


1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 آشنایی با انواع قراردادها 

 (FAR) فدرال آمریکا اکتسابدر نظام 

 های واقعی و کاربردیو مثال تطبیقی با فضای قراردادی ایرانبا رویکرد  FAR Part 16 تحلیل کامل

 

 

 

 

 

 

 گردآوری: ابوذر کُردی 



2 
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تجاری از تمام یا بخشی از این کتاب، بدون اخذ مجوز کتبی از صاحب اثر، ممنوع بوده و مشمول پیگرد قانونی 

 .ای مخاطبان تهیه شده است. این کتاب صرفاً برای استفاده آموزشی و توسعه دانش حرفهخواهد بود

های قراردادی، ای، طراحی نظامهای علمی و حرفههای آموزشی، مشاوره، همکاریدر صورت تمایل به برگزاری دوره

توانید خدمات تخصصی، می وکار و سایروکار، معماری کسبآموزش مدیریت قرارداد، مدیریت پروژه، تحلیل کسب

 سایت دکتر کسب و کار به نشانیهای اجتماعی و همچنین وبدر شبکه aboozarkordi از طریق شناسه

drkasbokar.com  در ارتباط باشید. 
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 مقدمه

ها نه به دلیل ضعف فنی، بلکه به علت انتخاب نادرست نوع قرارداد رخ در دنیای مدیریت پروژه، بسیاری از شکست

ترین تیم اجرایی نیز ممکن است به اختلاف، افزایش ای که با قرارداد نامناسب آغاز شود، حتی با بهپروژه .دهندمی

ای مدیریت های حرفهبه همین دلیل، در نظام .هزینه، تأخیر، ادعاهای قراردادی و در نهایت شکست منتهی گردد

 .رودترین ابزارهای مدیریت ریسک به شمار مییکی از مهم« انتخاب نوع قرارداد»پروژه، 

   Federal یا« مقررات اکتساب فدرال»های قراردادی، ترین نظامترین و جامعاز مهمدر ایالات متحده آمریکا، یکی 

Acquisition Regulation (FAR)  ها که نحوه ای گسترده از قوانین، اصول و دستورالعملاست؛ مجموعه

 .کندخرید کالا و خدمات توسط دولت فدرال آمریکا را تنظیم می

انواع »ای دارد، زیرا به موضوع جایگاه ویژه FAR Part 16 یا« 16بخش »، FAR  های مختلفدر میان بخش

اختصاص یافته است؛ موضوعی که مستقیماً با مدیریت هزینه، زمان، کیفیت، ریسک و نحوه تقسیم « قراردادها

 .مسئولیت میان کارفرما و پیمانکار ارتباط دارد

کند منطق پشت قراردادها را توضیح دهد؛ ب تلاش میاین کتا.نیست FAR هدف این کتاب، ارائه ترجمه صرف از

هایی ایجاد اینکه چرا یک سازمان یا کارفرما باید نوع خاصی از قرارداد را انتخاب کند، هر قرارداد چه ریسک

شوند و هر نوع قرارداد در چه شرایطی مناسب یا نامناسب ها چگونه میان طرفین تقسیم میکند، این ریسکمی

 .است

، قراردادهای مشاوره EPCبهایی، ی از فعالان حوزه پروژه در ایران، مفاهیمی مانند قرارداد مقطوع، فهرستبسیار

کمتر مورد توجه قرار « مدیریت ریسک قراردادی»مند به شناسند، اما معمولاً نگاه نظامیا پیمان مدیریت را می

 . یک تصمیم مبتنی بر ریسک است، انتخاب قرارداد اساساFARً  در حالی که در نظام. گرفته است

بینی باشد، کارفرما ممکن است از قراردادهای برای مثال، زمانی که دامنه کار پروژه کاملاً مشخص و قابل پیش

استفاده کند تا بخش عمده ریسک افزایش هزینه را به پیمانکار منتقل  (Fixed-Price Contracts) قیمت ثابت

 .نماید

دارای عدم قطعیت بالا، پیچیدگی فنی زیاد یا نیازمند تحقیق و توسعه باشد، استفاده از اما هنگامی که پروژه  

تر خواهد بود؛ زیرا در چنین شرایطی منطقی (Cost-Reimbursement Contracts) پایهقراردادهای هزینه

 .پروژه شودها یا حتی شکست تواند منجر به افزایش غیرواقعی قیمتانتقال کامل ریسک به پیمانکار می
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هر قرارداد صرفاً ابزاری برای توزیع ریسک میان طرفین  .وجود ندارد« بهترین قرارداد»بنابراین، برخلاف تصور رایج، 

 .است و موفقیت پروژه تا حد زیادی به تناسب میان نوع قرارداد و ماهیت واقعی پروژه بستگی دارد

بانی روشن، کاربردی و قابل فهم برای مخاطب ایرانی به ز FAR Part 16 در این کتاب تلاش شده است مفاهیم

ریزی، مدیریت مطالب کتاب صرفاً جنبه حقوقی ندارند، بلکه از منظر مدیریت پروژه، کنترل هزینه، برنامه.ارائه شود

 .شوندگیری مدیریتی نیز بررسی میادعاها و تصمیم

 :از جمله FAR Part 16 شده درهای مختلف کتاب، انواع قراردادهای مطرحدر فصل

  ،قراردادهای قیمت ثابت 

 پایه، قراردادهای هزینه 

  ،قراردادهای انگیزشی 

  ،قراردادهای زمان و مصالح 

  ،قراردادهای نامعین 

  و سایر ساختارهای قراردادی 

 .مرحله توضیح داده خواهند شدبهبه صورت مرحله

 :های عملی نیز پاسخ داده شود؛ از جملهششود به پرسعلاوه بر تشریح ساختار هر قرارداد، تلاش می

  این قرارداد در چه شرایطی مناسب است؟ 

  ریسک اصلی آن چیست؟ 

 آورد؟ کارفرما چه منافعی به دست می 

 شود؟ پیمانکار با چه خطراتی مواجه می 

  چه اشتباهاتی در اجرای آن رایج است؟ 

 ین داخلی ایران دارد؟ هایی با نظام پیمانکاری و قوانها یا تفاوتو چه شباهت 

های کاربردی ارائه خواهد شد تا خواننده بتواند مفاهیم نظری ها و مثالهای مختلف کتاب، نمونههمچنین در بخش

های عمرانی، صنعتی، فناوری اطلاعات ها مبتنی بر پروژهبرخی از این مثال .ها درک کندرا در فضای واقعی پروژه

ود تا خواننده تنها با متن حقوقی مواجه نباشد، بلکه کاربرد واقعی هر قرارداد را نیز های خدماتی خواهند بو پروژه

 .مشاهده کند
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المللی و فضای مدیریت پروژه در ای قراردادهای بینیکی دیگر از اهداف این کتاب، ایجاد پلی میان ادبیات حرفه

ایرانی به صورت مستقیم یا غیرمستقیم با ها، مشاوران و مدیران پروژه امروزه بسیاری از شرکت .ایران است

های مشترک یا استانداردهای جهانی مدیریت پروژه در ارتباط های خارجی، پروژهالمللی، شرکتقراردادهای بین

ای تری از مدیریت حرفهتواند درک عمیقو منطق قراردادی آن می FAR در چنین شرایطی، شناخت نظام .هستند

 .قراردادها ایجاد کند

این کتاب برای دانشجویان، مدیران پروژه، کارشناسان قراردادها، مشاوران، پیمانکاران، کارفرمایان و تمام افرادی 

 .را درک کنند« گیری قراردادیمنطق تصمیم»خواهند فراتر از متن خشک قراردادها، نوشته شده است که می

تری نسبت به انتخاب و مدیریت قراردادها بینانهر و واقعتایتر، حرفهامید است مطالعه این کتاب بتواند نگاه دقیق

ترین ابزارهای مدیریت پروژه و ایجاد نماید؛ زیرا در نهایت، قرارداد صرفاً یک سند حقوقی نیست، بلکه یکی از مهم

 .مدیریت ریسک است
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  FARقراردادشناسی از منظر برای ورود به  1نیاز پیش

 در نظام قراردادی آمریکا Acquisition و Procurement تفاوت

و نظام قراردادهای دولت آمریکا  FAR زبان هنگام مطالعههایی که مخاطبان فارسییکی از نخستین سوءبرداشت

 .است Acquisition و Procurement :شوند، تصور یکسان بودن دو واژهبا آن مواجه می

این دو مفهوم  FAR شوند، در حالی که در ذهنجمه میتر« خرید»ها، هر دو واژه صرفاً به در بسیاری از ترجمه

درستی اگر این تفاوت به .معنا نیستند و تفاوت آنها برای درک صحیح انواع قراردادها اهمیت اساسی داردکاملاً هم

 .درستی درک نخواهد شدنیز به Contract Type و منطق انتخاب FAR فهم نشود، بخش بزرگی از فلسفه

مفهومی  Acquisition بیشتر به عمل خرید اشاره دارد، اما Procurement توان گفتبیان میترین در ساده

 :معمولاً یعنی  Procurementدر نگاه سنتی،  .محورتر استتر و چرخهتر، استراتژیکبسیار بزرگ

  ،خرید کالا 

  ،تامین خدمت 

  ،انجام مناقصه 

 یا عقد قرارداد.  

یعنی  .کنندنگاه می« چرخه کامل خلق توانمندی»عنوان یک به Acquisition و دولت آمریکا به FAR اما

 :خواهدخواهد چیزی بخرد؛ بلکه میدولت فقط نمی

  ،نیاز خود را شناسایی کند 

  ،بازار را تحلیل نماید 

  ،استراتژی قراردادی انتخاب کند 

  ،ریسک را توزیع کند 

  ،عملکرد پیمانکار را کنترل نماید 

 و در نهایت Capability موردنظر را به دست آورد.  

 :نیست؛ بلکه نوعی« خرید»فقط  FAR ، Acquisitionبه همین دلیل در ذهن

  ،مدیریت راهبردی نیاز 

  ،مهندسی تامین 
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  و طراحی نظام تحویل ارزش 

 .برای درک بهتر موضوع، فرض کنید دولت آمریکا قصد توسعه یک سامانه موشکی جدید را دارد .است

 :محور شاید مسئله فقط این باشد که Procurement در نگاه

 دهد، چه کسی پروژه را انجام می 

 و با چه قیمتی.  

 :شوندتر میها بسیار گستردهمحور، پرسش Acquisition اما در نگاه

  آیا فناوری موردنظر بالغ است؟ 

  ریسک فنی پروژه چقدر است؟ 

 تر است؟ چه نوع قراردادی مناسب 

 آیا Fixed Price مناسب است یا  Cost Reimbursement ؟ 

 چگونه باید Incentive  طراحی شود؟ 

  آیا پیمانکار توان حسابداری مناسب دارد؟ 

  آیا رقابت حفظ شده است؟ 

  آیا زنجیره تامین پایدار است؟ 

  Lifecycle  پشتیبانی چگونه مدیریت خواهد شد؟ 

به همین دلیل است که در دولت .و تحویل ارزش است معماری کل نظام تامین در واقع Acquisition بنابراین

 :هایی مانندآمریکا واژه

 Acquisition Strategy  

 Acquisition Planning  

 Acquisition Lifecycle  

 Acquisition Workforce  

 Acquisition Reform  

این تفاوت  .، نه کل آنداندمی Acquisition را فقط بخشی از Procurement دولت آمریکا .بسیار رایج هستند

صحبت  Acquisition ترین اجزایدقیقاً درباره یکی از مهم FAR 16حیاتی است، زیرا بخش  FAR برای درک

 :پرسدفقط نمی FAR یعنی  .انتخاب نوع قرارداد و توزیع ریسک یعنی کندمی
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این  «و عملکرد بهینه شوند؟ چگونه بخریم تا ریسک، انگیزه، هزینه، زمان» :پرسدبلکه می «چه چیزی بخریم؟»

 .محور است Acquisition همان ذهنیت

 :هنوز عمدتاً Procurement های ایرانی، در بسیاری از سازمان

  ،فرآیند خرید 

  ،برگزاری مناقصه 

  یا کنترل اسناد مالی 

 :بزرگ آمریکاییهای در پروژه .بسیار فراتر از واحد خرید است FAR ، Acquisition اما در نظام .شودتلقی می

  ،مهندسان 

  ،تحلیلگران مالی 

  ،متخصصان ریسک 

  ،مدیران برنامه 

  ،متخصصان لجستیک 

 دانان، حقوق 

 و  Contracting Officer ها 

زیرا هدف فقط عقد قرارداد نیست؛ بلکه موفقیت کل  .شوندمحسوب می Acquisition همگی بخشی از نظام

 :روی موضوعاتی مانندمرتباً  FAR به همین دلیل .برنامه است

 Risk Allocation ، 

 Performance Incentives ، 

 Competition ، 

 Lifecycle Cost ، 

 Technical Uncertainty ، 

 و Contractor Capability  

یکی از  .هستند Acquisition ساده نیستند؛ بلکه موضوعات Procurement ها موضوعاتاین .کندتأکید می

 :نامه خرید نیست؛ بلکه نوعیصرفاً یک آیین  FAR  .نیز همین است FAR دلایل پیچیده بودن

 های دولت فدرال آمریکاسیستم حکمرانی تامین و اجرای پروژه
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وقتی  توان گفتصورت کاربردی درک کنیم، میهای ایرانی نیز اگر بخواهیم این تفاوت را بهدر فضای پروژه .است

 :سازمان فقط دنبال

  ،گرفتن قیمت 

  قرارداد، عقد 

  و خرید سریع 

 :اما وقتی سازمان .کندحرکت می Procurement است، بیشتر در فضای

  ،استراتژی تامین 

  ،مدل قراردادی 

  ،مدیریت ریسک 

  ،عملکرد پیمانکار 

 ها، مشوق 

  و کل چرخه تحویل ارزش 

های بزرگ در ژهدر واقع بسیاری از مشکلات پرو .شده است Acquisition کند، وارد فضایرا طراحی می

شوند، در حالی که مدیریت می Procurement ها با ذهنیتپروژه کشورهای در حال توسعه ناشی از آن است که

 :های پیچیدهبه همین دلیل است که در پروژه .محور است Acquisition ذات آنها

 انتخابContract Type  ، 

 طراحی Incentive ، 

  Allocation  ،ریسک 

 و ساختار Governance  

نیست؛ بلکه « قرارداد»فقط مطالعه  FAR و دقیقاً به همین دلیل است که مطالعه .کنداهمیت حیاتی پیدا می

 :مطالعه

  ،مهندسی ریسک 

  ،طراحی انگیزه 

  و معماری نظام تامین پروژه 

 .است
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 Acquisition و Procurement بندی تفاوتجمع

 Procurement Acquisition مولفه

 Capability  خلق و تامین خرید تمرکز اصلی

 راهبردی عملیاتی نگاه

 تربسیار گسترده محدودتر دامنه

 ریزیشناسایی نیاز و برنامه نیاز به خرید نقطه شروع

 تحقق کامل ارزش و عملکرد عقد قرارداد یا تحویل نقطه پایان

 بسیار مهم محدود     Contract Type تمرکز روی

 بسیار زیاد کم Risk Allocation  تمرکز روی

 حیاتی مهم نقش بازار و رقابت

 کامل محدود Lifecycle  نگاه به

 کل اکوسیستم پروژه واحد خرید حوزه درگیری

 ضروری ناکافی های پیچیدهمناسب پروژه

 مثال از فرهنگ قراردادی آمریکا

 :مطرح باشد Procurement اگر فقط .فرض کنید وزارت دفاع آمریکا قصد خرید جنگنده نسل جدید دارد

  ،قیمت 

  ،خرید 

  و قرارداد 

   Acquisition اما در .مرکز توجه خواهند بود

  ،ریسک فناوری 

  ،زنجیره تامین 

  ،آموزش 

  ،نگهداری 
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  ساله،  30پشتیبانی 

 Incentive Contract ، 

 و Performance Management  

 .نیز بخشی از مسئله هستند

 نمثال از فضای قراردادی ایرا

 :های ایرانی، تمرکز اصلی رویدر بسیاری از پروژه

  ،مناقصه 

  ،کمترین قیمت 

  و عقد قرارداد 

 :اما کمتر به موضوعاتی مانند .است

  ،توزیع ریسک 

  ،ساختار انگیزشی 

 Lifecycle Cost ، 

 یا Governance  اجرایی 

 اما نتیجۀ آن می شود :  .شودتوجه می

  Claims  ،سنگین 

  ،تاخیر 

  هزینه، افزایش 

 و تعارض میان کارفرما و پیمانکار.  

 Acquisition ۀ دربار FAR ترین درسمهم

 FAR وابسته نیست؛ بلکه به طراحی هوشمندانه کل نظام « خریدن»موفقیت پروژه فقط به  دهد کهنشان می

 .تامین، انگیزش، توزیع ریسک و مدیریت عملکرد بستگی دارد
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  FARدادشناسی از منظر قراربرای ورود به  2 نیازپیش

    FAR در نظام Contracting Officer شخصیت محوری و قدرتمند

عنوان قلب تپنده نظام قراردادی دولت آمریکا معرفی کنیم، بدون تردید آن اگر بخواهیم فقط یک شخصیت را به

 .ستحول این شخصیت طراحی شده ا FAR تقریباً تمام ساختار .است Contracting Officer شخص

 :ویژه در فضای قراردادی خاورمیانه، قراردادها معمولاًدر بسیاری از کشورها، به

  ،توسط مدیران 

 ها، کمیسیون 

 ها، مدیرههیئت 

  یا ساختارهای اداری مبهم 

تلاش کرده است این  FAR اما چه کسی واقعاً اختیار قراردادی دارد؟ شوند و گاهی دقیقاً معلوم نیستهدایت می

فقط یک کارمند خرید یا مسئول تدارکات  FAR ، Contracting Officer در ذهن .ا کاملاً شفاف کندمسئله ر

 :او در واقع .نیست

  ،نماینده رسمی دولت آمریکا 

  ،معمار قرارداد 

 کننده ریسک، توزیع 

  ،مدیر تعهدات مالی 

  و نگهبان منافع عمومی 

، FAR در واقع در نظام .گیردرا بسیار جدی می Contracting Officer اختیارات FAR به همین دلیل .است

 :دهد کهدولت آمریکا به همه اجازه نمی

  ،قرارداد امضا کنند 

  ،تعهد مالی ایجاد نمایند 

 یا دولت را متعهد کنند.  

 :شود کهاین اختیار فقط به افرادی داده می
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 ًرسما Appointment اند، شده 

 Warrant  ،یا اختیار قانونی دارند 

 حدود اختیارات آنها مشخص شده است و.  

 :های ایرانیزیرا در بسیاری از سازمان .این مفهوم برای مخاطب ایرانی بسیار مهم است

 دهند، افراد مختلف دستور می 

 کنند، مذاکره می 

 کنند، تعهد ایجاد می 

 دهند،های قراردادی مییا حتی وعده 

  FAR ،Contracting Officerاما در انونی این کار را دارند یا خیر؟آیا واقعاً اختیار ق در حالی که معلوم نیست

بیش از آنکه به  FAR در واقع اگر بخواهیم صادقانه بگوییم .شده و قانونمند استشخصیتی کاملاً تعریف

    به همین دلیل مفهوم .کنداعتماد می Governance اعتماد کند، به سیستم اختیاردهی و« پیمانکار»

Authority    درFAR  بسیار حیاتی است. 

 Contracting Officer تواند دولت را متعهد کند کهفقط زمانی می: 

  ،اختیار رسمی داشته باشد 

 در محدوده Warrant  ،خود عمل کند 

 و مطابق FAR پیش برود.  

 :اگر از این حدود خارج شود، ممکن است

  ،تعهد معتبر نباشد 

  ،قرارداد دچار بحران شود 

 تی مسئولیت شخصی ایجاد گرددیا ح.  

 :تا چه اندازه روی FAR دهد کهاین موضوع نشان می

  ،کنترل قدرت 

  ،کنترل ریسک 

  و انضباط قراردادی 
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آن است که او صرفاً یک شخصیت حقوقی یا  Contracting Officer های جذابیکی از ویژگی .حساس است

 :از او انتظار FAR اداری نیست؛ بلکه

 Judgment ، 

  ،تحلیل 

 ای گیری حرفهو تصمیم 

 :شودتکرار می FAR در بسیاری از بندهای .دارد

Contracting Officer shall determine... 

 :یا

Contracting Officer shall ensure... 

 :دائماً از این فرد انتظار دارد FAR یعنی

  ،تحلیل کند 

  ،قضاوت کند 

  ،ریسک را ارزیابی نماید 

 بگیرد ایو تصمیم حرفه.  

 :او باید .در آمریکا معمولاً فقط یک فرد اجرایی ساده نیست Contracting Officer به همین دلیل

  Procurement  ،بفهمد 

  Contract Law  ،بداند 

  Cost Analysis  ،بلد باشد 

  ،بازار را بشناسد 

 و حتی مفاهیم فنی پروژه را درک کند.  

 :گاهی با  Contracting Officer های پیچیده نظامی و هوافضا،در پروژه

  ،مهندسان 

  ،تحلیلگران مالی 

  ،متخصصان ریسک 
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 و  Program Manager ها 

  از FAR ای است کهاین دقیقاً همان نقطه .انتخاب شود Contract Type کند تا بهترینکار می

Procurement  کند و وارد دنیایعبور می ساده Acquisition شودمی. 

 .فقط مسئول امضای قرارداد نیست Contracting Officer این است که FAR هایترین ویژگییکی از جالب

 :او مسئول

  ،انتخاب نوع قرارداد 

 طراحیIncentive ، 

  ،مدیریت تغییرات 

  ،کنترل هزینه 

 رسیدگی بهClaims ، 

 و حتی مدیریت Dispute  

ترین بازیگران یکی از مهم  Contracting Officerهای آمریکایی، به همین دلیل در بسیاری از پروژه .نیز هست

 ضعیف باشد، کل Contracting Officer اگر گویدنوعی میبه FAR در واقع .شودپروژه محسوب می

Acquisition System  به همین دلیل دولت آمریکا روی آموزش و .ضعیف خواهد شد Certification  این

 .کندگذاری سنگینی میافراد سرمایه

 :های ایرانی، مشکل اصلی دقیقاً همینجاست کهبسیاری از پروژه در

 اند، ها مبهمنقش 

 اند، اختیارها نامشخص 

 و افراد بدون Authority کنندواقعی تعهد ایجاد می.  

 نتیجه چیست؟

 Claims ، 

  ،تضادهای سازمانی 

  ،تاخیر 

 و اختلافات قراردادی.  
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کنترل  Contracting Officer ایریق شخصیت متمرکز و حرفهکند این آشفتگی را از طتلاش می FAR اما

این تفاوت  .آن است که او الزاماً مدیر پروژه نیست Contracting Officer یکی از نکات بسیار مهم درباره .کند

  .رداختیار قراردادی کامل نیز دا کندهای ایرانی، مدیر پروژه تصور میدر بسیاری از پروژه .العاده مهم استفوق

    FAR اما در

 Program Manager ، 

 Project Manager ، 

 Engineer ، 

 و Contracting Officer  

مدیریت فنی پروژه با مدیریت تعهدات قراردادی یکی  معتقد است FAR زیرا .ممکن است افراد متفاوتی باشند

 .نیست

 Program Manager بیشتر دنبال: 

  ،موفقیت برنامه 

  ،عملکرد فنی 

 و تحقق Capability  

 :بیشتر مراقب Contracting Officer اما .است

  ،تعهدات قانونی 

  ،بودجه 

  ،ریسک قراردادی 

 و Compliance  

 Contracting Officerدر عمل،  .شودمحسوب می FAR های نظامترین بلوغاین تفکیک یکی از مهم .است

 :در بسیاری از تصمیمات حساس نقش نهایی دارد

 انتخاب Contract Type ، 

 تایید Modification ، 

 اعمال Incentive ، 

  ،تعیین سقف هزینه 
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 یا تایید Award Fee  

زیرا  .کاملاً ضروری است FAR 16برای فهم بخش  Contracting Officer به همین دلیل شناخت شخصیت

 :تقریباً تمام تصمیمات مربوط به

  ،توزیع ریسک 

 انتخابContract Type ، 

 Pricing ، 

 و Incentive  

 .کنداین فرد عبور می Judgment در نهایت از فیلتر تحلیل و

     Contracting Officer بندی شخصیتجمع

 توضیح مولفه

 نماینده رسمی دولت آمریکا جایگاه

 مدیریت و کنترل تعهدات قراردادی نقش اصلی

   Warrant  فقط در محدوده اختیار قراردادی

 Contract Governance  و  Complianceریسک، بودجه،  تمرکز

 مسئول فنی پروژه نیست تفاوت با مدیر پروژه

 Acquisition  شخصیت محوری FAR نقش در

 Procurement  ، حقوق، مالی وJudgmentتحلیل،  هانیازمندی

 و مدیریت ریسک Contract Type انتخاب مسئولیت کلیدی

 Contracting Officer ترین وظایفمهم

 مونه وظایفن حوزه

Contract Formation عقد و مذاکره قرارداد 
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 مونه وظایفن حوزه

Contract Type Selection انتخاب نوع قرارداد 

Pricing تحلیل قیمت و هزینه 

Risk Allocation توزیع ریسک 

Incentives هاطراحی مشوق 

Modifications مدیریت تغییرات 

Claims رسیدگی به اختلافات 

Compliance باق باکنترل انط FAR 

 مثال از فرهنگ قراردادی آمریکا

 :ممکن است روی  Program Managerدر پروژه ساخت یک سامانه موشکی، 

  ،عملکرد موشک 

  ،زمان تحویل 

  و اهداف عملیاتی 

 :کندبررسی می Contracting Officer اما .تمرکز کند

 آیا Cost-Reimbursement تر است یامناسبFPIF ؟ 

  باشد؟ سقف ریسک چقدر 

 Incentive   چگونه طراحی شود؟ 

 آیا Contractor Accounting System  مناسب است؟ 

 مثال از فضای قراردادی ایران

 :های ایرانیدر بسیاری از پروژه

  ،مدیر پروژه 

  ،مدیرعامل 
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  ،واحد خرید 

  و امور حقوقی 

 .ختیارها روشن باشدشوند، بدون آنکه مرز اصورت همزمان وارد تصمیمات قراردادی میهمگی به

 :نتیجه

  ،تصمیمات متناقض 

 Claims ، 

 های قراردادیو تعارض.  

 Contracting Officer درباره FAR ترین درسمهم

FAR  شوند؛ بلکه به افرادی نیاز دارند که های بزرگ فقط با قرارداد خوب موفق نمیپروژه دهد کهنشان می

 .ای مدیریت کنندصورت حرفهقراردادی را به Governance بتوانند ریسک، اختیار، بودجه و
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 فصل اول

 شود؛ وقتی قرارداد به ابزار مدیریت ریسک تبدیل میFAR منطق انواع قراردادها در

از طریق « انواع قراردادها»برای بسیاری از مدیران پروژه و دانشجویان ایرانی، نخستین مواجهه جدی با مفهوم 

 .شکل گرفت PMBOK® های قدیمیو مطالعه نسخه PMP آزمون

   Procurement شد، حوزه دانشیتدریس می PMBOK® هایی که ویرایش چهارم و پنجمدر سال

Management  در آن دوران،  .های مهم آموزش مدیریت پروژه بودیا مدیریت تدارکات و قراردادها یکی از بخش

رفت بتواند درباره ها را کنترل نماید؛ بلکه انتظار میهزینه بندی تهیه کند یامدیر پروژه صرفاً فردی نبود که زمان

 .گیری کندانتخاب نوع قرارداد، تخصیص ریسک و آثار قراردادی تصمیم

 

 : نمودار انواع قراردادها براساس ریسک 1-1شکل 

جه شدند؛ نموداری موا فوقها، بسیاری از دانشجویان ایرانی برای نخستین بار با نموداری مشابه شکل در همان سال

 .کردبندی میدسته« توزیع ریسک»که قراردادها را نه صرفاً از منظر حقوقی، بلکه از منظر 

 های آموزشی در حوزه مدیریت قرارداد تبدیل شد و توسطترین مدلشدهاین نمودار بعدها به یکی از شناخته

Gregory Garrettدر آمریکا، مورد استفاده و ترویج قرار گرفت شده مدیریت قراردادهای شناخته، یکی از چهره. 

 .اهمیت این نمودار در سادگی ظاهری و عمق مفهومی آن است

 FAR Part رسد؛ اما در واقع، کل فلسفههای قراردادی به نظر میای از نامدر نگاه اول، شکل فوق صرفاً مجموعه

 .توان در همین تصویر خلاصه کردرا می 16
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ریسک پروژه باید » این است FAR بلکه سؤال اصلی «کدام قرارداد بهتر است؟» نیست که این FAR ایده اصلی

های قراردادی، افراد هنگام در بسیاری از محیط .این تفاوت، بسیار مهم و بنیادین است «بر عهده چه کسی باشد؟

  EPCبهایی، وع است یا فهرستکنند؛ برای مثال اینکه قرارداد مقطانتخاب قرارداد بیشتر به قالب حقوقی توجه می

« تصمیم مدیریتی درباره ریسک»، نوع قرارداد قبل از هر چیز یک FAR اما در منطق .ست یا پیمان مدیریتا

 .شودمحسوب می

 :ها استای از عدم قطعیتهر پروژه دارای مجموعه

 بینی است؟ آیا هزینه واقعی پروژه قابل پیش 

  آیا طراحی پروژه کامل شده است؟ 

  آیا فناوری پروژه تثبیت شده یا هنوز ناشناخته است؟ 

  آیا دامنه کار ممکن است تغییر کند؟ 

  آیا امکان برآورد دقیق زمان و منابع وجود دارد؟ 

 ها و شرایط اجرایی پایدار هستند یا خیر؟ و آیا بازار، قیمت 

 .قرار گیرد؛ کارفرما یا پیمانکارکند که ریسک پروژه باید بر دوش چه کسی ها تعیین میپاسخ به این پرسش

قرار  Fixed-Price در سمت چپ نمودار، قراردادهای .دهدنمودار ابتدای فصل دقیقاً همین موضوع را نشان می

این  .کندکنیم، ریسک کارفرما کاهش و ریسک پیمانکار افزایش پیدا میهرچه به سمت چپ حرکت می .اندگرفته

 .شده اجرا شود، پیمانکار باید زیان ناشی از آن را تحمل کندبینییشتر از مقدار پیشای بیعنی اگر پروژه با هزینه

داند چه مبلغی پرداخت خواهد کرد و نگرانی کمتری درباره افزایش هزینه در چنین شرایطی، کارفرما از ابتدا می

 .دارد

 :شود کهبه همین دلیل، در نمودار مشاهده می

 Buyer’s Risk  ار پایین است، یا ریسک خرید 

 و Seller’s Risk یا ریسک فروشنده بالا است.  

اما این انتقال ریسک رایگان  .ابزار انتقال ریسک از کارفرما به پیمانکار هستند Fixed-Price در واقع، قراردادهای

 .نیست

 :دهدشود ریسک پروژه را بپذیرد، معمولاً سه اتفاق رخ میوقتی پیمانکار مجبور می

 دهد، نهادی خود را افزایش میقیمت پیش .1
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 دهد، حاشیه اطمینان بیشتری در برآوردها قرار می .2

  .کند دامنه کار را تا حد ممکن محدود و شفاف کندو تلاش می .3

 :اند کهزمانی مناسب Fixed-Price به همین دلیل، قراردادهای

  ،دامنه کار کاملاً مشخص باشد 

  ،طراحی پروژه تکمیل شده باشد 

  محدود باشند، تغییرات 

 و امکان برآورد دقیق هزینه و زمان وجود داشته باشد.  

برای مثال، اگر دولت بخواهد ساختمانی استاندارد با طراحی کامل احداث کند، استفاده از قرارداد قیمت ثابت 

اما  .بزند ها را با دقت مناسبی تخمینتواند هزینهمنطقی است؛ زیرا سطح عدم قطعیت پایین است و پیمانکار می

 .شودای با ابهام فنی بالا استفاده شود، مشکل آغاز میاگر همین مدل قراردادی در پروژه

ای در حوزه تحقیق و توسعه، فناوری پیشرفته یا طراحی محصول جدید تعریف شده باشد؛ فرض کنید پروژه

اگر در چنین شرایطی تمام  .اهد بودداند نتیجه نهایی دقیقاً چه خوای که حتی خود کارفرما نیز هنوز نمیپروژه

ریسک به پیمانکار منتقل شود، پیمانکار یا باید قیمت بسیار بالایی پیشنهاد دهد یا در طول پروژه با بحران مالی، 

 .ادعاهای قراردادی و اختلافات شدید مواجه خواهد شد

در  Cost-Reimbursement. کند؛ یعنی قراردادهایسمت دیگر طیف نیز توجه می به  FARبه همین دلیل، 

در این نوع قراردادها، کارفرما متعهد  .گیردسمت راست نمودار، بخش عمده ریسک بر عهده کارفرما قرار می

علاوه کارمزد یا سود مشخصی های انجام کار بههای واقعی پروژه را پرداخت کند و پیمانکار نیز هزینهشود هزینهمی

 .کنددریافت می

تر به نظر برسد، زیرا ریسک مالی کمتری دارد؛ اما از منظر کن است این مدل برای پیمانکار جذابدر نگاه اول مم

هزینه نهایی پروژه » :تواند با اطمینان بگویددر این ساختار، کارفرما دیگر نمی .شودتر میکارفرما، موضوع پیچیده

بیشتری ببرد یا منابع بیشتری مصرف کند، هزینه تر شود، زمان زیرا اگر پروژه پیچیده «.دقیقاً چقدر خواهد بود

 .نهایی افزایش خواهد یافت

 :شود کهبه همین دلیل، در نمودار مشاهده می

 Buyer’s Risk  رود، در سمت راست بالا می 

 و Seller’s Risk کندکاهش پیدا می.  
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ار بالا باشد و انتقال کامل ریسک به شوند که عدم قطعیت پروژه بسیاین نوع قراردادها معمولاً زمانی استفاده می

 .پیمانکار عملاً غیرممکن یا غیرمنطقی باشد

برای مثال،  .های تحقیقاتی مشاهده کردتوان در صنایع نظامی، فضایی، انرژی پیشرفته و پروژهنمونه بارز آن را می

است هنوز بسیاری از  کند، ممکنزمانی که دولت آمریکا پروژه توسعه یک فناوری نظامی جدید را آغاز می

تواند قیمت ثابتی ارائه دهد، زیرا در چنین شرایطی، پیمانکار نمی .های فنی محصول نهایی ناشناخته باشندویژگی

 .داند هزینه واقعی پروژه چقدر خواهد شداساساً نمی

ای است دقیقاً همان نقطهاین  .پذیرد تا پروژه اصلاً امکان اجرا پیدا کندبنابراین، کارفرما بخشی از ریسک را می

 .شودرود و به ابزاری برای مدیریت استراتژیک پروژه تبدیل میاز یک متن حقوقی ساده فراتر می FAR که

کند، بلکه را ارائه نمی« پایههزینه»و « قیمت ثابت»صرفاً دو حالت مطلق  FAR نکته مهم دیگر این است که

صورت کنیم که قراردادها بهبه همین دلیل، در نمودار مشاهده می .دهدیطیفی از قراردادها را میان این دو قرار م

 .اندپیوسته در امتداد یک محور چیده شده

 :برای مثال

 FFP  یا Firm Fixed Price  ،شدیدترین حالت انتقال ریسک به پیمانکار است 

 اما FPI یا Fixed Price Incentive ارهای انگیزشی استفاده کند و از سازوکانعطاف بیشتری ایجاد می

 .نمایدمی

 :در سمت دیگر نیز

 CPFF ، 

 CPAF ، 

 و CPIF  

 .کنندهرکدام سطح متفاوتی از انگیزش، کنترل هزینه و توزیع ریسک را ایجاد می

هر قرارداد رفتار  .اندهای رفتاریقراردادها فقط قالب حقوقی نیستند؛ بلکه مکانیزم :گویدبه ما می  FARدر واقع، 

دهد، جویی مستقیماً سود او را افزایش میاگر پیمانکار بداند هرگونه صرفه .کندوتی در طرفین ایجاد میمتفا

شوند، رفتار دیگری خواهد ها توسط کارفرما بازپرداخت میاگر بداند تمام هزینه .رفتارش متفاوت خواهد بود

ریزی گیری، برنامهکند، نوع تصمیمی او ایجاد میاگر بداند تأخیر یا افزایش هزینه مستقیماً زیان مالی برا .داشت

 .و حتی فرهنگ اجرایی پروژه تغییر خواهد کرد
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 :کند، بلکه تعیین می«پول چگونه پرداخت شود»کند بنابراین، نوع قرارداد فقط تعیین نمی

  ،طرفین چگونه رفتار کنند 

 هایی داشته باشند، چه انگیزه 

 هایی را بپذیرند، چه ریسک 

 ونه پروژه را مدیریت نمایندو چگ.  

کند انتقال کامل ریسک به ها این است که کارفرما تصور میها در بسیاری از پروژهترین سوءبرداشتیکی از مهم

 .چنین نگاهی ندارد FAR در حالی که .پیمانکار همیشه تصمیم خوبی است

 :اگر ریسک بیش از حد به پیمانکار منتقل شود

 ابند، یها افزایش میقیمت 

 کند، کیفیت کاهش پیدا می 

 شود، کار میپیمانکار محافظه 

 یابد، ادعاهای قراردادی افزایش می 

 شودو احتمال شکست پروژه بیشتر می.  

 :از سوی دیگر، اگر کارفرما تمام ریسک را بپذیرد نیز

 شود، کنترل هزینه دشوار می 

 یابد، وری کاهش میانگیزه بهره 

 نشده هزینه گرددچار رشد کنترلو پروژه ممکن است د.  

ریسک به طرفی منتقل شود که توانایی بیشتری برای  :بنابراین، هنر واقعی در مدیریت قرارداد این است که

 .باشد FAR Part 16 ترین فلسفهاین شاید مهم .مدیریت آن دارد

ای از نگاه ن نمودار خلاصهای نیست؛ PMP در حقیقت، نمودار ابتدای فصل فقط یک جدول آموزشی برای آزمون

 .های پیچیده استآمریکایی به مدیریت پروژه، اقتصاد قرارداد و تخصیص مسئولیت در پروژه

 :دهنده تصمیمی مدیریتی استهر نقطه این نمودار نشان

  ،چه کسی باید عدم قطعیت را تحمل کند 

  ،چه کسی باید هزینه اشتباهات را بپردازد 
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 ینه را داشته باشد، چه کسی انگیزه کنترل هز 

 و چه کسی باید برای کاهش ریسک اقدام کند.  

ای به همین دلیل، شناخت انواع قراردادها صرفاً یک بحث حقوقی یا آزمونی نیست؛ بلکه بخشی از تفکر حرفه

 .مدیریت پروژه است
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 فصل دوم

FAR  های وژههای نظامی تا مگاپرو منطق قراردادهای دولت فدرال آمریکا؛ از پروژه

 جهانی

های قراردادی جهان ترین نظامترین و پیچیدهکنیم، در واقع درباره یکی از بزرگصحبت می FAR وقتی درباره

ها و بندهای حقوقی نیست، بلکه ستون فقرات اقتصادی بخش ای از فرمگوییم؛ نظامی که صرفاً مجموعهسخن می

 .دهدبزرگی از دولت فدرال آمریکا را تشکیل می

FAR  یا Federal Acquisition Regulation ها و استانداردهای رسمی ای از مقررات، دستورالعملمجموعه

های نظامی و خدمات های عمرانی، سیستمدولت فدرال آمریکاست که نحوه خرید کالا، خدمات، فناوری، پروژه

کند دولت آمریکا چگونه ص میمشخ FAR تر، به بیان ساده. کندتخصصی را برای نهادهای دولتی تعیین می

ها را کنترل کند و چگونه پروژهکند، چگونه ریسک را توزیع میبندد، چگونه پیمانکار انتخاب میقرارداد می

 .نمایدمی

گردد؛ زمانی که دولت آمریکا با رشد عظیم صنایع های پس از جنگ جهانی دوم بازمیبه دهه FAR هایریشه

 :هایی مانندپروژه .و فناوری مواجه شدنظامی، هوافضا، زیرساختی 

 های پیشرفته، توسعه جنگنده 

 ای، های هستهساخت زیردریایی 

 های فضایی ناسا، برنامه 

 های موشکی، سامانه 

 های اطلاعاتی و امنیتی، شبکه 

 های عظیم زیرساختی و پروژه 

 .دیگر با قراردادهای سنتی و ساده قابل مدیریت نبودند

هایی نیازمند یک نظام قراردادی استاندارد، قابل ه تدریج متوجه شد که برای مدیریت چنین پروژهدولت آمریکا ب

عنوان چارچوب به 1984صورت رسمی در سال به  FARدر نهایت،  .کنترل و مبتنی بر مدیریت ریسک است

 .یکپارچه قراردادهای دولت فدرال تثبیت شد
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های دفاعی، المللی، شرکتامروزه بسیاری از پیمانکاران بین .ندفقط در آمریکا محدود نما FAR اما اهمیت

آشنا  FAR المللی ناچارند با منطقهای بینهای فعال در پروژههای فناوری، صنایع هوافضا و حتی شرکتشرکت

 .نیز حضور دارد FAR باشند؛ زیرا هرجا دولت آمریکا یا نهادهای وابسته به آن حضور داشته باشند، 

 :ثالبرای م

 های ناتو، پیمانکاران نظامی فعال در پروژه 

 های امنیتی آمریکا در خاورمیانه، های فعال در پروژهشرکت 

  ،پیمانکاران صنایع دفاعی 

 های لجستیکی ارتش آمریکا، پروژه 

 های فناوری اطلاعات دولت آمریکا، پروژه 

 ای المللی کمک توسعههای بینو حتی برخی پروژه 

 در بسیاری از موارد، حتی اگر قرارداد مستقیماً تحت .قرار گیرند FAR ست تحت تأثیر ساختارهمگی ممکن ا

FAR به همین دلیل، شناخت .نباشد، منطق آن بر ساختار قراردادها اثر گذاشته است FAR  صرفاً مطالعه قوانین

 .ارداد در جهان استهای مدیریت قرداخلی آمریکا نیست؛ بلکه آشنایی با یکی از تأثیرگذارترین مدل

 .های بزرگ، پیچیده و پرریسک طراحی شده استاین است که عمدتاً برای پروژه FAR های مهمیکی از ویژگی

هایی با بودجه میلیارد دلاری اجرا در اینجا معمولاً طرف اول قرارداد، دولت فدرال آمریکاست؛ دولتی که پروژه

 .کندمی

 :برای مثال

 توسعه جنگنده F-35 ، 

 های موشکی پنتاگون، برنامه 

 های ناسا، پروژه 

 های سایبری و اطلاعاتی، سامانه 

 های لجستیکی نظامی، شبکه 

 های عظیم زیرساختی و پروژه 

هایی، یک اشتباه کوچک در انتخاب در چنین پروژه .همگی نیازمند ساختارهای قراردادی بسیار پیشرفته هستند

 .دلار خسارت ایجاد کندتواند میلیاردها نوع قرارداد می
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 :ای کههای دفاع موشکی را توسعه دهد؛ پروژهفرض کنید دولت آمریکا بخواهد نسل جدیدی از سامانه

  ،فناوری آن هنوز تثبیت نشده 

  ،زمان توسعه طولانی است 

  ،هزینه واقعی نامشخص است 

 و حتی ممکن است بخشی از فناوری در طول پروژه تغییر کند.  

زیرا پیمانکار یا قیمت  .آمیز باشدتواند فاجعهمی Fixed Price طی، استفاده از یک قرارداد سادهدر چنین شرای

به همین  .شوددهد تا ریسک را پوشش دهد، یا در میانه پروژه دچار بحران مالی میبسیار بزرگی پیشنهاد می

ای این همان نقطه .ل ایجاد کندتعاد« مدیریت عدم قطعیت»و « کنترل هزینه»کند میان تلاش می  FARدلیل، 

 .کنداهمیت پیدا می زیراست که نمودار حرارتی 

 

 FAR: نقشۀ حرارتی قراردادهای 2-1جدول 

داد، نمودار این فصل برخلاف نمودار فصل قبل که بیشتر توزیع کلی ریسک میان کارفرما و پیمانکار را نشان می

 .کندا را از منظر چندین بُعد ریسک مقایسه میشود و انواع قراردادهوارد جزئیات بیشتری می

ها در این جدول صرفاً تزئینی نیستند، رنگ .یا نقشه حرارتی ریسک است Heatmap این نمودار در واقع یک

 .دهندبلکه شدت ریسک و پیچیدگی هر نوع قرارداد را نمایش می

 :در این نمودار

 متر است، تر یا پیچیدگی کدهنده ریسک پایینرنگ سبز نشان 

 دهد، رنگ زرد وضعیت میانی را نشان می 

  ،رنگ نارنجی بیانگر ریسک بالا است 
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 دهنده بیشترین سطح ریسک یا دشواری مدیریتی استو رنگ قرمز نشان.  

ترین نکات این جدول آن یکی از مهم .دهندنمایش می 5تا  1ها نیز شدت نسبی ریسک را از اعداد داخل خانه

 .فقط به معنی هزینه نیست« ریسک»دهد است که نشان می

 :انددر اینجا چندین بُعد مختلف بررسی شده

 Cost Risk   ،یا ریسک هزینه 

 Schedule Risk  بندی، یا ریسک زمان 

  Performance Risk  ،یا ریسک عملکرد 

  Administrative Burden  ،یا بار مدیریتی و اداری 

  Pricing Flexibility ری قیمت، پذییا انعطاف 

 و در نهایت Overall Risk یا ریسک کلی.  

کنند های قراردادی، افراد تصور میدر بسیاری از محیط .است FAR های مهماین نگاه چندبُعدی یکی از ویژگی

 :، نوع قرارداد مستقیماً برFARقرارداد فقط درباره قیمت است؛ در حالی که در

  ،ساختار کنترل پروژه 

  ،رفتار پیمانکار 

  ،حجم مستندسازی 

  ،سیستم حسابداری 

 دهی، فرآیند گزارش 

  و حتی معماری حاکمیتی پروژه 

 .گذاردتأثیر می

در این مدل، ریسک هزینه  .قرار دارد FFP یا Firm Fixed Price برای مثال، در ستون اول جدول، قرارداد

اما این به معنی ساده  .اده شده استنمایش د 1برابر  Cost Risk برای دولت پایین است و به همین دلیل عدد

 .در واقع، دولت بخش عمده ریسک را به پیمانکار منتقل کرده است .بودن مطلق پروژه نیست

 :پیمانکار باید بتواند

 ها را کنترل کند، هزینه 

 وری ایجاد نماید، بهره 
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  ،انحرافات را مدیریت کند 

 شده تحویل دهدو پروژه را در چارچوب قیمت توافق.  

 :هایی مناسب است کهمعمولاً برای پروژه  FFPبه همین دلیل، 

 ها شفاف است، دامنه آن 

  ،مشخصات فنی تثبیت شده 

 و عدم قطعیت محدود است.  

 Cost یا CPFF برای مثال، قرارداد .کندکنیم، شرایط تغییر میاما هرچه به سمت راست جدول حرکت می

Plus Fixed Fee سک هزینه برای دولت است و به همین دلیل در جدول با رنگ قرمز دارای بالاترین سطح ری

های واقعی پروژه را بازپرداخت کند و علاوه بر آن، کارمزد شود هزینهزیرا دولت متعهد می .مشخص شده است

 .شوددر چنین ساختاری، کنترل هزینه برای دولت بسیار دشوارتر می .ثابتی نیز به پیمانکار بپردازد

 .گذاری دقیق ندارنددهد که اساساً امکان قیمتهایی اجازه اجرا میقابل، این مدل به پروژهاما در م

 :برای مثال

 های تحقیقاتی پیشرفته، پروژه 

 های دفاعی، توسعه فناوری 

 های فضایی، سامانه 

 ها مشخص نیستهایی که هنوز طراحی نهایی آنیا پروژه.  

د تمام ریسک را به پیمانکار منتقل کند، احتمالاً هیچ پیمانکاری حاضر به هایی، اگر دولت بخواهدر چنین پروژه

 .ورود نخواهد شد یا قیمت پروژه غیرواقعی و بسیار بزرگ خواهد شد

این قراردادها در نگاه اول  .است T&M یا Time & Material های جدول، ستونترین بخشیکی از جالب

 .ویژه برای کارفرماداند؛ بها نسبتاً پرریسک میها رآن FAR رسند، اماساده به نظر می

 :T&M در قرارداد

 کند، شده را پرداخت میکارفرما هزینه زمان صرف 

 شوند، مصالح و منابع نیز جداگانه محاسبه می 

 و کنترل نهایی هزینه دشوارتر است.  
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 :شود کهبه همین دلیل، در جدول مشاهده می

 Cost Risk ، 

 Schedule Risk ، 

 و Administrative Burden  

کند، بلکه رفتار صرفاً به متن قرارداد نگاه نمی FAR دهد کهاین موضوع نشان می .در این مدل نسبتاً بالا هستند

 .کندواقعی پروژه را تحلیل می

ینکه کند، نه اجا میها را جابهای از ریسکهر قرارداد مجموعه های این جدول آن است کهترین پیامیکی از مهم

کند، ریسک را استفاده می FFP وقتی دولت از قرارداد .هیچ قراردادی بدون ریسک نیست .ریسک را حذف کند

وقتی از قراردادهای  .پذیردکند، بخشی از ریسک را خود میاستفاده می CPFF وقتی از .کندبه پیمانکار منتقل می

 .های مالی کنترل کندا از طریق مشوقکند رفتار پیمانکار رکند، تلاش میانگیزشی استفاده می

در  .های بزرگ استصرفاً یک نظام حقوقی نیست؛ بلکه یک سیستم مهندسی رفتار در پروژه  FARبنابراین، 

 :یک فلسفه مدیریتی وجود دارد FAR حقیقت، پشت هر نوع قرارداد در

  ،چگونه ریسک توزیع شود 

  ،چگونه رفتار پیمانکار کنترل شود 

 ه مهار گردد، چگونه هزین 

 های عظیم و پیچیده قابل اداره شوندو چگونه پروژه.  

مدیران پروژه، مهندسان، مدیران  .صرفاً برای وکلا یا کارشناسان حقوقی مفید نیست FAR به همین دلیل، مطالعه

ن برای درک توانند از منطق آها نیز میقرارداد، کارشناسان خرید، تحلیلگران ریسک و حتی مدیران ارشد سازمان

های بزرگ نه فقط با فناوری، بلکه با قراردادها اداره زیرا در نهایت، پروژه .های پیچیده استفاده کنندبهتر پروژه

 .شوندمی

ها و قراردادهای ما چه کمکی به پروژه FAR مطالعه :ترین پرسش برای خواننده ایرانی این باشد کهاما شاید مهم

ین است که هدف این کتاب تقلید کامل از نظام قراردادی آمریکا یا جایگزینی قوانین واقعیت ا کند؟در ایران می

ها در ایران با ایالات متحده متفاوت است و ساختار حقوقی، اقتصادی، سیاسی و اجرایی پروژه .داخلی ایران نیست

منطق »در  FAR اما اهمیت .مستقیماً قابل انتقال به فضای داخلی کشور نیستند FAR طبیعتاً بسیاری از الزامات

 .آن است، نه صرفاً در متن مقرراتش« گیری قراردادیتصمیم
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عنوان کند تا قرارداد را صرفاً بهبه مدیران پروژه، کارشناسان قرارداد و کارفرمایان ایرانی کمک می FAR مطالعه

پیمانکار، ایجاد انگیزش، تخصیص  عنوان ابزار مدیریت ریسک، کنترل رفتاریک سند حقوقی نبینند، بلکه آن را به

 .مسئولیت و هدایت پروژه درک کنند

 :شوند کههای ایرانی، اختلافات قراردادی زمانی آغاز میدر بسیاری از پروژه

  ،نوع قرارداد با ماهیت واقعی پروژه تناسب ندارد 

 اند، درستی توزیع نشدهها بهریسک 

 اندپیامدهای قراردادی وارد پروژه شده یا کارفرما و پیمانکار بدون شناخت کافی از.  

شود؛ در نتیجه پیمانکار ای با عدم قطعیت بالا و طراحی ناقص، تحت قرارداد مقطوع اجرا میبرای مثال، گاهی پروژه

شود و در نهایت کارفرما و گیرد، پروژه وارد تنش میگردد، ادعاهای قراردادی شکل میبا افزایش هزینه مواجه می

پذیرد بدون آنکه در مقابل، گاهی نیز کارفرما بخش عمده ریسک را خود می .شوندار هر دو متضرر میپیمانک

 .سازوکارهای کنترلی مناسب برای مدیریت هزینه و عملکرد پیمانکار را طراحی کرده باشد

FAR  دهدشود؛ زیرا به مخاطب یاد میدقیقاً در همین نقاط ارزشمند می: 

 کند، ری ایجاد میهر قرارداد چه رفتا 

  ،هر نوع قرارداد برای چه سطحی از عدم قطعیت مناسب است 

  ،ریسک چگونه باید میان طرفین تقسیم شود 

 پذیری پروژه تعادل ایجاد کردتوان میان کنترل هزینه و انعطافو چگونه می.  

 :در تواندمی FAR اجرا نشود، باز هم منطق FAR ای در ایران هرگز تحتحتی اگر پروژه

  ،طراحی استراتژی قراردادی 

  ،تحلیل ریسک پروژه 

  ،انتخاب نوع پیمان 

  ،مدیریت ادعاها 

  ،کنترل هزینه 

 گیری قراردادی و بهبود نظام تصمیم 

 .مورد استفاده قرار گیرد
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ترین صرفاً مطالعه مقررات دولت آمریکا نیست؛ بلکه آشنایی با یکی از پیشرفته FAR به همین دلیل، مطالعه

تری ایتواند نگاه حرفههای پیچیده جهان است؛ مدلی که میهای مدیریت قرارداد و تخصیص ریسک در پروژهدلم

 .های ایرانی ایجاد کندنسبت به قراردادها در فضای پروژه
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 فصل سوم

 های پیچیده؛ هنر توزیع ریسک در پروژهFAR انتخاب نوع قرارداد در

شود، ممکن است متن آن شبیه مطالعه می FAR به انتخاب نوع قرارداد در وقتی برای نخستین بار بخش مربوط

 .کنندای از بندها که صرفاً درباره انتخاب نوع قرارداد صحبت میای از مقررات اداری به نظر برسد؛ مجموعهمجموعه

کا در مدیریت اصلی دولت آمری ۀاست، زیرا فلسف FAR های کلترین قسمتاما در واقع، این بخش یکی از مهم

کند، باید این اگر کسی بخواهد بفهمد که دولت فدرال آمریکا چگونه به قرارداد نگاه می .کندقراردادها را آشکار می

 .بخش را با دقت بخواند

کند شود؛ یعنی متنی که مشخص میهای قراردادی، قرارداد صرفاً یک سند حقوقی تلقی میدر بسیاری از نظام

، قرارداد صرفاً ابزار حقوقی FARاما در .نجام دهد و در صورت اختلاف چه اتفاقی رخ دهدچه کسی چه کاری ا

 .نیست، بلکه ابزاری برای مدیریت ریسک، هدایت رفتار پیمانکار، کنترل هزینه و مدیریت عدم قطعیت پروژه است

صحبت « منطق انتخاب قرارداد» قبل از آنکه وارد تعریف انواع قراردادها شود، ابتدا درباره  FARبه همین دلیل، 

 .کندمی

FAR  کند تا بتواند حجم بسیار متنوعی دهد که دولت آمریکا از طیف وسیعی از قراردادها استفاده میتوضیح می

این جمله در ظاهر ساده است، اما پشت آن یک واقعیت عظیم  .از کالاها و خدمات موردنیاز خود را تأمین نماید

های چندمیلیارد دلاری این دولت پروژه .کندال آمریکا فقط کالاهای عادی خریداری نمیدولت فدر .قرار دارد

ای، توسعه ساخت یک ناو هواپیمابر هسته .کندنظامی، فضایی، سایبری، زیرساختی و تحقیقاتی را مدیریت می

های ری و شبکههای امنیت سایبهای ناسا، زیرساختهای دفاع موشکی، پروژه، طراحی سامانهF-35جنگنده

توان با یک نوع قرارداد ساده هایی را نمیطبیعی است که چنین پروژه .شونداطلاعاتی همگی تحت قرارداد اداره می

 .مدیریت کرد

عامل نخست، میزان  .گوید قراردادها بر اساس دو عامل اصلی با یکدیگر تفاوت دارندمی FAR به همین دلیل

این دقیقاً همان مفهومی است که در  .پذیردهای اجرای پروژه میبه هزینه مسئولیتی است که پیمانکار نسبت

ها بپذیرد، ریسک بیشتری هرچه پیمانکار مسئولیت بیشتری نسبت به هزینه .های قبل مشاهده شدنمودارهای فصل

ا با قیمت شود پروژه رپیمانکار متعهد می Firm Fixed Price برای مثال، در قرارداد .نیز تحمل خواهد کرد

شده شود، این افزایش هزینه معمولاً بر عهده خود بینیاگر هزینه واقعی بیشتر از مقدار پیش .مشخصی اجرا کند

  -Cost اما در قراردادهای .شودبنابراین، ریسک اصلی متوجه پیمانکار می .پیمانکار خواهد بود
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Reimbursement  کند و پیمانکار ریسک واقعی را پرداخت می هایدر اینجا دولت هزینه .وضعیت متفاوت است

 .شوددر نتیجه، بخشی از ریسک از دوش پیمانکار برداشته شده و به دولت منتقل می .پذیردمالی کمتری می

این بخش بسیار مهم است، زیرا نشان  .است« انگیزش سود»کند، موضوع به آن اشاره می FAR عامل دوم که

کند رفتار پیمانکار را طراحی و کنترل کند، بلکه تلاش میاخت پول صحبت نمیصرفاً درباره پرد FAR دهدمی

ها را کنترل کند، عملکرد بهتری توان پیمانکار را تشویق کرد که هزینهخواهد بداند چگونه میمی  FAR .نماید

از قراردادهای   FARبه همین دلیل،  .تر تحویل دهد یا کیفیت بالاتری ارائه نمایدداشته باشد، پروژه را سریع

در این قراردادها، سود پیمانکار صرفاً یک عدد ثابت نیست، بلکه به عملکرد واقعی او  .کندانگیزشی استفاده می

تری داشته باشد، کند و اگر عملکرد ضعیفاگر پیمانکار بهتر عمل کند، سود بیشتری دریافت می .شودوابسته می

این نگاه، قرارداد را از یک متن حقوقی منفعل به یک ابزار مدیریتی فعال  .ددهبخشی از منافع خود را از دست می

 .کندتبدیل می

   -Cost و قراردادهای Fixed-Price کند: قراردادهایقراردادها را به دو خانواده اصلی تقسیم می FAR سپس

Reimbursement  . بندی در واقع ستون فقراتتقسیم این FAR Part 16 اردادهایدر قر .است Fixed-

Price  این مدل زمانی مناسب است که  .کند ریسک را تا حد امکان به پیمانکار منتقل نمایددولت تلاش می

برای مثال،  .بینی باشد؛ یعنی دامنه کار مشخص، طراحی کامل و عدم قطعیت محدود باشدپروژه نسبتاً قابل پیش

ریداری کند یا ساختمانی با طراحی کامل احداث نماید، استفاده اگر دولت بخواهد تعداد زیادی خودرو استاندارد خ

 .ها را با دقت مناسبی برآورد کندتواند هزینهزیرا پیمانکار می .از قرارداد قیمت ثابت منطقی خواهد بود

فرض کنید دولت آمریکا قصد توسعه یک سامانه راداری جدید را  .های پیچیده، شرایط متفاوت استاما در پروژه

داند محصول نهایی چگونه ای که فناوری آن هنوز تثبیت نشده و حتی خود دولت نیز دقیقاً نمیداشته باشد؛ سامانه

پیمانکار یا باید قیمت بسیار  .در چنین شرایطی، درخواست قیمت ثابت از پیمانکار غیرمنطقی است .خواهد بود

به همین دلیل، دولت در  .ژه دچار بحران مالی شودبزرگی پیشنهاد دهد تا ریسک را پوشش دهد یا در میانه پرو

 .کنداستفاده می Cost-Reimbursement پذیرد و از قراردادهایهایی بخشی از ریسک را خود میچنین پروژه

 FAR این نکته بسیار  .ای از قراردادهای انگیزشی قرار دارنددهد که میان این دو نقطه، مجموعهسپس توضیح می

ای خاکستری قرار ها در منطقهبسیاری از پروژه .بیندجهان قراردادها را سیاه و سفید نمی FAR امهم است، زیر

اند که دولت مجبور قدر مبهماند که بتوان تمام ریسک را به پیمانکار منتقل کرد و نه آنقدر سادهدارند؛ یعنی نه آن

پذیری شوند تا میان کنترل هزینه، انعطافطراحی می به همین دلیل، قراردادهای میانی .باشد تمام ریسک را بپذیرد

 .و انگیزش تعادل ایجاد کنند
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 FAR ترین نکات این بخش، ممنوعیت یکی از مهم .شودهای رسمی انتخاب قرارداد میدر ادامه وارد سیاست

و  این موضوع در نگاه اول شاید فنی .است CPPC یا Cost-Plus-a-Percentage-of-Cost قراردادهای

، سود CPPCدر قرارداد .ای استترین اصول مدیریت قرارداد حرفهجزئی به نظر برسد، اما در واقع یکی از بنیادی

یعنی هرچه هزینه پروژه بیشتر شود، سود پیمانکار نیز افزایش پیدا  .پیمانکار درصدی از هزینه واقعی پروژه است

پیمانکار  .کندنین قراردادی یک انگیزه معیوب ایجاد میاین ساختار را ممنوع کرده است، زیرا چ FAR .کندمی

ای این دقیقاً همان نقطه .شوددیگر انگیزه جدی برای کنترل هزینه ندارد، زیرا افزایش هزینه به نفع او تمام می

فقط متن حقوقی قرارداد را  FAR .کننددهد قراردادها چگونه رفتار اقتصادی ایجاد مینشان می FAR است که

 .کند که قرارداد چه رفتارهایی را در پروژه تشویق یا تضعیف خواهد کردکند، بلکه تحلیل میرسی نمیبر

شود که ساختار پرداخت یا ها مشاهده میدر برخی پروژه .های ایرانی نیز بسیار مهم استاین موضوع برای پروژه

 FAR .وری نداردکنترل هزینه یا افزایش بهره ای طراحی شده که عملاً پیمانکار انگیزه کافی برایگونهتعدیل به

 .هایی ایجاد نشوندکند چنین وضعیتتلاش می

این بخش یکی از  .کند که انتخاب نوع قرارداد باید مستند و قابل توجیه باشدتأکید می FAR در ادامه، 

ت، تجربه قبلی یا ترجیح ها، نوع قرارداد بر اساس عاددر بسیاری از پروژه .است FAR هایترین قسمتایحرفه

خواهد توضیح دهد چرا یک نوع قرارداد خاص می Contracting Officer از FAR اما .شودشخصی انتخاب می

 :دولت باید نشان دهد .انتخاب شده است

  ،چرا این قرارداد برای پروژه مناسب است 

 هایی وجود دارد، چه ریسک 

 ها قابل قبول هستند، چرا این ریسک 

 ها را مدیریت خواهد کردچگونه آن و دولت.  

 .کندای به یک فرآیند تحلیلی تبدیل میاین نگاه، انتخاب قرارداد را از یک تصمیم سلیقه

 FAR این نکته  .گوید دولت باید وضعیت سیستم حسابداری پیمانکار را نیز بررسی کندرود و میحتی فراتر می

  -Cost ، اگر دولت بخواهد قرارداد FARدر .د بودبرای بسیاری از مخاطبان ایرانی جالب خواه

Reimbursement   منعقد کند، باید مطمئن شود پیمانکار دارای سیستم حسابداری مناسبی است که بتواند

وقتی دولت متعهد  .دلیل این موضوع روشن است .موقع ثبت نمایدصورت دقیق، قابل ردیابی و بهها را بههزینه

اگر سیستم حسابداری  .ها را کنترل و ممیزی نمایداقعی را پرداخت کند، باید بتواند این هزینههای وشود هزینهمی

 .یابدپیمانکار ضعیف باشد، احتمال سوءمدیریت، خطا یا حتی فساد افزایش می
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FAR  همچنین به موضوع کنترل داخلی، رعایت استانداردهای حسابداری و سیستم Earned Value    

Management   دهد که قرارداد دراین نشان می .کندمی اشاره FAR  صرفاً یک توافق حقوقی نیست، بلکه

های داند که انتخاب قرارداد بدون وجود سیستمدر واقع، دولت آمریکا می .بخشی از سیستم حکمرانی پروژه است

 .تواند پروژه را به بحران بکشاندمدیریتی و حسابداری مناسب می

کند: مذاکره درباره نوع ای بسیار مهم بیان میشود و جملهضوع مذاکره درباره نوع قرارداد میوارد مو FAR سپس

 FAR Part ترین نکات کلاین جمله شاید یکی از مهم .اندقرارداد و مذاکره درباره قیمت کاملاً به یکدیگر وابسته

موضوعی جدا از نوع قرارداد است، در حالی  کنند قیمتدر بسیاری از مذاکرات قراردادی، افراد تصور می .باشد 16

هرچه ریسک بیشتری به پیمانکار منتقل شود، قیمت پیشنهادی نیز افزایش پیدا  .چنین نگاهی ندارد FAR که

بنابراین، نوع  .ها، حاشیه اطمینان بیشتری وارد قیمت خواهد کردپیمانکار برای پوشش عدم قطعیت .کندمی

 .گذارداد پروژه اثر میقرارداد مستقیماً بر اقتص

 FAR کند که هدف این است قراردادی انتخاب شود که هم ریسک معقولی برای پیمانکار ایجاد کند و تأکید می

دولت آمریکا  .است FAR این جمله در واقع خلاصه فلسفه .هم او را به عملکرد اقتصادی و کارآمد تشویق نماید

اگر تمام ریسک به پیمانکار منتقل شود،  .خواهد تعادل ایجاد کندبلکه میبه دنبال انتقال کورکورانه ریسک نیست، 

از سوی دیگر، اگر دولت تمام  .ممکن است قیمت پروژه غیرواقعی شود یا پیمانکار وارد رفتارهای تدافعی گردد

نترل و در طراحی تعادل میان ریسک، ک FAR بنابراین، هنر .ریسک را بپذیرد، کنترل هزینه دشوار خواهد شد

 .انگیزش است

-Cost این است که دولت نباید برای مدت طولانی در قراردادهای FAR یکی از نکات بسیار مهم دیگر در

Reimbursement  باقی بماند . FAR تر شد، باید به بینیدهد که وقتی پروژه به مرور قابل پیشتوضیح می

 دهد قراردادهایار مهم است، زیرا نشان میاین موضوع بسی .حرکت کرد Fixed-Price سمت قراردادهای

Cost-  Reimbursement های اولیه یک وضعیت دائمی نیستند، بلکه ابزاری موقت برای مدیریت عدم قطعیت

 .روندپروژه به شمار می

د باید هنگام انتخاب نوع قراردا یقرارداد افسرکند که ای از عوامل را معرفی میمجموعه FAR ، 16.104در بخش 

 :عواملی مانند .ای مدیریت ریسک قراردادی استلیست حرفهاین بخش در واقع یک چک .در نظر بگیرد

  ،میزان رقابت قیمتی 

  ،امکان تحلیل قیمت 

  ،امکان تحلیل هزینه 

  ،پیچیدگی پروژه 
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  ،فوریت پروژه 

  ،مدت زمان اجرا 

  ،توان فنی پیمانکار 

  ،توان مالی پیمانکار 

 ی، کیفیت سیستم حسابدار 

 سپاری، میزان برون 

  و سابقه خریدهای مشابه 

 .همگی باید تحلیل شوند

ای پیچیده تحقیق و توسعه معمولاً عدم قطعیت بالایی دارند و به هدهد که پروژهتوضیح می FAR برای مثال،  

شود و اطلاعات یاما وقتی همان پروژه وارد تولید انبوه م .همین دلیل دولت باید بخش بیشتری از ریسک را بپذیرد

مورد استفاده  Fixed-Price آید، ریسک باید به تدریج به پیمانکار منتقل گردد و قراردادهایبیشتری به دست می

 .قرار گیرند

ها در ایران از همان ابتدا با قراردادهای بسیاری از پروژه .های ایرانی نیز کاملاً قابل استفاده استاین منطق در پروژه

نتیجه چنین  .شوند، حتی زمانی که طراحی هنوز کامل نشده یا دامنه پروژه مبهم استآغاز میسخت و مقطوع 

 FAR .تصمیمی معمولاً افزایش ادعاهای قراردادی، تأخیر، تنش میان کارفرما و پیمانکار و شکست پروژه است

های سازمانی صرفاً تابع عادتدهد که انتخاب قرارداد باید تابع سطح واقعی عدم قطعیت پروژه باشد، نه نشان می

 .یا نگرش سنتی

 .صورت مطلق وجود نداردآن است که قرارداد خوب به FAR های این بخش ازترین درسدر نهایت، یکی از مهم

بنابراین، موفقیت  .هر قرارداد فقط ابزاری برای توزیع ریسک، طراحی انگیزش و مدیریت رفتار طرفین پروژه است

 .به نام قرارداد وابسته باشد، به تناسب میان نوع قرارداد و واقعیت پروژه وابسته است پروژه بیش از آنکه
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 فصل چهارم

 FAR  ؛ فلسفه قیمت ثابت در نظام قراردادی Firm-Fixed-Price قرارداد

ترین ترین و کلاسیکشود، در واقع وارد یکی از مهممی Fixed-Price Contracts وارد مبحث FAR وقتی

ای که ستون اصلی بسیاری از خریدهای دولت آمریکا را تشکیل گردد؛ خانوادههای قراردادی خود میادهخانو

کنند بسیاری از افراد تصور می .در نگاه اول ممکن است قراردادهای قیمت ثابت بسیار ساده به نظر برسند .دهدمی

شود و پیمانکار موظف است پروژه را ا مشخص میاین قراردادها صرفاً قراردادهایی هستند که در آن قیمت از ابتد

 .تری به موضوع داردایتر و حرفهنگاه عمیق FAR اما .با همان مبلغ اجرا کند

 FAR دهد که قراردادهایتوضیح می Fixed-Price  این  .نیستند« قیمت کاملاً غیرقابل تغییر»الزاماً به معنی

برای  .یا در برخی شرایط دارای مکانیزم تعدیل قیمت نیز باشند قراردادها ممکن است دارای قیمت قطعی باشند

این  .بینی شودهای تعدیل اقتصادی پیشمثال، ممکن است در قرارداد سقف قیمت، قیمت هدف یا حتی فرمول

نکته مهمی است، زیرا در ذهن بسیاری از مدیران پروژه ایرانی، قرارداد قیمت ثابت معادل قراردادی است که هیچ 

 .چنین نگاه مطلقی ندارد FAR پذیر نیست، در حالی کهغییری در آن امکانت

نیز ممکن است اقتصاد پروژه، تورم، تغییرات  Fixed-Price پذیرد که حتی در قراردادهایمی  FARدر واقع، 

-Fixed به همین دلیل، برخی قراردادهای .بازار یا شرایط خاص اجرایی نیازمند بازنگری محدود قیمت باشند

Price  اما نکته مهم این است که اصل فلسفه قرارداد همچنان حفظ  .های تعدیل اقتصادی هستنددارای مکانیزم

 .ماندشود؛ یعنی بخش عمده ریسک هزینه بر عهده پیمانکار باقی میمی

 FAR دهد که قراردادهایصراحت توضیح میهمچنین به Time-and-Material و Labor-Hour  جزو

 زیرا در قراردادهای .این موضوع از نظر تحلیلی بسیار مهم است .شوندمحسوب نمی Fixed-Price دهایقراردا

T&M  بنابراین، دولت  .اگرچه ممکن است نرخ ساعتی مشخص باشد، اما هزینه نهایی پروژه از ابتدا معلوم نیست

را  FFP ای قراردادهایطعیت بودجهتواند همان سطح قتوجهی مواجه است و نمیهنوز با عدم قطعیت مالی قابل

 .به دست آورد

 FFP یا Firm-Fixed-Price یعنی Fixed-Price ترین نوع قراردادوارد مهم  FARپس از این مقدمه، 

 .باشد FAR شود؛ قراردادی که شاید مشهورترین ساختار قراردادی در کل نظاممی

 FAR در تعریف قرارداد FFP های کند که بر اساس تجربه واقعی هزینهی را تعیین میگوید این قرارداد قیمتمی

را تشکیل  FFP این جمله در ظاهر ساده است، اما قلب فلسفه قرارداد .پیمانکار در طول اجرا قابل تعدیل نیست
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های خود را اشتباه برآورد کند، دولت مسئول جبران آن اگر پیمانکار هزینه :معنی این جمله آن است که .دهدمی

 .اهد بودنخو

ریزی اشتباه وری تیم اجرایی کمتر از انتظار باشد، اگر پیمانکار در برنامهاگر قیمت فولاد افزایش پیدا کند، اگر بهره

تمام  .های داخلی او افزایش یابد، در حالت عادی دولت تعهدی برای جبران این موضوعات نداردکند یا اگر هزینه

 .قبول کرده است FFP پیمانکار هنگام پذیرش قرارداداین موارد بخشی از ریسکی هستند که 

دهد و پیمانکار کند که این قرارداد بیشترین ریسک را بر دوش پیمانکار قرار میتأکید می FAR به همین دلیل

 .ها و سود یا زیان نهایی پروژه استمسئول کامل هزینه

سود واقعی پیمانکار تابع توانایی او در مدیریت  .تسود پیمانکار از پیش تضمین نشده اس FFP در واقع، در قرارداد

اگر بتواند پروژه را کارآمدتر اجرا کند، سود بیشتری کسب خواهد کرد و اگر دچار ضعف مدیریتی یا  .پروژه است

 .ده خواهد شدبرآورد اشتباه شود، سود او کاهش یافته یا حتی پروژه زیان

 200ای از تجهیزات استاندارد نظامی به مبلغ ی برای تولید مجموعهبرای مثال، فرض کنید دولت آمریکا قرارداد

میلیون دلار اجرا کند، بخش عمده تفاوت  170اگر پیمانکار بتواند پروژه را با هزینه  .کندمیلیون دلار منعقد می

تعهدی برای  میلیون دلار برسد، دولت معمولاً 230اما اگر هزینه واقعی پروژه به  .تبدیل به سود او خواهد شد

 .شودپرداخت اضافه نخواهد داشت و این زیان مستقیماً متوجه پیمانکار می

 .آوردهرچه پیمانکار کارآمدتر باشد، سود بیشتری به دست می :است FFP این دقیقاً همان منطق اقتصادی قرارداد

و اجرای مؤثر پروژه ایجاد  ترین انگیزه را برای کنترل هزینهقوی FFP معتقد است قرارداد FAR به همین دلیل

ریزی یا افزایش هزینه مستقیماً سود او را کاهش داند هرگونه اتلاف منابع، ضعف برنامهزیرا پیمانکار می .کندمی

 .خواهد داد

های بسیاری از پروژه .درستی انتخاب نشده باشدتواند خطرناک نیز باشد اگر پروژه بهاما همین ویژگی می

 ای با عدم قطعیت بالا را تحت قرارداداند که کارفرما تلاش کرده پروژه زمانی شکل گرفتهخورده دقیقاًشکست

FFP اجرا کند. FAR کند که قراردادبارها تأکید می FFP  فقط زمانی مناسب است که دولت بتواند در ابتدای

 .است FAR ترین مفاهیماین جمله یکی از کلیدی .تعیین کند« قیمت منصفانه و معقول»پروژه 

 :بینی باشد تایعنی پروژه باید به اندازه کافی قابل پیش یعنی چه؟

 ها را تخمین بزند، پیمانکار بتواند هزینه 

 ها را تحلیل کند، ریسک 



43 
 

 بینانه ارائه نمایدو قیمت واقع.  

 :معمولاً در چهار حالت مناسب است FFP دهد که قراردادتوضیح می FAR به همین دلیل

  وقتی چند پیمانکار در فضای رقابتی  .زمانی است که رقابت قیمتی کافی وجود داشته باشدحالت نخست

تواند اطمینان بیشتری داشته باشد که قیمت پیشنهادی منطقی و کنند، دولت میواقعی قیمت ارائه می

 .واقعی است

o  معمولاً دارای برای مثال، خرید خودروهای استاندارد نظامی، تجهیزات متعارف یا کالاهای تجاری

 .استفاده کند FFP تواند از قراردادبازار رقابتی هستند و دولت می

 اگر دولت قبلاً همین محصول یا  .حالت دوم زمانی است که دولت تجربه خرید مشابه قبلی داشته باشد

 های گذشته را با وضعیت فعلی مقایسه کند و به تخمینتواند قیمتخدمت را خریداری کرده باشد، می

 .مناسبی برسد

o  ،برای مثال، اگر پنتاگون چندین بار یک مدل مشخص از موتور هواپیما را خریداری کرده باشد

 .اطلاعات تاریخی کافی برای برآورد قیمت در اختیار خواهد داشت

 اگر دولت و پیمانکار  .ای و مالی مناسبی وجود داشته باشدحالت سوم زمانی است که اطلاعات هزینه

 .کندافزایش پیدا می FFP های واقعی هزینه پروژه را تحلیل کنند، امکان استفاده ازر اساس دادهبتوانند ب

 هایی در دهد حتی اگر عدم قطعیتباشد؛ جایی که توضیح می چهارم حالتترین حالت، اما شاید مهم

 :استفاده کرد، به شرط آنکه FFP توان از قراردادپروژه وجود داشته باشد، باز هم می

 ها قابل شناسایی باشند، ریسک 

 ها قابل تخمین باشد، اثر مالی آن 

 و پیمانکار حاضر باشد مسئولیت این ریسک را بپذیرد.  

ریسک باید قابل  گویدبلکه می .گوید پروژه باید کاملاً بدون ریسک باشدنمی FAR این بند بسیار مهم است، زیرا

عنوان های ایرانی، قرارداد مقطوع صرفاً بهدر بسیاری از پروژه .ی استاین تفاوت بزرگ .تحلیل و قابل مدیریت باشد

گاهی کارفرما هنوز طراحی را تکمیل نکرده، شرایط سایت  .شودابزاری برای انتقال ظاهری ریسک استفاده می

ارداد مبهم است، اطلاعات ژئوتکنیک ناقص است یا دامنه واقعی پروژه روشن نیست، اما همچنان اصرار دارد قر

 :نتیجه چنین تصمیمی معمولاً چیزی جز .صورت مقطوع منعقد شودبه

  ،ادعاهای قراردادی 
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  ،اختلافات مالی 

  ،توقف پروژه 

  و بحران میان کارفرما و پیمانکار 

ریسک باید به طرفی منتقل  :، اصل مهمی وجود داردFAR ویژه دردر فرهنگ قراردادی آمریکا، به .نخواهد بود
اگر پیمانکار امکان واقعی مدیریت ریسک را نداشته باشد، انتقال ریسک صرفاً  .ایی مدیریت آن را داردشود که توان

 .روی کاغذ انجام شده و در عمل پروژه وارد بحران خواهد شد

  های پیچیده دفاعی آمریکا، دولت معمولاً در مراحل اولیه تحقیق و توسعه از قراردادهایبرای مثال، در پروژه

Cost-Reimbursement  اما زمانی  .کند، زیرا هنوز فناوری تثبیت نشده و عدم قطعیت بالاستمی استفاده

کند، زیرا اکنون حرکت می FFP تر شد و تولید انبوه آغاز گردید، دولت به سمت قراردادهایکه محصول بالغ

 .اندتر شدهبینیها قابل پیشهزینه

های تحقیقاتی یا در برخی موارد، حتی پروژه .شودیرانی کمتر دیده میهای ااین رویکرد در بسیاری از پروژه

تواند نوآوری را سرکوب گیرند؛ موضوعی که میمحور نیز از ابتدا تحت قراردادهای سخت مقطوع قرار میفناوری

 .کند و پیمانکار را به رفتارهای تدافعی سوق دهد

 .تر استاین است که بار اداری و نظارتی دولت نسبتاً پایین FAR در FFP های مهم قراردادیکی دیگر از ویژگی

این  .های داخلی پیمانکار داردچون قیمت از ابتدا مشخص شده، دولت نیاز کمتری به ممیزی گسترده هزینه

 .تر خواهد بودهزینهتر و کمشود، زیرا مدیریت قرارداد سادهموضوع برای دولت مزیت بزرگی محسوب می

اگر پروژه دائماً تغییر کند، همان  .اندازه کافی شفاف و پایدار باشدت فقط زمانی واقعی است که پروژه بهاما این مزی

 :به بستری برای FFP قرارداد ساده

  ،تغییرات مستمر 

  ،مذاکرات فرسایشی 

 Claims ، 

  و اختلافات قراردادی 

 .تبدیل خواهد شد

این قرارداد در واقع  .رفاً یک قرارداد قیمت ثابت دانسترا نباید ص Firm-Fixed-Price در نهایت، قرارداد

موفقیت آن نه به اسم  .وری استمکانیزمی برای انتقال ریسک، ایجاد انگیزه اقتصادی، کنترل هزینه و افزایش بهره
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ریسک قرارداد، بلکه به بلوغ طراحی، شفافیت دامنه کار، کیفیت اطلاعات پروژه و توان واقعی پیمانکار در مدیریت 

 .وابسته است
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     Firm-Fixed-Price (FFP) بندی قراردادجمع

 تعریف قرارداد

قراردادی است که در آن قیمت نهایی پروژه از ابتدا مشخص بوده و بر اساس هزینه  Firm-Fixed-Price قرارداد

در  .بینی شده باشدیشکند، مگر در شرایط خاصی که در خود قرارداد پواقعی پیمانکار در طول اجرا تغییر نمی

اش ها است و سود یا زیان نهایی او مستقیماً به عملکرد واقعیاین ساختار، پیمانکار مسئول اصلی کنترل هزینه

 .وابسته خواهد بود

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قیمت قرارداد از ابتدا مشخص است.  

 ریسک اصلی هزینه بر عهده پیمانکار قرار دارد.  

  تابع توانایی او در کنترل هزینه و اجرای کارآمد پروژه استسود پیمانکار.  

 دولت یا کارفرما دارای بیشترین قطعیت مالی خواهد بود.  

 تر استبار نظارتی و حسابرسی کارفرما نسبتاً پایین.  

 کندترین انگیزه را برای کنترل هزینه ایجاد میاین قرارداد قوی.  

 

 ترین کاربردهامهم

 :شودمعمولاً در شرایط زیر استفاده میاین قرارداد 

  خرید کالاهای تجاری استاندارد 

 های ساختمانی با طراحی کامل پروژه 

  خرید تجهیزات دارای مشخصات فنی روشن 

 هایپروژه EPC  با دامنه شفاف 

  تولید انبوه محصولات صنعتی 

 ها دقیقاً قابل تعریف است خدماتی که خروجی آن 
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 استفادهشرایط مناسب برای 

 :زمانی منطقی است که FFP استفاده از

 دامنه کار مشخص باشد.  

 طراحی پروژه تکمیل شده باشد.  

 عدم قطعیت پروژه پایین باشد.  

 ای مناسب وجود داشته باشداطلاعات هزینه.  

 امکان برآورد واقعی قیمت فراهم باشد.  

 پیمانکار توان مدیریت ریسک را داشته باشد.  

 یان پیمانکاران وجود داشته باشدرقابت واقعی م.  

 

 های این قراردادها و ریسکمحدودیت

 .ترین قراردادها تبدیل گرددتواند به یکی از پرتنشاگر در پروژه نامناسب استفاده شود، می FFP قرارداد

 :اند ازهای آن عبارتترین محدودیتمهم

 های دارای ابهام بالا نامناسب بودن برای پروژه 

 افزایش احتمال Claims  و اختلافات قراردادی 

  احتمال کاهش کیفیت برای کنترل هزینه 

  ایجاد رفتار تدافعی در پیمانکار 

 های پرریسک افزایش قیمت پیشنهادی در پروژه 

  دشوار شدن مدیریت تغییرات پروژه 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  نسبتاً پایین 

  بیشترین قطعیت مالی 

  در صورت تغییر دامنه پروژه احتمال بروز اختلاف 
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 ریسک پیمانکار

  بسیار بالا 

 ها مسئول افزایش هزینه 

 وری مسئول ضعف برآورد یا کاهش بهره 

  احتمال زیان مالی مستقیم 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 استاندارد نظامی تجهیزات خرید — 1مثال 

مشخصات فنی روشن است  .کندنظامی استاندارد خریداری می وزارت دفاع آمریکا تعداد مشخصی ژنراتور یا خودرو

 .تواند هزینه را دقیق تخمین بزندو پیمانکار می

 دولتی ساختمانی پروژه — 2مثال 

شود و پیمانکار موظف است پروژه را با قیمت ثابت های نهایی اجرا میساختمان اداری با طراحی کامل و نقشه

 .تحویل دهد

 تکرارشونده عتیصن تولید — 3مثال 

 .شودمنعقد می FFP صورتپس از تثبیت طراحی یک سامانه دفاعی، قرارداد تولید انبوه به

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 صنعتی EPC پروژه — 1مثال 

 .دهدپیمانکار طراحی، تأمین تجهیزات و اجرا را با مبلغ مقطوع انجام می

 اداری ساختمان احداث — 2مثال 

 .کندواگذار می Lump Sum صورتهای کامل بهرما پروژه را با نقشهکارف
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 Turnkey  قرارداد — 3مثال 

 .صورت کلید در دست و با قیمت مشخص تحویل دهدپیمانکار موظف است پروژه را به

 

 FFP  درباره قرارداد FAR ترین درسمهم

 FAR گذاری ثابت داشته پروژه قابلیت واقعی قیمتقرارداد قیمت ثابت زمانی موفق است که  کند کهتأکید می

اگر پروژه دارای عدم قطعیت بالا  .ابزار حذف ریسک نیست؛ بلکه ابزار انتقال ریسک است FFP بنابراین،  .باشد

 :تواندباشد، انتقال افراطی ریسک به پیمانکار می

  ،پروژه را وارد بحران کند 

 ها را غیرواقعی سازد، قیمت 

 ردادی را افزایش دهدو اختلافات قرا. 
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 فصل پنجم

؛ وقتی قرارداد Fixed-Price with Economic Price Adjustment قرارداد

 کندمقطوع با واقعیت اقتصاد برخورد می

 .بینی نیستهای قراردادهای قیمت ثابت این است که اقتصاد واقعی همیشه قابل پیشترین چالشیکی از مهم

فنی کاملاً مشخص باشد و حتی دامنه کار نیز شفاف تعریف شده باشد، اما محیط ای از نظر ممکن است پروژه

افزایش قیمت مواد اولیه، تورم، تغییرات نرخ انرژی، افزایش دستمزد  .اقتصادی پروژه دچار نوسانات شدید شود

رسیده، به به نظر میای را که روی کاغذ کاملاً منطقی توانند پروژهنیروی انسانی یا آشفتگی بازارهای جهانی می

 .یک بحران مالی برای پیمانکار تبدیل کنند

 :کندترین ابزارهای خود را معرفی میاییکی از حرفه FAR دقیقاً در همین نقطه است که

 .  FP/EPAیا Fixed-Price with Economic Price Adjustment قرارداد

های اقتصادی خارج پذیرد که برخی ریسکمی FAR مااین قرارداد در ظاهر هنوز یک قرارداد قیمت ثابت است، ا

به  .تواند غیرمنطقی و حتی مخرب باشدها به پیمانکار میاز کنترل پیمانکار هستند و انتقال کامل این ریسک

شده، به سمت بالا یا پایین دهد قیمت قرارداد در شرایط مشخص و از پیش تعریفاجازه می FAR همین دلیل، 

 .تعدیل شود

تواند درخواست هایش افزایش یافت میگوید پیمانکار هر زمان که هزینهنمی  FAR .ن نکته بسیار مهم استای

گیری و اندازههای شفاف، قابلکند تعدیل قیمت را به مکانیزمتلاش می FAR برعکس،  .پول بیشتری کند

 .ودای خارج شثبات و سلیقهکنترل وابسته کند تا قرارداد از حالت بیقابل

 :نوعی مصالحه میان دو جهان مختلف است FP/EPA در واقع، قرارداد

 خواهد مزایای قرارداداز یک سو دولت همچنان می Fixed-Price  را حفظ کند؛ یعنی کنترل نسبی

  .هابودجه و فشار اقتصادی بر پیمانکار برای مدیریت هزینه

 بینی هستند که قدر بزرگ یا غیرقابل پیشآنپذیرد که برخی نوسانات اقتصادی از سوی دیگر، دولت می

  .ها باشدتنهایی مسئول آنپیمانکار نباید به

 :ها در ایران نیز معمولاً بااین نگاه برای مخاطب ایرانی بسیار آشناست، زیرا اقتصاد پروژه
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  ،تورم 

  ،نوسانات ارزی 

  ،تغییر قیمت انرژی 

  و جهش قیمت مواد اولیه 

گیری و اندازهکند این نوسانات را با قواعد مشخص، قابلتلاش می FAR مهم اینجاست که اما تفاوت .مواجه است

 .قراردادی مدیریت کند، نه با مذاکرات فرسایشی و تصمیمات موردی

 FAR شوددهد که تعدیل اقتصادی در این قراردادها معمولاً بر سه مبنا انجام میتوضیح می. 

 در این مدل، قیمت کالاها یا خدمات با  .شده بازار استای تثبیتهنوع نخست، تعدیل بر اساس قیمت

اگر قیمت بازار بالا یا پایین برود، قرارداد نیز  .شودهای منتشرشده بازار مقایسه میها یا قیمتشاخص

 .شودمطابق همان تغییر تعدیل می

اگر قیمت  .منعقد کرده باشدبرای مثال، فرض کنید دولت آمریکا قراردادی بلندمدت برای تأمین سوخت جت 

 .جهانی سوخت بر اساس شاخص رسمی بازار تغییر کند، قیمت قرارداد نیز متناسب با آن تعدیل خواهد شد

 :هایی مناسب است کهاین مدل در پروژه

  ،کالا دارای بازار شفاف باشد 

  ،قیمت مرجع رسمی وجود داشته باشد 

 نه فقط به وضعیت داخلی پیمانکارو تغییرات اقتصادی به کل صنعت مربوط باشند ،.  

 در این مدل، قرارداد بر اساس افزایش  .نوع دوم، تعدیل بر اساس هزینه واقعی نیروی کار یا مواد اولیه است

 .شودکند، تعدیل میهایی که پیمانکار تجربه مییا کاهش واقعی هزینه

عنوان ماده نعتی وجود داشته باشد و فولاد بهبرای مثال، فرض کنید قراردادی چندساله برای تولید تجهیزات ص

بینی شده باشد، بخشی از این اگر این موضوع در قرارداد پیش .اولیه اصلی پروژه دچار افزایش شدید قیمت شود

 .تواند از طریق مکانیزم تعدیل اقتصادی جبران شودافزایش هزینه می

ردیابی های مشخص، قابلکند که فقط هزینهتأکید می.  FAR ماندگیر باقی میحتی در اینجا نیز سخت FAR اما

 :خواهدبه همین دلیل، دولت آمریکا از پیمانکار می .شده قابل تعدیل هستندو از پیش تعریف

  ،نوع مواد 
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 ها، نرخ 

  ،حجم مصرف 

  و حتی جزئیات نیروی کار 

ها تعدیل راردادهای مبهم دارد که در آناین رویکرد تفاوت بزرگی با برخی ق .صورت دقیق در قرارداد ثبت شوندبه

 .شودقیمت به محل دائمی اختلافات تبدیل می

 های بلندمدت و پیچیده این مدل معمولاً در پروژه .های هزینه استنوع سوم، تعدیل بر اساس شاخص

 هاهایی که ممکن است چندین سال ادامه داشته باشند و شرایط اقتصادی آنشود؛ پروژهاستفاده می

 .شدت متغیر باشدبه

های ها طولانی است، ممکن است از شاخصهای دفاعی، زیرساختی یا انرژی که دوره اجرای آنبرای مثال، در پروژه

 :رسمی

  ،تورم 

  ،هزینه نیروی کار 

  یا قیمت مواد صنعتی 

کند را تلاش میاست، زی FAR هایترین مکانیزمایاین روش یکی از حرفه .برای تعدیل قرارداد استفاده شود

 .صورت ساختاری میان دولت و پیمانکار تقسیم کندریسک اقتصادی را به

 FAR دهد که قراردادصراحت توضیح میبه FP/EPA  درباره « تردید جدی»فقط زمانی باید استفاده شود که

 .این جمله بسیار مهم است .ثبات بازار یا شرایط نیروی کار وجود داشته باشد

معتقد  FAR برعکس،  .پذیر تبدیل شودبه قرارداد تعدیل Fixed-Price خواهد هر قراردادنمی FAR یعنی

 :است تعدیل اقتصادی فقط زمانی مجاز است که

  ،نوسانات اقتصادی جدی باشند 

 ها واقعی باشد، ریسک آن 

 ها خارج از کنترل پیمانکار قرار داشته باشندو این ریسک.  

 .های قراردادی سنتی استبا برخی فرهنگ FAR هایتفاوت تریناین فلسفه، یکی از مهم
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کند هرگونه افزایش هزینه را به کارفرما منتقل کند، حتی اگر بخشی از آن ها، پیمانکار تلاش میدر برخی پروژه

 :هایی را پوشش دهد کهکند فقط ریسکتلاش می FAR اما .ناشی از ضعف مدیریتی خود او باشد

 شناسایی، قابل 

 گیری، اندازهلقاب 

 و خارج از کنترل پیمانکار هستند.  

این  .شود« دو بار محاسبه شدن ریسک»کند که تعدیل اقتصادی نباید باعث تأکید می  FARبه همین دلیل، 

گذاری اولیه، تورم احتمالی را در قیمت خود لحاظ کرده فرض کنید پیمانکار هنگام قیمت .موضوع بسیار مهم است

این وضعیت را   FAR  .وباره از طریق مکانیزم تعدیل نیز همان افزایش هزینه را دریافت کندباشد و سپس د

موظف است اطمینان پیدا کند که ریسک اقتصادی   Contracting Officerبنابراین،  .داندغیرمنصفانه می

 FAR دهد کهان میاین سطح از دقت نش .زمان هم در قیمت پایه و هم در فرمول تعدیل محاسبه نشده باشدهم

 .تا چه اندازه بر مهندسی اقتصادی قراردادها تمرکز دارد

نباید به ابزاری برای حذف کامل ریسک پیمانکار  FP/EPA این است که قرارداد FAR یکی دیگر از نکات مهم

مدیریت  خواهد بخشی از ریسک اقتصادی بر عهده پیمانکار باقی بماند تا انگیزههمچنان می  FAR  .تبدیل شود

 .کارآمد حفظ شود

 :به همین دلیل، در بسیاری از بندهای تعدیل اقتصادی

 شود، سقف افزایش تعیین می 

 شوند، های خاص تعریف میفرمول 

 های مشخص قابل تعدیل هستندو فقط برخی هزینه.  

 .تعیین شود درصدی برای افزایش تجمعی قیمت 10دهد در برخی قراردادها سقف اجازه می FAR برای مثال، 

 .کند ریسک را کنترل نمایدپذیر نیز دولت تلاش میاین یعنی حتی در قراردادهای تعدیل

های بلندمدت تأمین، انرژی، لجستیک، صنایع دفاعی در فضای قراردادی آمریکا، این نوع قراردادها معمولاً در پروژه

 .شونداستفاده میو قراردادهای دارای وابستگی بالا به بازار جهانی مواد اولیه 

 :برای مثال

  ،قراردادهای بلندمدت سوخت 

  ،تأمین فلزات صنعتی 
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 های چندساله تولید تجهیزات دفاعی، پروژه 

  یا قراردادهای زیرساختی دارای وابستگی شدید به قیمت مصالح 

 .استفاده کنند FP/EPA توانند ازمی

توان در قراردادهای دارای تعدیل، قراردادهای ساختار را میترین نمونه به این در فضای قراردادی ایران نیز نزدیک

 .های سازمان برنامه، یا قراردادهای متاثر از نوسانات ارزی مشاهده کردوابسته به شاخص

 :کند تعدیل راتلاش می FAR اما تفاوت مهم اینجاست که

 محور، فرمول 

  ،شفاف 

  ،مستند 

  و محدود 

 .شودها، تعدیل قیمت به موضوعی مبهم و محل اختلافات گسترده تبدیل میروژهدر حالی که در برخی پ .نگه دارد

استاندارد نیز قواعد این است که حتی درباره کالاهای استاندارد و نیمه FAR هایترین بخشاییکی از حرفه

اگر کالا  .نظیم شوداگر کالا دارای قیمت بازار مشخص باشد، قرارداد باید بر همان مبنا ت .کندجداگانه تعیین می

های تجاری نیز باید در پرونده قرارداد حتی تخفیف .استاندارد باشد، باید با محصولات مشابه بازار مقایسه شودنیمه

 .مستندسازی شوند

فقط یک متن حقوقی نیست، بلکه نوعی سیستم حکمرانی اقتصادی  FAR دهد کهاین میزان از جزئیات نشان می

و « قطعیت قراردادی»توان تلاشی برای ایجاد تعادل میان را می FP/EPA هایت، قرارداددر ن .قراردادها است

داند که اقتصاد همیشه پایدار نیست و اگر قراردادها کاملاً خشک و می  FAR  .دانست« واقعیت اقتصادی»

اما در عین  .شد های اقتصادی دچار شکست خواهندها در شرایط تورمی یا بحرانغیرمنعطف طراحی شوند، پروژه

 .خواهد تعدیل اقتصادی به ابزاری برای حذف کامل مسئولیت پیمانکار تبدیل شودنمی FAR حال

کنترل باید مدیریت شوند، نه اینکه های اقتصادی غیرقابلریسک بنابراین، فلسفه اصلی این قرارداد چنین است

 .کورکورانه به یکی از طرفین منتقل گردند
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 Fixed-Price with Economic Price Adjustment بندی قراردادجمع

(FP/EPA) 

 تعریف قرارداد

دهد قیمت قرارداد در شرایط اقتصادی مشخص و نوعی قرارداد قیمت ثابت است که اجازه می FP/EPA قرارداد

 .شده تعدیل شودهای تعیینها یا شاخصشده، بر اساس فرمولاز پیش تعریف

 

 های اصلی قراردادویژگی

 مت پایه قرارداد مشخص استقی.  

 قرارداد دارای مکانیزم تعدیل اقتصادی است.  

 تواند افزایشی یا کاهشی باشدتعدیل می.  

 شودریسک اقتصادی میان کارفرما و پیمانکار تقسیم می.  

 گیری باشنداندازههای تعدیل باید شفاف و قابلفرمول.  

 قرارداد همچنان در خانواده Fixed-Price  ماندمیباقی.  

 

 FAR   انواع تعدیل اقتصادی در

 شده بازارهای تثبیتتعدیل بر اساس قیمت 

o مانند قیمت رسمی سوخت، فلزات یا کالاهای استاندارد بازار. 

 تعدیل بر اساس هزینه واقعی نیروی کار یا مواد 

o کندهایی که پیمانکار تجربه میبر اساس افزایش واقعی هزینه. 

 های هزینهتعدیل بر اساس شاخص 

o مانند شاخص تورم، شاخص قیمت مصالح یا شاخص هزینه نیروی انسانی. 

 

 ترین کاربردهامهم

  قراردادهای بلندمدت 
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 های متاثر از تورم پروژه 

  قراردادهای دارای وابستگی شدید به مواد اولیه 

 های انرژی و سوخت پروژه 

  قراردادهای صنایع دفاعی 

 های چندساله زیرساختی پروژه 

  قراردادهای متاثر از نوسانات ارزی یا بازار جهانی 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 ثباتی اقتصادی جدی وجود بی 

  طولانی بودن دوره اجرای پروژه 

 های اقتصادی امکان شناسایی ریسک 

 های معتبر بازار ها و دادهوجود شاخص 

  خارج بودن بخشی از ریسک اقتصادی از کنترل پیمانکار 

 

 های قراردادها و ریسکدیتمحدو

  پیچیدگی بیشتر مدیریت قرارداد 

  نیاز به مستندسازی دقیق 

  احتمال اختلاف درباره فرمول تعدیل 

 های اقتصادی معتبر نیاز به داده 

 ازحد ریسک به دولت خطر انتقال بیش 

 ها احتمال سوءاستفاده در صورت طراحی ضعیف فرمول 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 ط متوس 

  پذیرش بخشی از نوسانات اقتصادی 
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 های تعدیل نیاز به کنترل و ممیزی فرمول 

 ریسک پیمانکار

  متوسط 

  مسئولیت بخشی از ریسک اقتصادی 

 ها عدم پوشش کامل تمام افزایش هزینه 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 سوخت بلندمدت قرارداد — 1مثال 

 .شودمت آن بر اساس شاخص جهانی انرژی تعدیل میقرارداد تأمین سوخت نظامی که قی

 بلندمدت صنعتی تولید پروژه — 2مثال 

 .تولید تجهیزات دفاعی چندساله با تعدیل قیمت فولاد و آلومینیوم

 زیرساختی قرارداد — 3مثال 

 .ونقل یا انرژی با فرمول تعدیل قیمت مصالح ساختمانیپروژه حمل

 

 یرانهایی از فضای قراردادی امثال

 برنامه سازمان تعدیل دارای قراردادهای — 1مثال 

 .شوندهای رسمی تعدیل میهای عمرانی که بر اساس شاخصپروژه

 ارز نرخ به وابسته قراردادهای — 2مثال 

 .تأمین تجهیزات خارجی با فرمول تعدیل ارزی



58 
 

 صنعتی بلندمدت قراردادهای — 3مثال 

 .ها متغیر استفولاد یا سیمان در آن هایی که قیمت مواد اولیه مانندپروژه

 

     FP/EPA  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR اگر نوسانات اقتصادی  .های اقتصادی نباید کورکورانه به پیمانکار منتقل شوندهمه ریسک کند کهتأکید می

کنترل باشد تا و قابل شدید و خارج از کنترل پیمانکار باشند، قرارداد باید دارای مکانیزم تعدیل شفاف، محدود

 .پروژه وارد بحران مالی و اختلافات قراردادی نشود
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 فصل ششم

؛ وقتی قرارداد به ابزار هدایت رفتار پیمانکار تبدیل FAR قراردادهای انگیزشی در

 شودمی

ار قر Firm-Fixed-Price در یک سو، قراردادهای.با دو جهان اصلی قراردادها آشنا شدیم FAR تا اینجا در

کردند و تلاش داشتند از انگیزه طبیعی سود برای کنترل داشتند که بخش عمده ریسک را به پیمانکار منتقل می

قرار داشتند که دولت بخش بیشتری  Cost-Reimbursement در سوی دیگر، قراردادهای .هزینه استفاده کنند

 .اجرا شوندهای دارای عدم قطعیت بالا قابل پذیرفت تا پروژهاز ریسک را می

اگرچه کنترل هزینه قوی ایجاد  Fixed-Price قراردادهای .تدریج با یک مسئله مهم مواجه شدبه FAR اما

 -Cost از طرف دیگر، قراردادهای .گیرانه بودندهای پیچیده گاهی بیش از حد سختکردند، اما در پروژهمی

Reimbursement    ود انگیزه پیمانکار برای کنترل هزینه را کاهش انعطاف بیشتری داشتند، اما ممکن باگرچه

 .دهند

 .انتقال صرف ریسک کافی نیست؛ رفتار پیمانکار نیز باید مدیریت شود دولت آمریکا به این نتیجه رسید که

 .شودمی FAR وارد« مکانیزم انگیزشی»یا  Incentive اینجاست که مفهوم

 :کندفقط مشخص میهای قراردادی سنتی، قرارداد در بسیاری از نظام

  ،چه کاری انجام شود 

  ،چه مبلغی پرداخت شود 

 و در صورت اختلاف چه اتفاقی رخ دهد.  

  FARبه بیان ساده،  .کند رفتار اقتصادی پیمانکار را طراحی کندرود و تلاش مییک قدم جلوتر می FAR اما

 :نگیزه پیدا کند کهنباشد، بلکه ا« انجام حداقل تعهدات»خواهد پیمانکار فقط به فکر می

  ،هزینه را کاهش دهد 

  ،عملکرد را بهبود دهد 

  ،کیفیت را افزایش دهد 

 تر تحویل دهد، پروژه را سریع 

 و کارآمدتر عمل کند.  
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بخشی از سود به نحوه عملکرد  .بنابراین، در قراردادهای انگیزشی، سود پیمانکار دیگر یک عدد کاملاً ثابت نیست

های قراردادی سنتی با بسیاری از فرهنگ FAR هایترین تفاوتاین نقطه یکی از مهم .ودشواقعی او وابسته می

تلقی « مهندسی رفتار»بیند؛ بلکه آن را ابزاری برای قرارداد را فقط ابزار تقسیم پول نمی FAR در واقع،  .است

 .کندمی

ای پروژه به اندازه .جدید تعریف کرده استای پیچیده برای توسعه یک سامانه راداری فرض کنید دولت آمریکا پروژه

 .خواهد تمام ریسک را خود بپذیردتوان قیمت کاملاً قطعی تعیین کرد، اما دولت نیز نمیپیچیده است که هنوز نمی

 .شونددر چنین شرایطی، قراردادهای انگیزشی وارد می

 :برای مثال، دولت ممکن است بگوید

 کندتر از مقدار هدف نگه دارد، سود بیشتری دریافت میها را پاییناگر پیمانکار هزینه.  

 اگر پروژه زودتر تحویل داده شود، پاداش اضافی خواهد گرفت.  

  ،اگر عملکرد فنی پروژه بهتر از سطح مورد انتظار باشد Fee کندبیشتری دریافت می.  

 ش پیدا خواهد کردو اگر پروژه دچار افزایش هزینه یا ضعف عملکرد شود، بخشی از سود او کاه.  

 .شودبه این ترتیب، قرارداد تبدیل به سیستمی برای هدایت تصمیمات مدیریتی پیمانکار می

 FAR چند نوع اصلی Incentive شناسد و هرکدام هدف متفاوتی دارندرا به رسمیت می. 

 ترین نوع، مهم Cost Incentive هزینه وابسته  به کنترل در این مدل، سود پیمانکار مستقیماً  .است

کند و اگر هزینه اگر هزینه واقعی کمتر از مقدار هدف باشد، پیمانکار سود بیشتری کسب می .شودمی

 .دهدافزایش پیدا کند، بخشی از سود خود را از دست می

 :هایی بسیار مهم است کهدر پروژه Incentive این نوع

 کنترل هستند، ها قابلهزینه 

 در پروژه وجود دارد هاییاما هنوز عدم قطعیت.  

  ،نوع دوم Performance Incentive در این مدل، تمرکز فقط روی هزینه نیست، بلکه کیفیت  .است

 .کندیا عملکرد فنی پروژه نیز اهمیت پیدا می

 :برای مثال
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  ،برد بیشتر یک سامانه موشکی 

  ،دقت بالاتر یک سیستم راداری 

  ،مصرف انرژی کمتر 

 یشتر تجهیزات یا قابلیت اطمینان ب 

خواهد پیمانکار فقط هزینه را کاهش دهد؛ در چنین شرایطی، دولت نمی .قرار گیرند Incentive توانند مبنایمی

 .خواهد عملکرد واقعی پروژه نیز بهبود پیدا کندبلکه می

  ،نوع سوم Delivery Incentive در اینجا زمان اهمیت اصلی را دارد .است. 

تر تجهیزات نظامی برای دولت حیاتی باشد، ممکن است قرارداد طوری طراحی شود سریع برای مثال، اگر تحویل

 :که

  ،تحویل زودتر پاداش داشته باشد 

 و تأخیر موجب کاهش سود پیمانکار گردد.  

 .های نظامی، اضطراری یا زیرساختی اهمیت بالایی داردویژه در پروژهاین مدل به

  ،نوع چهارمMultiple Incentives  در بسیاری از قراردادهای  .های چندگانه استیا مشوق

زمان صورت همرا به Incentive کند، بلکه چندین، دولت فقط یک نوع مشوق تعریف نمی FARپیچیده

 :زمان دارایطور همبرای مثال، ممکن است یک قرارداد به .دهددر ساختار قرارداد قرار می

  Cost Incentive  ،برای کنترل هزینه 

 Performance Incentive   ،برای کیفیت فنی 

  Delivery Incentive  ،برای زمان تحویل 

کند رفتار پیمانکار را از چند بُعد مختلف هدایت کند، نه فقط از منظر در چنین شرایطی، قرارداد تلاش می .باشد

 :برای مثال، در یک پروژه هوافضا ممکن است .هزینه

 یش سود شود، کاهش هزینه تولید موجب افزا 

  ،تحویل زودتر پاداش زمانی ایجاد کند 

 اضافی به همراه داشته باشد پاداش و عملکرد بهتر سامانه نیز.  
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های دارای پیچیدگی های بزرگ دفاعی، هوافضا، فناوری پیشرفته و پروژههای چندگانه معمولاً در پروژهاین مدل

 :زمانهزینه علاقه ندارد، بلکه هم شوند؛ جایی که دولت فقط به کاهشبالا استفاده می

  ،کیفیت 

  ،قابلیت اطمینان 

  ،زمان تحویل 

  و عملکرد مدیریتی 

 .نیز برایش اهمیت حیاتی دارد

 .کند رفتارهایی را تشویق کند که صرفاً از طریق متن حقوقی قرارداد قابل اجبار نیستندتلاش می FAR در واقع،  

های سنتی، پیمانکار فقط در بسیاری از پروژه .کنددیریتی پیچیده تبدیل میاین نگاه، قرارداد را به یک سیستم م

عملکرد بهتری ارائه  خواهد پیمانکار انگیزه داشته باشد کهمی FAR اما،  از قرارداد تخلف نکند  کندتلاش می

 .این تفاوت بسیار مهمی است .کند

 :وت هستندپلی میان دو دنیای متفا Incentive در حقیقت، قراردادهای

 گیرانهدنیای سخت Fixed-Price ، 

 پذیرو دنیای انعطاف Cost-Reimbursement  

قدر آن ها را کاملاً مقطوع کرد و نهاند که بتوان آنقدر سادهها نه آندولت آمریکا متوجه شد که بسیاری از پروژه

 :طراحی شدند تا Incentive دهایبنابراین، قراردا .اند که دولت مجبور شود همه ریسک را بپذیردنامطمئن

  ،بخشی از ریسک نزد پیمانکار باقی بماند 

 زمان انگیزه اقتصادی مناسبی نیز برای عملکرد بهتر ایجاد شوداما هم.  

های های هوافضا، توسعه سامانهبرای مثال، در پروژه .اندهای دفاعی آمریکا این نوع قراردادها بسیار رایجدر پروژه

اما در عین  .تواند از ابتدا قیمت کاملاً قطعی تعیین کندهیزات پیشرفته نظامی، دولت معمولاً نمیموشکی یا تج

 :شود کهای طراحی میگونهبنابراین، قرارداد به .خواهد پیمانکار بدون فشار اقتصادی کار کندحال نمی

 ها را کنترل کند، سود بیشتری به دست آورد، اگر پیمانکار هزینه 

 روژه از کنترل خارج شود، بخشی از فشار مالی را تحمل نمایدو اگر پ.  
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های تسریع، جریمه را شاید بتوان در برخی پاداش Incentive ترین مفهوم بهدر فضای قراردادی ایران، نزدیک

صرفاً یک   FAR  ،Incentiveاما تفاوت مهم این است که در .های عملکردی مشاهده کردBonus  تأخیر یا

 .بی نیست، بلکه بخشی از معماری اصلی قرارداد استبند جان

 :در بسیاری از قراردادهای ایرانی

  ،مکانیزم انگیزشی ضعیف است 

 اند، ها محدود و غیرسیستماتیکپاداش 

 و قرارداد بیشتر بر تنبیه تمرکز دارد تا هدایت رفتار.  

 .تفاده کندکند از منطق اقتصادی برای کنترل رفتار پروژه استلاش می FAR اما

 :برای مثال، اگر پیمانکار بداند

 تواند سود او را افزایش دهد، جویی میهر دلار صرفه 

 کند، تر پاداش واقعی ایجاد میتحویل سریع 

  ،و عملکرد فنی بهتر مستقیماً درآمد بیشتری ایجاد خواهد کرد 

فقط ابزار مالی نیستند؛ بلکه  Incentive به همین دلیل، قراردادهای .تصمیمات مدیریتی او نیز تغییر خواهد کرد

تر این قراردادها پیچیده .نیز محتاط است Incentive در استفاده از FAR البته .اندابزار طراحی انگیزش سازمانی

 :از قراردادهای معمولی هستند و نیاز به

  ،سیستم حسابداری قوی 

 ای دقیق، های هزینهداده 

 گیری عملکرد، قابلیت اندازه 

 ای نظام نظارتی حرفه و 

 .تواند به ساختاری مبهم و پرتنش تبدیل شودها وجود نداشته باشند، قرارداد انگیزشی میاگر این زیرساخت .دارند

 :باید Incentive کند کهتأکید می  FARبه همین دلیل، 

 گیری، اندازهقابل 

  ،واقعی 

  ،شفاف 

 و دارای اثر مدیریتی معنادار باشد.  
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در نهایت،  .فایده خواهد بودقدر کوچک باشد که بر رفتار پیمانکار اثر نگذارد، عملاً بیآن Incentive یعنی اگر

قرارداد فقط نباید ریسک  :توان در یک جمله خلاصه کردرا می FAR در Incentive فلسفه اصلی قراردادهای
 .را توزیع کند؛ باید رفتار درست را نیز تشویق نماید
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 FAR  در Incentive دادهایبندی قرارجمع

  Incentive   تعریف کلی

Incentive  در FAR شود که بخشی از سود یا پاداش پیمانکار را به عملکرد واقعی او به مکانیزمی گفته می

 .کند تا رفتار مدیریتی و اجرایی مطلوب ایجاد شودوابسته می

 

 Incentive  هدف اصلی قراردادهای

 ل هزینه ایجاد انگیزه برای کنتر 

  بهبود عملکرد فنی 

  افزایش کیفیت 

  تسریع تحویل پروژه 

  هدایت رفتار پیمانکار 

 پذیری ایجاد تعادل میان ریسک و انعطاف 

 

 FAR  در Incentive ترین انواعمهم

Cost Incentive 

 .شودسود پیمانکار به کنترل هزینه وابسته می

Performance Incentive 

 .شودعملکرد فنی تعیین می پاداش بر اساس کیفیت یا

Delivery Incentive 

 .شودبندی موجب پاداش میتر یا رعایت زمانتحویل سریع

Multiple Incentive 

 .مورد قبلی به عنوان پاداش درنظر گرفته می شود 3ترکیبی از 
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 Incentive  های اصلی قراردادهایویژگی

 سود پیمانکار کاملاً ثابت نیست.  

 گیردهای قراردادی قرار میر تحت تأثیر فرمولرفتار پیمانکا.  

 ماندبخشی از ریسک نزد پیمانکار باقی می.  

 قرارداد نیازمند سیستم حسابداری و نظارتی قوی است.  

 عملکرد واقعی پروژه بر درآمد پیمانکار اثر مستقیم دارد.  

 

 کاربردهای رایج

 های دفاعی پروژه 

  صنایع هوافضا 

 پیشرفته های فناوری پروژه 

  قراردادهای پیچیده مهندسی 

 های دارای عدم قطعیت متوسط پروژه 

 زمان هزینه و عملکرد های نیازمند کنترل همپروژه 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  پیچیدگی بالای طراحی قرارداد 

 ای های دقیق هزینهنیاز به داده 

 گیری عملکرد دشواری اندازه 

 ری بالغ نیاز به سیستم مدیریتی و حسابدا 

 احتمال بروز اختلاف در محاسبه Incentive  
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 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  متوسط 

  نیاز به نظارت و تحلیل مستمر عملکرد 

  پیچیدگی بیشتر مدیریت قرارداد 

 ریسک پیمانکار

  متوسط تا بالا 

  وابستگی سود به عملکرد واقعی 

 در صورت ضعف مدیریت  پاداش احتمال کاهش 

 

 فرهنگ قراردادی آمریکا هایی ازمثال

 هوافضا پروژه — 1مثال 

 .کندپیمانکار در صورت کاهش هزینه تولید سامانه فضایی سود بیشتری دریافت می

 نظامی پروژه — 2مثال 

 .شوداضافی می Bonus تر تجهیزات دفاعی موجب دریافتتحویل سریع

 فناوری پروژه — 3مثال 

 .گرددپیمانکار می پاداش شعملکرد بهتر سیستم سایبری باعث افزای

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 تسریع پاداش — 1مثال 

 .کندپیمانکار در صورت تحویل زودتر پروژه عمرانی پاداش دریافت می



68 
 

 عملکرد Bonus — 2مثال 

 .شودها موجب پرداخت پاداش می KPI در برخی قراردادهای صنعتی، تحقق

 یبیترک پاداش و جریمه — 3مثال 

 .هایی که علاوه بر جریمه تأخیر، مشوق تسریع نیز دارندپروژه

 

  Incentive درباره FAR ترین درسمهم

 FAR کندکند؛ بلکه رفتار پیمانکار را نیز طراحی میای فقط ریسک را منتقل نمیقرارداد حرفه کند کهتأکید می. 
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 فصل هفتم

؛ وقتی سود پیمانکار FPIF  یا Fixed-Price Incentive (Firm Target) قرارداد

 شودتابع کنترل هزینه می

 .بود FAR ترین قراردادهایگیرانههای قبل بررسی شد، یکی از سختکه در فصل Firm-Fixed-Price قرارداد

اما  .گرفتدر آن مدل، قیمت تقریباً قطعی بود و بخش عمده ریسک هزینه مستقیماً بر دوش پیمانکار قرار می

توان با چنین ساختار خشکی مدیریت های پیچیده را نمیتدریج متوجه شد که بسیاری از پروژهیکا بهدولت آمر

 .کرد

هایی وجود های پیچیده، معمولاً هنوز عدم قطعیتهای بزرگ دفاعی، هوافضا، فناوری پیشرفته و سیستمدر پروژه

 :دارد

  ،هزینه نهایی کاملاً روشن نیست 

  کند، فناوری ممکن است تغییر 

 و تخمین دقیق هزینه دشوار است.  

خواهد تمام ریسک را خود بپذیرد؛ زیرا در این صورت پیمانکار ممکن است انگیزه اما در عین حال، دولت نیز نمی

 Fixed-Price Incentive (Firm Target) در همین نقطه، قرارداد .کافی برای کنترل هزینه نداشته باشد

برای ایجاد تعادل میان  FAR ترین ابزارهایایتوان آن را یکی از حرفهردادی که میگیرد؛ قراشکل می FPIF یا

 .دانست« پذیریانعطاف»و « کنترل هزینه»

ها را اگر هزینه» کند به پیمانکار بگویددر این قرارداد تلاش می  FAR .بسیار جالب است FPIF فلسفه اصلی

اگر پروژه از کنترل خارج شود، بخشی از فشار مالی را نیز تحمل  خوب مدیریت کنی، سود بیشتری خواهی برد؛ اما

صورت غیرمستقیم تحت تأثیر هزینه قرار که سود پیمانکار به FFP بنابراین، برخلاف قرارداد «.خواهی کرد

 .شودمحور و شفاف میکاملاً فرمول« سود»و « هزینه»رابطه میان  FPIF گرفت، درمی

 :شوندصلی دارد که همگی از ابتدای قرارداد مذاکره و تعیین میاین قرارداد چهار عنصر ا

  Target Cost  یا هزینه هدف 

 Target Profit   یا سود هدف 

  Price Ceiling  یا سقف قیمت 
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 Profit Adjustment Formula   یا فرمول تعدیل سود 

 :حیاتی است FPIF درک این چهار عنصر برای فهم

 Target Cost ای است که دولت و پیمانکار درباره هزینه منطقی اجرای پروژه به توافق رد اولیهدر واقع برآو

 .شوداین عدد هنوز هزینه قطعی نهایی نیست، بلکه نوعی هدف مدیریتی محسوب می .رسندمی

 Target Profit نیز سودی است که اگر پروژه دقیقاً مطابق هزینه هدف اجرا شود، پیمانکار دریافت خواهد کرد. 

کند اگر هزینه این فرمول مشخص می .است Profit Adjustment Formula ترین بخش قرارداد، اما مهم

 .شود، سود پیمانکار چگونه تغییر خواهد کرد Target Cost واقعی پروژه کمتر یا بیشتر از

 .شودواقعاً وارد عمل می Incentive اینجاست که مفهوم

 :اندین اعداد توافق کردهفرض کنیم دولت و پیمانکار بر سر ا

 Target Cost = 100   میلیون دلار 

  Target Profit = 10  میلیون دلار 

 Price Ceiling = 130   میلیون دلار 

جویی ایجادشده به سود میلیون دلار اجرا کند، بخشی از صرفه 100ای کمتر از اگر پیمانکار پروژه را با هزینه

 .هزینه پروژه افزایش یابد، بخشی از این افزایش از سود پیمانکار کسر خواهد شد اما اگر .شوداضافی او تبدیل می

 :کند کهدر نتیجه، پیمانکار مستقیماً انگیزه پیدا می

 ها را کنترل کند، هزینه 

  ،اتلاف منابع را کاهش دهد 

 و پروژه را کارآمدتر مدیریت نماید.  

 .کندکاملاً خشک و غیرمنعطف نمی FFP ذیرد و پروژه را مانندپاما در عین حال، دولت نیز بخشی از ریسک را می

 .به دنبال آن است FAR این دقیقاً همان تعادلی است که

کند که حتی در تأکید می FAR  .یا سقف قیمت است  FPIF  ،Price Ceilingترین مفاهیمیکی از مهم

شود که بنابراین، از ابتدا سقفی تعیین می .قراردادهای انگیزشی نیز دولت حاضر نیست ریسک نامحدود بپذیرد

 Price Ceiling اگر هزینه نهایی پروژه از، این نکته بسیار مهم است .دولت بیشتر از آن پرداخت نخواهد کرد
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یعنی حتی اگر پروژه همچنان ادامه داشته باشد،  .شودعبور کند، اضافه هزینه مستقیماً به زیان پیمانکار تبدیل می

در نتیجه، پیمانکار همچنان فشار اقتصادی واقعی را احساس  .سئول پرداخت مازاد نخواهد بوددولت دیگر م

 .کندمی

 Cost-Reimbursement گیر باشد و نه به اندازهسخت FFP نه به اندازه FPIF شوداین ساختار باعث می

 .در واقع، این قرارداد نوعی تقسیم هوشمندانه ریسک است .پذیرانعطاف

FAR  دهد که سود پیمانکار درضیح میتو FPIF یعنی .رابطه معکوس با هزینه دارد: 

 تر باشد، سود بالاتر خواهد بود، هرچه هزینه پایین 

 و هرچه هزینه افزایش یابد، سود کاهش پیدا خواهد کرد.  

ضعیف، پیمانکار  در برخی قراردادهای .با بسیاری از قراردادهای سنتی است FPIF هایترین تفاوتاین یکی از مهم

کند ساختاری تلاش می FAR اما .کندحتی در صورت افزایش شدید هزینه نیز همچنان سود خود را حفظ می

 .سود واقعی تابع عملکرد واقعی باشد ایجاد کند که

ینه های هوافضا ممکن است پیمانکار بتواند با نوآوری فنی یا مدیریت بهتر زنجیره تأمین، هزبرای مثال، در پروژه

بنابراین، پیمانکار  .کندجویی مستقیماً برای او منفعت مالی ایجاد میاین صرفه FPIF در .تولید را کاهش دهد

 .فقط به دنبال اجرای حداقلی تعهدات نیست، بلکه انگیزه دارد کارآمدتر عمل کند

 :این قرارداد فقط زمانی مناسب است که .نیز محتاط است FPIF در استفاده از FAR اما

 طرفین بتوانند Target Cost  ،منطقی تعیین کنند 

 ای نسبتاً قابل اعتماد وجود داشته باشد، اطلاعات هزینه 

 و فرمول Incentive بینانه طراحی شودواقع.  

به  .تواند به ساختاری غیرواقعی و پرتنش تبدیل شودمی FPIF اگر اطلاعات اولیه بسیار ضعیف باشند، قرارداد

  دولت آمریکا برای اجرای .کند که سیستم حسابداری پیمانکار باید قوی باشدتأکید می FAR همین دلیل

FPIF   دارد نیاز: 

 های واقعی را تحلیل کند، هزینه 

 های مالی دقیق دریافت نماید، داده 

 و بتواند درباره Final Cost مذاکره کند.  
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این نکته برای فضای قراردادی  .روداد از بین میاگر سیستم حسابداری پیمانکار ضعیف باشد، کل فلسفه قرارد

 .ایران بسیار مهم است

 :های تشویقی ایجاد کنند، اماکنند مکانیزمبسیاری از قراردادهای ایرانی تلاش می

 ای وجود ندارد، های واقعی هزینهداده 

  ،سیستم حسابداری پروژه ضعیف است 

 شوندصورت دقیق ردیابی نمیها بهو هزینه.  

 .ای تقریباً غیرممکن خواهد بودر چنین شرایطی، طراحی قرارداد انگیزشی حرفهد

 FAR دهد که برای استفاده ازهمچنین توضیح می FPIF باید اطلاعات کافی برای تعیین Firm Target 

 :یعنی دولت و پیمانکار باید بتوانند بر سر .وجود داشته باشد

  ،هزینه هدف 

  ،سود هدف 

  ریسک و فرمول تقسیم 

مناسب نخواهد   FPIFقدر مبهم باشد که این اطلاعات قابل تعیین نباشند، اگر پروژه آن .به توافق منطقی برسند

 .استفاده شود Cost-Reimbursement یا حتی Successive Targets های دیگری مانندبود و باید از مدل

 :شود کهده میمعمولاً در شرایطی استفا FPIF های دفاعی آمریکا، در پروژه

  ،فناوری تا حدی بالغ شده 

 هایی وجود دارداما هنوز عدم قطعیت.  

برای مثال، ممکن است طراحی اولیه یک سامانه موشکی مشخص شده باشد، اما هنوز هزینه نهایی تولید کاملاً 

خواهد ال نمیکامل ببندد، اما در عین ح FFP خواهد قرارداددر چنین شرایطی، دولت نمی .تثبیت نشده باشد

 .شودحل میانی میتبدیل به راه FPIF بنابراین،  .تمام ریسک را نیز خود بپذیرد

 :شود، اما برخی قراردادهای دارایکمتر دیده می FPIF در فضای قراردادی ایران، نمونه خالص

 جویی، پاداش صرفه 

  Bonus ،های کاهش هزینه 
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 های مشارکت در صرفه اقتصادی یا مکانیزم 

محور، صورت فرمولاین موضوع را به FAR اما تفاوت مهم این است که .اندحدی به این منطق نزدیکتا 

 .های مبهم یا موردیصورت توافقکند، نه بهساختاریافته و کاملاً قراردادی طراحی می

 :کند میان سه موضوع تعادل ایجاد کندتوان قراردادی دانست که تلاش میرا می FPIF در نهایت، 

  ،کنترل هزینه 

  ،تقسیم ریسک 

 و ایجاد انگیزه اقتصادی.  

FAR  کند« شریک»خواهد پیمانکار را در مدیریت ریسک در این قرارداد به دنبال حذف ریسک نیست؛ بلکه می. 

ای که قرارداد را صرفاً است؛ فلسفه FAR های فلسفه مدیریتیترین نمونهیکی از مهم  FPIFبه همین دلیل، 

 .کندبیند، بلکه آن را سیستم هدایت رفتار اقتصادی پروژه تلقی میوقی نمیابزار حق
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 Fixed-Price Incentive (Firm Target) – FPIF  بندی قراردادجمع

 تعریف قرارداد

 FPIF نوعی قرارداد Fixed-Price Incentive است که در آن: 

  ،هزینه هدف 

  ،سود هدف 

  ،سقف قیمت 

  و فرمول تعدیل سود 

 .کندای او تغییر میشوند و سود نهایی پیمانکار بر اساس عملکرد واقعی هزینهابتدا تعیین می از

 

 عناصر اصلی قرارداد

Target Cost 

 .هزینه هدف مورد توافق اولیه

Target Profit 

 .سود هدف پیمانکار در صورت تحقق هزینه هدف

Price Ceiling 

 .حداکثر مبلغ قابل پرداخت توسط دولت

Profit Adjustment Formula 

 .کندفرمولی که تغییر سود پیمانکار را بر اساس هزینه واقعی تعیین می
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 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد همچنان در خانواده Fixed-Price قرار دارد.  

 سود پیمانکار ثابت نیست.  

 هزینه و سود دارای رابطه معکوس هستند.  

 ای کنترل هزینه استپیمانکار دارای انگیزه واقعی بر.  

 شودریسک میان دولت و پیمانکار تقسیم می.  

 کندنشده هزینه محافظت میسقف قیمت از دولت در برابر رشد کنترل.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های دفاعی پروژه 

  صنایع هوافضا 

 های فناوری پیشرفته پروژه 

 های دارای عدم قطعیت متوسط پروژه 

 ه قراردادهای تولید پیچید 

 هایی کهپروژه FFP گیرانه است ها بیش از حد سختکامل برای آن 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 امکان تعیین Target Cost  منطقی 

 ای نسبتاً قابل اعتماد وجود اطلاعات هزینه 

  بلوغ نسبی طراحی پروژه 

  وجود سیستم حسابداری مناسب 

 گیری هزینه واقعی پروژه قابلیت اندازه 

 

 هاها و چالشیتمحدود

 پیچیدگی بالای طراحی فرمول Incentive  
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 های مالی دقیق نیاز به داده 

 دشواری مذاکره Final Cost  

  نیاز به سیستم حسابداری بالغ 

  احتمال اختلاف درباره محاسبات هزینه و سود 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  متوسط 

  پذیرش بخشی از افزایش هزینه 

 ای های هزینهداده نیاز به تحلیل دقیق 

 ریسک پیمانکار

  متوسط تا بالا 

  کاهش سود در صورت افزایش هزینه 

 احتمال زیان در صورت عبور از Price Ceiling  

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 هوافضا پروژه — 1مثال 

 .کندپیمانکار در صورت کاهش هزینه تولید سامانه فضایی، سود بیشتری دریافت می

 دفاعی تجهیزات تولید — 2ثال م

 .جویی هزینهقرارداد تولید سامانه نظامی با فرمول تقسیم صرفه

 پیشرفته فناوری پروژه — 3مثال 

 .کندبیشتری کسب می Profit افزار نظامی، پیمانکار با کنترل بهتر هزینه توسعه نرم
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 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 جوییصرفه Bonus دارای قرارداد — 1مثال 

 .کندجویی را دریافت میپیمانکار در صورت کاهش هزینه اجرایی بخشی از صرفه

 تشویقی مکانیزم با صنعتی پروژه — 2مثال 

  EPC هایپاداش عملکرد مالی بهتر در پروژه

 مشارکتی قراردادهای — 3مثال 

 .شوندریک میوری شهایی که کارفرما و پیمانکار در منافع حاصل از بهبود بهرهمدل

 

    FPIF درباره FAR ترین درسمهم

FAR  بهترین قرارداد همیشه قراردادی نیست که تمام ریسک را منتقل کند؛ بلکه قراردادی  کند کهتأکید می

 .است که پیمانکار را به مدیریت بهتر ریسک تشویق نماید

  



78 
 

 فصل هشتم

؛ وقتی هنوز FPIS یا Fixed-Price Incentive (Successive Targets) قرارداد

 برای تعیین قیمت نهایی زود است

توانند از همان ابتدای که در فصل قبل بررسی شد، بر این فرض استوار بود که دولت و پیمانکار می FPIF قرارداد

 :قرارداد درباره

 Target Cost ، 

 Target Profit ، 

  و فرمول نهایی تقسیم ریسک 

ها حتی این سطح از قطعیت نیز وجود داند که در برخی پروژهخوبی میبه FAR اام .به توافق نسبتاً دقیقی برسند

 .ندارد

های نوظهور، ممکن است دولت هنوز ویژه در صنایع دفاعی، هوافضا و فناوریهای بسیار پیچیده، بهدر پروژه

نظر فنی تا حدی شناخته پروژه شاید از  .واقعی در اختیار نداشته باشد Firm Target اطلاعات کافی برای تعیین

کامل  FPIF در چنین شرایطی، اگر دولت بخواهد فوراً یک .اندای هنوز بالغ نشدههای هزینهشده باشد، اما داده

 :منعقد کند، احتمال زیادی وجود دارد که

  Target Cost  ،غیرواقعی تعیین شود 

 فرمول Incentive  ،اشتباه طراحی گردد 

 رستی تقسیم نشوددیا ریسک میان طرفین به.  

 :خواهداما از سوی دیگر، دولت همچنان می

  ،پیمانکار را به کنترل هزینه تشویق کند 

  ،پروژه را وارد فضای انگیزشی نماید 

 گذاری واقعی حرکت کندتدریج به سمت قیمتو به.  

 .شودمی FAR وارد FPIS یا Fixed-Price Incentive (Successive Targets) اینجاست که قرارداد

 ما هنوز اطلاعات کافی برای تعیین» گویداین قرارداد در واقع می .بسیار هوشمندانه است FPIS فلسفه اصلی
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Target های واقعی، آمدن دادهدستتوانیم با اهداف اولیه کار را شروع کنیم و در ادامه، با بهنهایی نداریم، اما می

 «.تر کنیمقرارداد را بالغ

 FPIF برخلاف .دانست FAR ترین قراردادهایترین و تکاملیتوان یکی از تطبیقیرا می FPIS به همین دلیل، 

یعنی  .شوندها تعیین میInitial Target  ابتدا FPIS گیرد، درشکل می Firm Target که از ابتدا بر پایه

 .دانند که اعداد اولیه هنوز نهایی نیستنددولت و پیمانکار از همان ابتدا می

 :ن قرارداد دارای چند عنصر اصلی استای

 Initial Target Cost  

 Initial Target Profit  

 Initial Profit Adjustment Formula  

 Production Point  

 Ceiling Price  

 Initial Target Cost این عدد هنوز .در واقع تخمین اولیه هزینه پروژه است Firm Target  واقعی محسوب

نیز سود اولیه مورد انتظار   Initial Target Profit .نوعی نقطه شروع برای مدیریت قرارداد استشود، بلکه نمی

این فرمول  .است FPIS ، Initial Profit Adjustment Formulaترین اجزایاما یکی از مهم .پیمانکار است

 .یریت شودکند در مرحله ابتدایی پروژه چگونه رابطه میان هزینه و سود مداولیه مشخص می

 FAR دهد که این فرمول اولیه معمولاً فشار کمتری نسبت بهتوضیح می FPIF کند، زیرا بر پیمانکار وارد می

خواهد در شرایط عدم قطعیت نمی  FAR .این نکته بسیار مهم است .اندای کاملاً بالغ نشدههنوز اطلاعات هزینه

 .بالا، پیمانکار را تحت فشار افراطی قرار دهد

اما شاید  .تر انجام شوداند، تقسیم ریسک نیز باید محتاطانهها ناقصوقتی دادهه پذیرد کمی  FARر واقع، د

 .نامدمی Production Point آن را FAR چیزی باشد که FPIS ترین مفهوممهم

Production Point  ای در اجرای قرارداد است که در آننقطه: 

 ده، اطلاعات واقعی بیشتری به دست آم 

  ،تجربه اجرایی شکل گرفته 

 توانند دربارهو طرفین اکنون می Firm Target واقعی مذاکره کنند.  
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برای مثال، فرض  .شوداین نقطه معمولاً پیش از تکمیل اولین محصول یا نخستین مرحله اصلی تولید تعیین می

در ابتدای پروژه هنوز  .غاز کرده استکنید دولت آمریکا پروژه تولید یک سامانه الکترونیکی نظامی جدید را آ

 :اطلاعات کافی درباره

  ،هزینه واقعی تولید 

  ،مشکلات زنجیره تأمین 

  ،نرخ خرابی قطعات 

  یا زمان واقعی مونتاژ 

در این لحظه، دولت و  .کنندگیری میهای واقعی شروع به شکلها، دادهاما پس از تولید اولین نمونه .وجود ندارد

فرا  Production Point دهد که وقتیتوضیح می  FAR .وانند قرارداد را دوباره تنظیم کنندتپیمانکار می

 .رسد، طرفین دو انتخاب دارندمی

یعنی اکنون که اطلاعات  .واقعی تبدیل کنند Firm Fixed Price قرارداد را به یک انتخاب نخست این است که 

ها بیش از حد بالا اما اگر هنوز عدم قطعیت .تری تعیین نمایندتوانند قیمت قطعیبیشتری وجود دارد، طرفین می

را مذاکره  Incentive جدید و فرمول نهایی Firm Target توانندطرفین می .شودباشند، انتخاب دوم فعال می

 .شودنزدیک می FPIF در این حالت، قرارداد عملاً به .کنند

داند زیرا دولت آمریکا می .است FAR ترین ابزارهایوشمندانهترین و در عین حال هاین ساختار یکی از پیچیده

 :هاکه در برخی پروژه

 گیرند، صورت تدریجی شکل میای بهاطلاعات هزینه 

 برد، بلوغ پروژه زمان می 

 گذاری دقیق از همان ابتدا ممکن نیستو قیمت.  

 FPIS دانست؛ « قرارداد تکاملی»توان نوعی این قرارداد را می .دقیقاً برای چنین محیطی طراحی شده است

 .شودتر میقراردادی که همراه با بلوغ اطلاعات پروژه، خودش نیز بالغ

 :این قرارداد فقط زمانی مجاز است که .نیز بسیار محتاط است FPIS در استفاده از FAR اما

  ،سیستم حسابداری پیمانکار قوی باشد 

 ند، اعتماد تولید شوای قابلهای هزینهداده 

 و انتظار منطقی وجود داشته باشد که اطلاعات واقعی در مراحل اولیه اجرا به دست خواهد آمد.  
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این موضوع بسیار  .معنا خواهد شدنیز بی  FPISاعتماد وجود نداشته باشد، های قابلاگر احتمال دستیابی به داده

ر پروژه نتواند اطلاعات واقعی تولید کند، اگ .است« یادگیری تدریجی پروژه»وابسته به  FPIS مهم است، زیرا

 .قرارداد هرگز به مرحله بلوغ نخواهد رسید

 :شود کهدر شرایطی استفاده می  FPISهای پیچیده آمریکایی، در بسیاری از پروژه

  ،فناوری هنوز کاملاً تثبیت نشده 

 ش پیدا کنندسرعت افزایاما دولت انتظار دارد با شروع تولید اولیه، اطلاعات واقعی به.  

 :برای مثال

  ،تولید اولیه جنگنده 

 های موشکی جدید، توسعه سامانه 

 های پیچیده فضایی، پروژه 

  یا تجهیزات الکترونیکی نسل جدید 

 .استفاده کنند FPIS توانند در مراحل اولیه ازمی

 :رداد نیازمندتقریباً بسیار نادر است، زیرا این قرا FPIS در فضای قراردادی ایران، نمونه خالص

  ،بلوغ بالای سیستم حسابداری 

 ای، مدیریت هزینه حرفه 

  و توان تحلیلی قوی کارفرما 

هایی که پس از فاز اولیه وارد مذاکره مجدد قیمت ای یا پروژهاما از نظر مفهومی، برخی قراردادهای مرحله .است

 :این فرآیند را از ابتدا FAR اینجاست کهالبته تفاوت اساسی  .نزدیک هستند FPIS شوند، تا حدی به منطقمی

  ،ساختاریافته 

 محور، فرمول 

 شده و از پیش طراحی 

 .صورت بحرانی و پس از بروز اختلافات اتفاق بیفتدکند، نه اینکه مذاکره مجدد بهمی
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یعنی دولت  .وجود دارد Ceiling Price نیز FPIS این است که حتی در FAR یکی از نکات بسیار مهم

پذیرترین حتی در انعطاف FAR دهد کهاین موضوع نشان می .نان حاضر نیست ریسک نامحدود بپذیردهمچ

 .کندقراردادهای انگیزشی خود نیز اصل کنترل ریسک را فراموش نمی

 :تلاشی برای ایجاد تعادل میان سه موضوع است  FPISدر واقع، 

  ،عدم قطعیت اولیه 

  ،نیاز به انگیزش اقتصادی 

 گذاری واقعیدریجی به سمت قیمتو حرکت ت.  

گذاری دهد پروژه را زودتر آغاز کند، بدون آنکه مجبور باشد از همان ابتدا به قیمتاین قرارداد به دولت اجازه می

 .قطعی و شاید غیرواقعی متوسل شود

عدم قطعیت »ای های داربرای مدیریت پروژه FAR ترین ابزارهایتوان یکی از پیشرفتهرا می FPIS در نهایت، 

پذیرد که همه اطلاعات از روز اول وجود ندارند و قرارداد نیز باید اینجا می در FAR .دانست« در حال کاهش

 .بتواند همراه با بلوغ پروژه تکامل پیدا کند
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 – Fixed-Price Incentive (Successive Targets) بندی قراردادجمع

FPIS 

 تعریف قرارداد

 FPIS دنوعی قراردا Incentive است که در آن: 

 شوند، اهداف اولیه هزینه و سود در ابتدای پروژه تعیین می 

 اما Firm Target گرددتر مذاکره مینهایی در ادامه و پس از دستیابی به اطلاعات واقعی.  

 

 عناصر اصلی قرارداد

Initial Target Cost 

 .برآورد اولیه هزینه پروژه

Initial Target Profit 

 .د اولیه مورد انتظار پیمانکارسو

Initial Profit Adjustment Formula 

 .فرمول اولیه رابطه میان هزینه و سود

Production Point 

 .شودواقعی مذاکره می Firm Target ای که در آننقطه

Ceiling Price 

 .حداکثر مبلغ قابل پرداخت توسط دولت
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 های اصلی قراردادویژگی

 ختار تکاملی استقرارداد دارای سا.  

 شوندصورت تدریجی بالغ میای بهاطلاعات هزینه.  

 شودتر توزیع میریسک در مراحل اولیه سبک.  

 تواند بعداً بهقرارداد می FPIF یا FFP نزدیک شود.  

 قرارداد همچنان دارای Ceiling Price است.  

 قطعی نیاز باشدشود بدون آنکه از ابتدا به قیمت پروژه وارد فضای انگیزشی می.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های دفاعی پیچیده پروژه 

  صنایع هوافضا 

 های نوظهور فناوری 

 های دارای عدم قطعیت اولیه بالا پروژه 

  تولیدات اولیه صنعتی 

 ای هنوز کامل نیستند هایی که اطلاعات هزینهپروژه 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 اتکا وجود برخی اطلاعات اولیه قابل 

 های واقعی انتظار منطقی برای دستیابی سریع به داده 

  وجود سیستم حسابداری قوی 

 ها قابلیت تحلیل تدریجی هزینه 

  بلوغ تدریجی پروژه در طول اجرا 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  پیچیدگی بسیار بالای مدیریت قرارداد 

 ای دقیق های هزینهنیاز شدید به داده 
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 تم حسابداری وابستگی بالا به سیس 

 دشواری مذاکره Firm Target  

 های واقعی احتمال اختلاف در تحلیل داده 

  نیاز به توان تحلیلی بالای کارفرما 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  متوسط تا بالا 

  پذیرش بخشی از عدم قطعیت اولیه 

 ها و مذاکرات نیاز به مدیریت مستمر داده 

 ریسک پیمانکار

  متوسط 

 د به تکامل اطلاعات پروژه وابستگی سو 

 تحمل بخشی از ریسک هزینه پس از تعیین Firm Target  

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 جنگنده اولیه تولید — 1مثال 

 .کنندواقعی مذاکره می Firm Target های اولیه، دولت و پیمانکار دربارهپس از ساخت نمونه

 فضایی پروژه — 2مثال 

 .گرددشود و پس از کسب تجربه اجرایی، فرمول نهایی تعیین میآغاز می Initial Targets ابتدا باقرارداد در 

 نظامی الکترونیکی سامانه — 3مثال 

 .شودتر انجام میگذاری بالغآوری شده و سپس قیمتاطلاعات واقعی تولید در مراحل اولیه جمع
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 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 ای صنعتیی مرحلههاژهپرو — 1مثال 

 .شودپس از اجرای فاز اولیه، درباره قیمت مراحل بعدی مذاکره مجدد انجام می

 محورفناوری هایپروژه — 2مثال 

 .شودتر میهزینه واقعی پس از تولید نمونه اولیه روشن

 محصول توسعه قراردادهای — 3مثال 

 .شودنظیم میپس از تجربه اولیه تولید، ساختار مالی پروژه بازت

 

  FPIS درباره FAR ترین درسمهم

FAR  وقتی اطلاعات کافی وجود ندارد، قرارداد نیز باید قابلیت تکامل و بلوغ تدریجی داشته  کند کهتأکید می

 .باشد، نه اینکه از روز اول بر پایه فرضیات غیرواقعی قفل شود
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 فصل نهم

تی قیمت ثابت با پاداش عملکرد ؛ وقFixed-Price with Award Fee  قراردادهای

 شودترکیب می

مشاهده کردیم که دولت آمریکا چگونه از قراردادهای مختلف برای مدیریت ریسک و هدایت  FAR تا اینجا در

تقریباً تمام فشار کنترل هزینه بر دوش  Firm-Fixed-Price در قراردادهای .کندرفتار پیمانکار استفاده می

ای او ، سود پیمانکار مستقیماً به عملکرد هزینهFPIFمانند Incentive در قراردادهای پیمانکار قرار داشت و

 Target گردید و هرچه پروژه ازشدند، سود بیشتری ایجاد میها بهتر کنترل میهرچه هزینه .شدوابسته می

Cost  کردگرفت، بخشی از سود پیمانکار کاهش پیدا میفاصله می. 

های عددی های مالی و شاخصتوان صرفاً با فرمولها را نمیتدریج متوجه شد که همه پروژهاما دولت آمریکا به

 :کند فقطهای پیچیده، آنچه موفقیت واقعی پروژه را تعیین میدر بسیاری از پروژه .مدیریت کرد

  ،هزینه 

  ،زمان 

 یا چند KPI  ساده 

رهبری اجرایی، مدیریت بحران، نوآوری، هماهنگی ای، نیست؛ بلکه کیفیت واقعی مدیریت پروژه، همکاری حرفه

مشکل اینجاست که بسیاری از این موضوعات را  .کنندها و توان حل مسئله نیز اهمیت حیاتی پیدا میمیان تیم

 .های ریاضی قرار دادسادگی داخل فرمولتوان بهنمی

 :برای مثال، ممکن است دو پیمانکار

 ویل دهند، هر دو پروژه را در زمان مشابه تح 

  ،و هر دو تقریباً در محدوده بودجه باقی بمانند 

 :هااما یکی از آن

 تری با دولت داشته باشد، ایتعامل حرفه 

  ،مدیریت ریسک بسیار بهتری انجام دهد 

 تری ارائه کند، مستندسازی دقیق 
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 و در شرایط بحرانی انعطاف و خلاقیت بالاتری نشان دهد.  

 FAR اینجاست که قراردادهای .ها نادیده گرفته شوندوتخواهد این تفانمی Fixed-Price with Award 

Fee  این قراردادها همچنان در خانواده .شوندوارد میدان می Fixed-Price این نکته بسیار مهم  .قرار دارند

 .است

 :یعنی پیمانکار

  ،دارای یک قیمت ثابت پایه است 

 کند، سود عادی قرارداد را دریافت می 

 بخش تعهدات، همان مبلغ پایه به او پرداخت خواهد شدو برای انجام رضایت.  

اضافی نیز وجود  Award Fee اما اگر عملکرد پیمانکار فراتر از سطح مورد انتظار دولت باشد، امکان دریافت

 راردادجایگزین سود پایه نیست، بلکه یک لایه تشویقی اضافه بر روی ق Award Fee بنابراین .خواهد داشت

Fixed-Price  شودمحسوب می.  

؛ «کار را انجام دهد»خواهد پیمانکار دولت فقط نمی گویدمی  FAR .فلسفه اصلی این قراردادها بسیار جالب است

   Fixed-Price معمولی و Fixed-Price این تفاوت کلیدی میان .«عالی عمل کند»خواهد پیمانکار بلکه می

with Award Fee   است. 

اما در  .قراردادهای معمولی، اگر پیمانکار حداقل الزامات را رعایت کند، عملاً به هدف خود رسیده است در

کند رفتارهایی را تشویق کند که فراتر از حداقل تعهدات قراردادی ، دولت تلاش میAward Fee قراردادهای

 .است Incentive Contract نوعی Award Fee دهد کهتوضیح می FAR به همین دلیل،  .هستند

نیست،  Incentive یک مفهوم مستقل از  Award Feeدهداین جمله اهمیت بسیار زیادی دارد، زیرا نشان می

های Incentive اما تفاوت مهمی میان .شودهای قراردادهای انگیزشی محسوب میبلکه یکی از زیرمجموعه

 .وجود دارد Award Fee معمولی و

های روشن و از پیش ، پاداش یا کاهش سود بر اساس فرمولFPIF مانند Incentive در بسیاری از قراردادهای

 :برای مثال .شودشده محاسبه میتعیین

 شود، اگر هزینه کاهش یابد، سود بیشتر می 

  ،اگر زمان تحویل بهتر شودBonus  شود، پرداخت می 

 و اگر اهداف فنی محقق نشوند، بخشی از Fee کندکاهش پیدا می.  



89 
 

 اما .اندگیریاندازههستند؛ یعنی مبتنی بر معیارهای عددی و قابل Objective ها معمولاً Incentive این نوع

FAR  گیری های خشک اندازهتوان صرفاً با فرمولها، عملکرد واقعی پیمانکار را نمیداند که در برخی پروژهمی

، دولت انعطاف بیشتری برای ارزیابی Award Feeدر .شودوارد عمل می Award Fee در چنین شرایطی،  .کرد

 :بنابراین، ارزیابی فقط محدود به .کیفیت واقعی عملکرد پیمانکار دارد

  ،هزینه 

  ،زمان 

 های فنی ساده یا شاخص 

 .نخواهد بود

 :بلکه موضوعاتی مانند

  ،کیفیت مدیریت پروژه 

  ،توان حل مسئله 

  ،رهبری اجرایی 

 ها، همکاری میان تیم 

 یت ریسک، مدیر 

  ،کیفیت مستندسازی 

  و عملکرد پیمانکار در شرایط بحرانی 

 .قرار گیرند Award Fee توانند مبناینیز می

گیری آن های سنتی قادر به اندازهگیری کند که فرمولکند چیزی را اندازهتلاش می Award Fee در واقع، 

 های کاملاIncentiveً سب است که طراحیدهد که این نوع قرارداد زمانی مناتوضیح می  FAR .نیستند

Objective  های عددی اگر بتوان همه چیز را با فرمول .این نکته بسیار مهم است .دشوار یا غیرممکن باشد

 :هایی کهاما در پروژه .نباشد Award Fee کنترل کرد، شاید اصلاً نیازی به

  ،پیچیدگی بالا دارند 

  ،شرایط متغیر است 

  اهمیت استراتژیک دارد، و کیفیت مدیریت 

 Award Fee شودتبدیل به ابزار بسیار مهمی می. 
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 :های فضایی یا دفاعی، ممکن است پیمانکاربرای مثال، در پروژه

 قبولی داشته باشد، از نظر عددی عملکرد قابل 

 العاده عمل کندها فوقاما در مدیریت بحران یا هماهنگی میان تیم.  

FAR  به همین دلیل، قراردادهای .ارهایی نیز تشویق شوندخواهد چنین رفتمی Fixed-Price with Award 

Fee  هایمعمولاً در پروژه: 

  ،دفاعی 

  ،هوافضا 

  ،فناوری پیشرفته 

 های پیچیده چندپیمانکاری و برنامه 

 ، ساختار بسیار دقیقی طراحیAward Fee ای شدنبرای جلوگیری از سلیقه FAR البته .شونداستفاده می

باید دارای برنامه رسمی  Award Fee هر قرارداد .است Award-Fee Plan ترین ابزارها، یکی از مهم .کندمی

 :کنداین برنامه مشخص می .ارزیابی باشد

 شوند، چه معیارهایی ارزیابی می 

  ،وزن هر معیار چقدر است 

 شود، ارزیابی چگونه انجام می 

 د کردو پیمانکار چگونه امتیاز دریافت خواه.  

FAR  کند کهحتی الزام می Award-Fee Board ای رسمی که مسئول تشکیل شود؛ یعنی گروه یا کمیته

ای یا یک پاداش سلیقه FAR در Award Fee دهد کهاین موضوع نشان می .ارزیابی عملکرد پیمانکار باشد

 FAR هایترین بخشز جالبیکی ا .شودغیررسمی نیست، بلکه بخشی از نظام حکمرانی قرارداد محسوب می

 .است Award Fee بندیسیستم رتبه

 :شوددر این سیستم، عملکرد پیمانکار معمولاً در چند سطح ارزیابی می

 عالی 

 خیلی خوب 

 خوب 

 رضایت آمیز 
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 نارضایت آمیز 

 .کندرا آزاد می Award Fee Pool و هر سطح درصد مشخصی از

 :برای مثال

 پاداش را فعال کند، درصد  100تا  91ممکن است  عالی 

 درصد،  90تا  76حدود  خیلی خوب 

 درصد،  75تا  51حدود  خوب 

 درصد 50حداکثر  رضایت آمیز و.  

  Award باشد، هیچ Satisfactory تر از سطحاما نکته بسیار مهم این است که اگر عملکرد کلی پیمانکار پایین

Fee  این یعنی .پرداخت نخواهد شد Award Fee رد معمولی طراحی نشده؛ بلکه برای تشویق برای عملک

 .ای استعملکرد ممتاز و حرفه

FAR  کند کههمچنین تأکید می  Award Feeاین  .های بعد منتقل شوندنشده نباید به دورههای دریافت

پیمانکار زیرا  فلسفه این تصمیم روشن است .ممنوع است FAR شود، درگفته می Rollover موضوع که به آن

رفته را به آینده منتقل های ازدستدر هر دوره ارزیابی واقعاً برای عملکرد بهتر تلاش کند، نه اینکه پاداش باید

 .نماید

 :یعنی .باید با عملکرد کلی پروژه متناسب باشد Award Fee این است که FAR یکی دیگر از نکات مهم

  ،هزینه 

  ،زمان 

  و عملکرد فنی 

اگر عملکرد کلی پروژه ضعیف باشد، حتی وجود چند عملکرد مثبت  .شوندصورت تجمیعی بررسی میهمگی به

 .نخواهد شد Award Fee جزئی نیز لزوماً باعث دریافت

 :ترین مفهوم به این ساختار را شاید بتوان دردر فضای قراردادی ایران، نزدیک

  ،پاداش حسن انجام کار 

 Bonus  ،های عملکردی 

 های مدیریتی یا تشویق 
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 :صورتاین موضوع را به FAR اما تفاوت مهم اینجاست که .کرد مشاهده

  ،ساختاریافته 

  ،مستند 

 ارزیابی، قابل 

 و مبتنی بر Governance ای حرفه 

 .کندطراحی می

 :ها ممکن استدر بسیاری از قراردادهای سنتی، پاداش

  ،مبهم 

  ،شخصی 

 یا فاقد معیارهای روشن باشند.  

 .شده نمایدای و مستندسازیهای کیفی را نیز وارد چارچوب حرفهارزیابیکند حتی تلاش می FAR اما

 .هستند FAR های بلوغترین نشانهیکی از مهم Fixed-Price with Award Fee در نهایت، قراردادهای

 :وابسته نیست، بلکه« کنترل هزینه»پذیرد که موفقیت واقعی پروژه فقط به می FAR  زیرا

  ،کیفیت رهبری 

 ای، ر حرفهرفتا 

  ،همکاری اجرایی 

  و توان مدیریت پیچیدگی 

 .نیز باید در ساختار انگیزشی قرارداد دیده شوند

 Incentive Award Fee موضوع

 Incentive نوع خاصی از مکانیزم انگیزشی کلی ماهیت

محورمعمولاً فرمول مبنا  ارزیابی مدیریتی و کیفی 

 Subjective بیشتر Objective نوع ارزیابی

 کیفیت کلی عملکرد هزینه، زمان، عملکرد فنی معیارها
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 Incentive Award Fee موضوع

پذیریبینیپیش  کمتر بالا 

 بیشتر محدودتر انعطاف دولت

 FPIF ،Delivery Incentive Fixed-Price with Award Fee مثال

شدهبر اساس فرمول از پیش تعیین نحوه پرداخت  بر اساس ارزیابی دولت 

 تشویق عملکرد ممتاز داف قراردادیاه  دستیابی به تمرکز اصلی

 Incentiveو  Award: مقایسه دو مفهوم  9-1جدول 
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    Fixed-Price with Award Fee  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 Fixed-Price with Award Fee نوعی قرارداد Fixed-Price Incentive  است که در آن پیمانکار علاوه

اضافی بر اساس ارزیابی کیفی عملکرد خود  Award Fee سود عادی قرارداد، امکان دریافت بر قیمت ثابت پایه و

 .را دارد

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد دارای قیمت ثابت پایه است.  

  Award Fee شودعلاوه بر سود عادی پرداخت می.  

 شودهای عددی سنجیده نمیعملکرد فقط با شاخص.  

 برای ارزیابی کیفیت واقعی عملکرد دارد دولت انعطاف بیشتری.  

 قرارداد نیازمند Award-Fee Plan رسمی است.  

 ارزیابی توسط Award-Fee Board شودانجام می.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های دفاعی پیچیده پروژه 

  صنایع هوافضا 

 های فناوری پیشرفته پروژه 

 های دارای پیچیدگی مدیریتی بالا پروژه 

 ی چندپیمانکاری هابرنامه 

 گیری است اندازهسختی قابلهایی که کیفیت عملکرد بهپروژه 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 دشوار بودن تعریف  KPIًهای کاملا Objective  
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  اهمیت کیفیت مدیریت پروژه 

  پیچیدگی بالای محیط اجرایی 

  نیاز به تشویق عملکرد ممتاز 

 یابی پذیر بودن هزینه نظارت و ارزتوجیه 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  پیچیدگی زیاد مدیریت قرارداد 

 هزینه بالای ارزیابی و Governance  

  احتمال اختلاف درباره کیفیت عملکرد 

  نیاز به مستندسازی قوی 

  وابستگی بالا به کیفیت سیستم ارزیابی دولت 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 ای نیاز به ساختار ارزیابی حرفه 

 روز قضاوت غیرشفاف در صورت ضعفاحتمال ب Governance  

 ریسک پیمانکار

  نامشخص بودن بخشی از درآمد نهایی 

 وابستگی Award Fee  به ارزیابی دولت 

  احتمال عدم دریافت پاداش اضافی 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 فضایی پروژه — 1مثال 

 .کنددریافت می Award Fee دیریت مأموریت فضاییپیمانکار علاوه بر قیمت پایه، بر اساس کیفیت م
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 دفاعی پروژه — 2مثال 

 .شودمی Award Fee کیفیت هماهنگی اجرایی و مدیریت ریسک موجب افزایش

 اطلاعات فناوری پروژه — 3مثال 

 .کنددولت عملکرد مدیریتی، نوآوری و کیفیت همکاری پیمانکار را ارزیابی می

 

 ادی ایرانهایی از فضای قراردمثال

 کار انجام حسن پاداش — 1مثال 

 .کنددریافت می Bonus پیمانکار علاوه بر مبلغ اصلی، بابت کیفیت اجرای پروژه

 پیچیده EPC پروژه — 2مثال 

 .گیردکارفرما برای عملکرد مدیریتی بهتر، مشوق اضافی در نظر می

 مشاوره خدمات قراردادهای — 3مثال 

 .گیردکارفرما مبنای پرداخت پاداش قرار میکیفیت مستندسازی و رضایت 

 

 Fixed-Price with Award Fee  درباره FAR ترین درسمهم

FAR  شوند؛ کیفیت واقعی مدیریت و های هزینه کنترل نمیهای پیچیده فقط با فرمولپروژه کند کهتأکید می

 .ای نیز باید در ساختار انگیزشی قرارداد دیده شودعملکرد حرفه
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 ل دهمفص

؛ وقتی Fixed-Price with Prospective Price Redetermination  قراردادهای

 قیمت امروز برای آینده کافی نیست

 :کند میانمشاهده کردیم که دولت آمریکا چگونه تلاش می FAR تا اینجا در

  ،قطعیت مالی 

  ،کنترل ریسک 

 های اقتصادی و واقعیت 

 .تعادل ایجاد کند

امکان تعدیل  FP/EPA در .تقریباً تمام قیمت از ابتدا مشخص بود Firm-Fixed-Price در قراردادهای

نیز دولت تلاش کرد از طریق  FPIS و FPIF در .های مشخص فراهم شدها و فرمولاقتصادی بر اساس شاخص

 .های تدریجی، ریسک و رفتار پیمانکار را مدیریت کند Target های انگیزشی ومکانیزم

عدم کنترل »است و نه « تورم»گاهی مشکل اصلی پروژه نه  .دریج با نوع دیگری از مسئله مواجه شدتبه FAR اما

تواند قیمت واقعی و منصفانه تعیین کند، اما دولت فقط برای بخش ابتدایی پروژه می ، بلکه این است که«هزینه

ای و قراردادهای دمدت، تولیدات چندمرحلههای بلناین مسئله در پروژه .برای آینده هنوز اطلاعات کافی وجود ندارد

 .شودمدت بسیار مهم میخدماتی طولانی

 :برای مثال، ممکن است

  ،فناوری هنوز در حال بلوغ باشد 

 های آینده تولید روشن نباشند، هزینه 

  ،بازار مواد اولیه نامطمئن باشد 

 خوبی مشخص نشده باشدهای بعد هنوز بهیا شرایط عملیاتی سال.  

قفل کند، احتمال زیادی  Firm-Fixed-Price چنین شرایطی، اگر دولت بخواهد از همان ابتدا کل پروژه را با در

 :وجود دارد که

  ،قیمت غیرواقعی شود 
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  ،پیمانکار ریسک افراطی را در قیمت لحاظ کند 

 یا پروژه وارد Claims و اختلافات گسترده گردد.  

اینجاست که  .تبدیل کند Cost-Reimbursement را کاملاً بهخواهد پروژه در عین حال نمی FAR اما

 .شودوارد عمل می FPRP یا Fixed-Price with Prospective Price Redetermination  قرارداد

توانیم برای بخش ابتدایی پروژه ما می» گویددر واقع می  FAR .فلسفه اصلی این قرارداد بسیار هوشمندانه است

بنابراین،  «.تر مذاکره کنیمکنیم، اما برای آینده بهتر است قیمت را بعداً و با اطلاعات واقعی قیمت قطعی تعیین

 .شودمحسوب می« نگرای آیندهگذاری مرحلهقیمت»این قرارداد نوعی ساختار 

 :در این مدل، قرارداد دارای دو بخش اصلی است

 یک Firm Fixed Price  ،برای دوره ابتدایی قرارداد 

 های بعدیانیزم بازتعیین قیمت برای دورهو مک.  

 :کند معمولاً موضوع بهدر بسیاری از قراردادهای سنتی، وقتی قیمت تغییر می .این نکته بسیار مهم است

  ،تعدیل 

 Claim ، 

  یا مذاکره بحرانی 

یعنی دولت  .درا طراحی کن« زمان و مکان بازنگری قیمت»کند از همان ابتدا تلاش می FAR اما .شودتبدیل می

 :دانند کهو پیمانکار از همان روز اول می

  ،قیمت اولیه فقط مربوط به دوره نخست است 

 های بعدی دوباره مذاکره خواهد شدو در آینده، قیمت برای دوره.  

 .این موضوع تفاوت بزرگی با قراردادهای دارای تعدیل ساده دارد

، موضوع فقط تورم یا FPRPاما در .شدتصادی تعدیل میهای اقمعمولاً قیمت از طریق فرمول FP/EPA در

از  FAR به همین دلیل،  .گیرددوباره مورد مذاکره قرار می« قیمت آینده»شاخص قیمت نیست، بلکه خود 

 .بازتعیین قیمت برای آینده :کند؛ یعنیاستفاده می Prospective Price Redetermination اصطلاح
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ممکن  .ساله برای تولید تجهیزات خاص نظامی منعقد کرده استآمریکا قراردادی پنجبرای مثال، فرض کنید دولت 

های اما هزینه .است دولت بتواند برای سال اول قیمت دقیق تعیین کند، زیرا اطلاعات تولید اولیه در دسترس است

 .های بعد هنوز کاملاً روشن نیستندسال

 :توانددر چنین شرایطی، قرارداد می

 را با سال اول Firm Fixed Price  ،اجرا کند 

 دتر مذاکره نمایاس اطلاعات واقعیهای جدید را بر اسو سپس پیش از ورود به سال دوم یا سوم، قیمت.  

FAR  کند که دوره ابتدایی باید تا حد ممکن طولانی باشد؛ یعنی دولت نباید خیلی زود وارد بازنگری تأکید می

گذاری قیمت قطعی برای دو سال وجود دارد، نباید قرارداد را فقط برای شش ماه قیمتاگر امکان تعیین  .قیمت شود

خواهد قرارداد ماند و نمیوفادار باقی می Fixed-Price همچنان به فلسفه FAR این نکته مهم است، زیرا .کرد

 .بیش از حد شناور شود

FAR  این الزام نشان  .ماه باشد 12د حداقل گذاری بعدی بایدهد که هر دوره بازقیمتهمچنین توضیح می

 .ثبات تبدیل شودقصد ندارد قرارداد به مذاکره دائمی و بی FAR دهد کهمی

 :کند میاندر واقع، دولت آمریکا تلاش می

 پذیری، انعطاف 

  و ثبات قراردادی 

 .تعادل برقرار کند

تعیین  Ceiling Price است نیز ممکن FPRP این است که حتی در FAR یکی دیگر از نکات بسیار مهم

 FAR دهد کهاین موضوع نشان می .خواهد سقفی برای ریسک خود داشته باشدیعنی دولت همچنان می .شود

 .گذاردحتی در قراردادهای دارای بازنگری قیمت نیز اصل کنترل ریسک را کنار نمی

ای بدون محدودیت افزایش هزینه پیمانکار نباید تصور کند هر :در اینجا روشن است Ceiling Price فلسفه

به همین دلیل، حتی در قراردادهای بازتعیین قیمت نیز بخشی از ریسک نزد  .توسط دولت جبران خواهد شد

 .کندهای مهمی نیز تعیین میمحدودیت FPRP برای استفاده از FAR اما .ماندپیمانکار باقی می

 :اولین محدودیت این است که
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 شرایط استفاده از Firm-Fixed-Price  ،کامل وجود نداشته باشد 

 و در عین حال FPIF تر نباشدنیز مناسب.  

دولت باید ابتدا  .ضابطه شودتبدیل به ابزار عمومی و بی FPRP خواهدنمی FAR  .این بند بسیار مهم است

 :بررسی کند

 آیا FFP  کافی است؟ 

 آیا Incentive Contract  بهتر نیست؟ 

 ها مناسب نبودند، سراغهو فقط اگر این گزین FPRP برود.  

مراتبی دارد، نه انتخاب منطق سلسله Contract Type برای انتخاب FAR دهد کهاین موضوع نشان می

زیرا بازتعیین قیمت بدون  .، وجود سیستم حسابداری قوی در پیمانکار استFARدومین شرط مهم .تصادفی

 .های واقعی مالی تقریباً غیرممکن استداده

 :دولت آمریکا باید بتواند

 های واقعی، هزینه 

  ،روند تولید 

  ،ساختار مالی 

  و تغییرات اقتصادی پروژه 

 .های بعدی تصمیم بگیردرا تحلیل کند تا درباره قیمت دوره

 .اگر سیستم حسابداری پیمانکار ضعیف باشد، کل قرارداد وارد فضای مبهم و پرتنش خواهد شد

FAR  یعنی دولت و پیمانکار  .های بازتعیین قیمت باید مشخص و قطعی باشندند که زمانکهمچنین تأکید می

 :توانندنمی

 دلیل عقب بیندازند، مذاکره را بی 

 یا قرارداد را در وضعیت نامعلوم رها کنند.  

 .ثباتی قراردادی بسیار مهم استاین موضوع برای جلوگیری از بی

 :اد معمولاً درهای آمریکایی، این نوع قرارددر پروژه
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  ،تولیدات بلندمدت 

  ،قراردادهای خدمات چندساله 

 های دفاعی دارای تغییرات تدریجی، پروژه 

 ای هزینه و قراردادهای دارای بلوغ مرحله 

 .شوداستفاده می

 :برای مثال

  ،تولید چندساله تجهیزات نظامی 

 مدت، قراردادهای پشتیبانی فنی طولانی 

 شود مرور تثبیت میها بهآن هایی که فناورییا پروژه 

 .استفاده کنند FPRP توانند ازمی

 :ترین نمونه به این مدل را شاید بتوان در برخی قراردادهایدر فضای قراردادی ایران، نزدیک

 ای بلندمدت، مرحله 

  ،تمدیدپذیر 

 شوند یا قراردادهایی که پس از فاز اولیه وارد مذاکره مجدد مالی می 

 :این فرآیند را FAR ما تفاوت اصلی اینجاست کها .مشاهده کرد

 کند، از ابتدا طراحی می 

 کند، بندی میزمان 

 دهدو داخل ساختار رسمی قرارداد قرار می.  

آینده همیشه قابل  پذیرد کهمی  FARدر واقع،  .نه اینکه بازنگری قیمت فقط پس از بحران یا اختلاف آغاز شود

جای اینکه این عدم قطعیت را به بحران تبدیل کند، آن را به بخشی رسمی از اما به .بینی کامل نیستپیش

 .نمایدمعماری قرارداد تبدیل می

توان تلاشی را می Fixed-Price with Prospective Price Redetermination در نهایت، قراردادهای

 :برای ایجاد تعادل میان



102 
 

 مدت، قطعیت کوتاه 

 پذیری بلندمدت و انعطاف 

 .نستدا

دهند پروژه را با ثبات نسبی آغاز کند، بدون آنکه مجبور باشد از همان ابتدا قیمت این قراردادها به دولت اجازه می

 .چندسال آینده را بر پایه فرضیات غیرواقعی قفل نماید
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 Fixed-Price with Prospective Price بندی قراردادهایجمع

Redetermination (FPRP) 

 دتعریف قراردا

FPRP  نوعی قرارداد Fixed-Price است که در آن: 

 برای دوره ابتدایی پروژه یک Firm Fixed Price شود، تعیین می 

 گرددشده دوباره مذاکره میهای مشخص و از پیش تعیینهای بعدی در زماناما قیمت دوره.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد همچنان در خانواده Fixed-Price  داردقرار.  

 قیمت اولیه فقط مربوط به دوره نخست است.  

 صورتقیمت آینده به Prospective شودبازتعیین می.  

 گذاری استای قیمتقرارداد دارای ساختار مرحله.  

 امکان تعیین Ceiling Price وجود دارد.  

 شودبینی میبازنگری قیمت از قبل در معماری قرارداد پیش.  

 

 ترین کاربردهامهم

  تولیدات چندساله 

 های بلندمدت دفاعی پروژه 

 مدت قراردادهای خدماتی طولانی 

 های دارای بلوغ تدریجی هزینه پروژه 

  قراردادهای دارای عدم قطعیت بلندمدت 

 بینی است ها قابل پیشمدت آنهایی که فقط هزینه کوتاهپروژه 
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 شرایط مناسب برای استفاده

 وره اولیه امکان تعیین قیمت قطعی برای د 

 گذاری بلندمدت دشوار بودن قیمت 

  وجود سیستم حسابداری قوی 

  قابلیت بازنگری ساختاریافته قیمت 

 بندی مشخص برای مذاکره مجدد وجود زمان 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  پیچیدگی بالای مذاکرات بعدی 

 های مالی دقیق نیاز به داده 

 های آیندهاحتمال اختلاف درباره قیمت دوره  

 نیاز به Governance  قوی قراردادی 

  وابستگی بالا به کیفیت سیستم حسابداری پیمانکار 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  پذیرش بخشی از عدم قطعیت آینده 

  نیاز به مذاکرات مستمر قیمت 

 های بعدی احتمال افزایش هزینه در دوره 

 ریسک پیمانکار

 های آینده نامشخص بودن قیمت دوره 

 گی به مذاکرات بعدی وابست 

  باقی ماندن بخشی از ریسک اقتصادی 
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 دفاعی تجهیزات چندساله تولید — 1مثال 

 .شودهای بعدی بعداً مذاکره میقیمت سال اول قطعی است و قیمت سال

 بلندمدت پشتیبانی خدمات قرارداد — 2مثال 

 .کندهای بعدی را تعیین میقعی سال نخست، قیمت دورهدولت پس از مشاهده عملکرد وا

 تدریجی بلوغ دارای صنعتی پروژه — 3مثال 

 .شودهای آینده دوباره تنظیم میبا تثبیت فرآیند تولید، قیمت سال

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 صنعتی ایمرحله قراردادهای — 1مثال 

 .شودعدی دوباره مذاکره میپس از اجرای فاز نخست، قیمت فازهای ب

 خدماتی چندساله قراردادهای — 2مثال 

 .شودتر تعیین میهای آینده بر اساس شرایط واقعیقیمت سال

 فناوری توسعه هایپروژه — 3مثال 

 .گرددهای واقعی، ساختار مالی مراحل بعدی اصلاح میتر شدن هزینهپس از روشن

 

 FPRP  درباره FAR ترین درسمهم

FAR  بینی نیست، بهتر است بازنگری قیمت از ابتدا اندازه کافی قابل پیشوقتی آینده هنوز به کند کهتأکید می

 .صورت رسمی و ساختاریافته داخل قرارداد طراحی شود، نه اینکه بعداً به بحران و اختلاف تبدیل گرددبه
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 فصل یازدهم

 Fixed-Ceiling-Price with Retroactive Price قراردادهای

Redeterminationکنند؛ وقتی قیمت واقعی را بعد از پایان کار تعیین می 

در برخی قراردادها، قیمت  .آشنا شدیم Fixed-Price با چندین مدل مختلف از قراردادهای FAR تا اینجا در

نیز سود  Incentive در قراردادهای .در برخی دیگر، امکان تعدیل اقتصادی وجود داشت .تقریباً از ابتدا قطعی بود

   Prospective Price همچنین در قراردادهای .کردپیمانکار بر اساس عملکرد واقعی تغییر می

Redetermination  مشاهده کردیم که FAR کندگاهی قیمت آینده را به مذاکرات بعدی موکول می. 

قدر نامطمئن است گاهی پروژه آن .شودرو میتر روبهای پیچیدهدر برخی شرایط بسیار خاص با مسئله FAR اما

 :توان قیمت منصفانه و واقعی تعیین کرد؛ اما در عین حالکه حتی برای کل دوره قرارداد نیز نمی

  ،پروژه کوچک است 

  ،دوره اجرا کوتاه است 

 تر نیز توجیه عملی نداردو استفاده از قراردادهای پیچیده.  

 :کندترین قراردادهای خود را معرفی میشدهکمتر شناختهترین و یکی از خاص FAR در چنین شرایطی، 

Fixed-Ceiling-Price with Retroactive Price Redetermination. 

، در اینجا FARاین قرارداد در نگاه اول ممکن است عجیب به نظر برسد، زیرا برخلاف بسیاری از قراردادهای دیگر

فعلاً پروژه را » فلسفه اصلی این قرارداد چنین است .شودتعیین می «بعد از پایان کار»قیمت نهایی پروژه عملاً 

 «.تر تعیین خواهیم کردکنیم، اما قیمت واقعی را پس از تکمیل کار و بر اساس اطلاعات واقعیآغاز می

 :کند قبل از شروع پروژهدر بسیاری از قراردادها، دولت تلاش می .این نکته بسیار مهم است

 ند، قیمت را تثبیت ک 

 Target   ،تعیین نماید 

 هاییا فرمول Incentive طراحی کند.  

 .های تحقیق و توسعه کوچک، حتی این سطح از قطعیت نیز وجود نداردپذیرد که در برخی پروژهمی FAR اما
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مدتی برای آزمایش یک فناوری جدید تعریف کرده برای مثال، ممکن است دولت آمریکا پروژه تحقیقاتی کوتاه

 :قدر جدید و نامطمئن است کهپروژه آن .دباش

  ،هزینه واقعی هنوز قابل تخمین دقیق نیست 

  ،تجربه قبلی کافی وجود ندارد 

 های پیچیدهو طراحی فرمول Incentive نیز منطقی نیست.  

 :خواهداما از سوی دیگر، دولت همچنان می

  ،پروژه سریع آغاز شود 

 ،سقفی برای ریسک مالی خود داشته باشد  

 و قرارداد وارد ساختار کاملاً باز Cost-Reimbursement نشود.  

 .شودوارد عمل می Fixed-Ceiling-Price with Retroactive Price Redetermination اینجاست که

 :این قرارداد دو عنصر اصلی دارد

 Ceiling Price   یا سقف قیمت 

 Retroactive Price Redetermination  مت پس از اتمام قرارداد یا بازتعیین قی 

Ceiling Price  دولت آمریکا از همان ابتدا حداکثر مبلغی را که  .های این قرارداد استترین بخشیکی از مهم

حتی اگر قیمت نهایی بعداً تعیین شود،  این سقف بسیار مهم است، زیرا .نمایدحاضر است پرداخت کند تعیین می

شده فراتر داند که قرارداد هرگز از سقف تعیینبنابراین، پیمانکار می .یردخواهد ریسک نامحدود بپذدولت نمی

 .اجازه اصلاح قراردادی داده باشد FAR نخواهد رفت، مگر در شرایط خاصی که خود

در  .است Retroactive Price Redetermination های قبلی در بخشاما تفاوت اصلی این قرارداد با مدل

این موضوع تفاوت بزرگی  .شودوژه بعد از تکمیل کار و بر اساس اطلاعات واقعی مذاکره میاینجا، قیمت نهایی پر

 .دارد Prospective Price Redetermination با قراردادهای

 Retroactive اما در .شدهای بعدی تنظیم می، قیمت آینده برای دورهProspective Redeterminationدر

Redeterminationبه همین  .گیردشود و سپس درباره قیمت واقعی آن مذاکره صورت میا اجرا می، پروژه ابتد

 .شودمحسوب می FAR ترین ساختارهایپذیرترین و در عین حال پرریسکدلیل، این قرارداد یکی از انعطاف

 FAR دهد که این قرارداد عمدتاً برایتوضیح می: 
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 های تحقیق و توسعه، پروژه 

  ،قراردادهای کوچک 

  های دارای دوره اجرای کوتاه پروژهو 

های عظیم و بلندمدت را با خواهد پروژهدولت آمریکا نمی .این محدودیت بسیار مهم است .طراحی شده است

گوید صراحتاً می FAR به همین دلیل .چنین ساختاری اجرا کند، زیرا ریسک ابهام مالی بسیار بالا خواهد رفت

 :است کهاین قرارداد فقط زمانی مناسب 

  ،مبلغ پروژه پایین باشد 

 و استفاده از سایر قراردادهای Fixed-Price عملی یا منطقی نباشد.  

 .کند، نه ابزار اصلی خریدهای دولتیتلقی می« حل اضطراری و محدودراه»این قرارداد را نوعی   FARدر واقع، 

 .واقعی برای کنترل هزینه است Incentive قداین است که این قرارداد تقریباً فا FAR یکی از نکات بسیار جالب

پیمانکار انگیزه داشت هزینه را کنترل کند، زیرا سودش مستقیماً به هزینه  FPIF در .این موضوع بسیار مهم است

کند که تنها عامل تأکید می FAR به همین دلیل .اما در اینجا چنین فرمول قدرتمندی وجود ندارد .وابسته بود

ها بیش از حد افزایش اگر هزینه داندیعنی پیمانکار می .است Ceiling Price پیمانکار همانفشار اقتصادی 

 .یابند، سقف قرارداد مانع جبران کامل آن خواهد شد

 FAR کندحتی توصیه می Contracting Officer صراحت به پیمانکار توضیح دهد پیش از انعقاد قرارداد، به

 :که

  ،کارایی مدیریتی 

 خلاقیت ، 

  و توان کنترل هزینه 

حتی در  FAR دهد کهاین نکته نشان می .در زمان بازتعیین نهایی قیمت مورد توجه دولت قرار خواهند گرفت

 .کند نوعی فشار مدیریتی بر پیمانکار حفظ کندچنین قرارداد منعطفی نیز تلاش می

زیرا وقتی قیمت نهایی قرار  .است، وجود سیستم حسابداری قوی در پیمانکار FAR یکی دیگر از شروط مهم

 :است بعداً تعیین شود، دولت باید بتواند

 های واقعی، هزینه 

 های مالی، داده 
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  و ساختار مخارج پروژه 

تقریباً غیرممکن  Retroactive Redetermination اگر اطلاعات مالی قابل اعتماد نباشند،  .را تحلیل کند

 .خواهد شد

FAR  خواهد پروژه پایان دولت نمی .موقع و سریع انجام شودکه بازتعیین قیمت باید به کندهمچنین تأکید می

این نکته برای جلوگیری از اختلافات و  .یابد و سپس قرارداد برای مدت طولانی در وضعیت نامشخص باقی بماند

 .ثباتی قراردادی بسیار مهم استبی

 :های آمریکایی، این نوع قرارداد بیشتر دردر پروژه

 مدت، های تحقیقاتی کوتاهپروژه 

 های آزمایشی، توسعه فناوری 

 سازی اولیه، نمونه 

 های فنی محدود یا آزمایش 

 .شوداستفاده می

 :برای مثال

  ،ساخت نمونه اولیه یک تجهیز تحقیقاتی 

  ،آزمایش فناوری جدید الکترونیکی 

 یا پروژه R&D  کوچک دفاعی 

 .یرندتوانند تحت این قرارداد قرار گمی

 :هایاما از نظر مفهومی، برخی پروژه .در فضای قراردادی ایران، نمونه خالص این قرارداد بسیار نادر است

  ،تحقیقاتی دانشگاهی 

 هایپروژهProof of Concept  ، 

 مدت یا قراردادهای آزمایشی کوتاه 

 .اندتا حدی به این منطق نزدیک

 :طاف رااین انع FAR البته تفاوت اساسی اینجاست که
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 مند، قانون 

 دار، سقف 

  و مبتنی بر حسابرسی دقیق 

 .ای باقی بماندنه اینکه قیمت نهایی کاملاً مبهم یا سلیقه .کندمی

 .شودهای تحقیقاتی، قیمت واقعی فقط پس از پایان کار روشن میدر برخی پروژه پذیرد کهمی  FARدر واقع، 

 :ا باکند این عدم قطعیت رزمان تلاش میاما هم

 Ceiling Price ، 

 Governance   ،مالی 

 ای و سیستم حسابداری حرفه 

 .کنترل نماید

توان یکی از را می Fixed-Ceiling-Price with Retroactive Price Redetermination در نهایت، 

ان دانست؛ قراردادی که برای شرایط خاص طراحی شده و نش FAR ترین اما محدودترین قراردادهایمنعطف

 .های کوچک و مبهم نیز منطق قراردادی اختصاصی تعریف کرده استحتی برای پروژه FAR دهدمی
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 Fixed-Ceiling-Price with Retroactive بندی قراردادهایجمع

Price Redetermination 

 تعریف قرارداد

 :است که Fixed-Price Contract این قرارداد نوعی

 دارای Ceiling Price مشخص است ، 

 صورتاما قیمت نهایی آن پس از تکمیل پروژه و به Retroactive شودتعیین می.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد دارای سقف قیمت ثابت است.  

 شودقیمت نهایی پس از پایان پروژه مذاکره می.  

 هایقرارداد عمدتاً برای پروژه R&D کوچک طراحی شده است.  

 ردپذیری بالایی داانعطاف.  

 فاقد Incentive قوی برای کنترل هزینه است.  

 Ceiling Price  شودترین ابزار کنترل ریسک دولت محسوب میمهم.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های تحقیق و توسعه پروژه 

 سازی اولیه نمونه 

  آزمایش فناوری 

 مدتهای کوتاهپروژه R&D  

  قراردادهای دارای ابهام هزینه بالا 

 محور وچک فناوریهای کپروژه 
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 شرایط مناسب برای استفاده

  کوچک بودن مبلغ قرارداد 

  کوتاه بودن دوره اجرا 

  غیرممکن بودن تعیین قیمت واقعی در ابتدا 

 غیرعملی بودن سایر Fixed-Price Contracts  

  وجود سیستم حسابداری مناسب 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 ضعف Incentive  برای کنترل هزینه 

 های حسابداری گی شدید به دادهوابست 

  احتمال اختلاف در بازتعیین قیمت 

 های بزرگ مناسب نبودن برای پروژه 

  پیچیدگی مذاکرات نهایی قیمت 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  ابهام در قیمت نهایی 

 های واقعی نیاز به تحلیل دقیق هزینه 

  احتمال اختلاف مالی پس از اتمام پروژه 

 ریسک پیمانکار

 ها بهمحدود بودن جبران هزینه Ceiling Price  

  نامشخص بودن قیمت نهایی تا پایان پروژه 

 ها فشار مدیریتی برای کنترل هزینه 
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 دفاعی تحقیقاتی پروژه — 1مثال 

 .شودگذاری نهایی مینمونه اولیه فناوری نظامی پس از تکمیل پروژه قیمت

 جدید فناوری آزمایش — 2 مثال

 .گرددبا سقف قیمت مشخص اجرا می R&D مدتپروژه کوتاه

 الکترونیکی سازینمونه — 3مثال 

 .شودپس از پایان توسعه نمونه اولیه، هزینه واقعی تحلیل و قیمت نهایی تعیین می

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 دانشگاهی تحقیقاتی پروژه — 1مثال 

 .شودتر میاقعی پس از تکمیل تحقیق روشنهزینه و

   Proof of Concept    قرارداد — 2مثال 

 .شودپس از اجرای نمونه اولیه، درباره هزینه واقعی مذاکره می

 صنعتی آزمایشی پروژه — 3مثال 

 .کنندکارفرما و پیمانکار پس از پایان فاز آزمایشی، قیمت واقعی را تعیین می

 

 درباره این قرارداد FAR ترین درسمهم

 FAR های تحقیقاتی کوچک، تلاش برای تعیین قیمت قطعی از ابتدا ممکن در برخی پروژه کند کهتأکید می

تر از خود پروژه باشد؛ بنابراین بهتر است قرارداد انعطاف لازم برای بازتعیین قیمت پس از پایان کار است غیرواقعی

 .ای محدود شودبا سقف قیمت و کنترل مالی حرفه را داشته باشد، اما این انعطاف باید
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 فصل دوازدهم

« تلاش»؛ وقتی Firm-Fixed-Price, Level-of-Effort Term  قراردادهای

 شود نه نتیجه قطعیخریداری می

 :ها بربیشتر قراردادهایی را دیدیم که تمرکز آن FAR تا اینجا در

  ،تحویل محصول 

  ،کنترل هزینه 

  ،قیمت نهایی 

  عملکرد واقعی پروژه یا 

داند نتیجه نهایی پروژه گاهی دولت دقیقاً نمی .شودرو میها با مسئله متفاوتی روبهدر برخی پروژه FAR اما .بود

 :نه به این دلیل که پروژه بد تعریف شده، بلکه چون ذات کار .چه خواهد بود

  ،تحقیقاتی 

  ،اکتشافی 

  یا مبتنی بر مطالعه و تحلیل 

 :مثال، دولت ممکن است بخواهدبرای  .است

  ،درباره فناوری جدیدی تحقیق شود 

 ای تخصصی انجام گیرد، مطالعه 

  ،تحلیل علمی یا آزمایشگاهی صورت گیرد 

 سنجی یک موضوع پیچیده بررسی شودیا امکان.  

مشخصات این محصول مشخص را با این » :های سنتی بگویدتواند مانند پروژهدر چنین شرایطی، کارفرما نمی

های تحقیقاتی، خودِ فرایند کشف و مطالعه بخشی از ماهیت پروژه است و نتیجه زیرا در پروژه «.دقیق تحویل بده

ترین قراردادهای خود را یکی از خاص FAR اینجاست که .بینی نباشدنهایی ممکن است از ابتدا کاملاً قابل پیش

  Firm-Fixed-Price, Level-of-Effort Term Contract :کندمعرفی می
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   -Firm-Fixed چطور ممکن است قراردادی هم .این قرارداد در نگاه اول ممکن است متناقض به نظر برسد

Price  پاسخ و هم نتیجه نهایی آن کاملاً مشخص نباشد؟ باشد FAR در اینجا دولت در واقع  .بسیار جالب است

ترین این مهم .کندی از تلاش تخصصی را خریداری میمقدار مشخص کند، بلکهرا خریداری نمی« نتیجه قطعی»

 .مفهوم این قرارداد است

FAR  دهد که در این مدلتوضیح می: 

 شود سطح مشخصی ازپیمانکار متعهد می effort  ،یا تلاش را در بازه زمانی معین صرف پروژه کند 

 نمایدو دولت نیز در مقابل مبلغ ثابتی پرداخت می.  

 :اصلی قرارداد روی بنابراین، تمرکز

  ،میزان نیروی تخصصی 

  ،ساعات کار 

  ،ظرفیت علمی 

 یا effort شده توافق 

این نکته بسیار مهم است و اگر درست فهم نشود،  .شدهاست، نه الزاماً دستیابی به نتیجه قطعی از پیش تعریف

 .کل فلسفه قرارداد اشتباه تفسیر خواهد شد

 :ای تحقیقاتی دربارهپروژه برای مثال، فرض کنید دولت آمریکا

  ،فناوری مواد جدید 

  ،امنیت سایبری نسل بعد 

 های هوش مصنوعی یا تحلیل رفتار سامانه 

 :داند کهممکن است دولت دقیقاً نداند نتیجه نهایی تحقیق چه خواهد بود، اما می .تعریف کرده است

  هزار ساعت کار تخصصی،  10به 

  ،تیم مشخصی از پژوهشگران 

  ماهه تحقیقاتی  12دوره و یک 

   از اصطلاح FAR به همین دلیل .کندرا خریداری می« تلاش پژوهشی»در چنین شرایطی، دولت عملاً  .نیاز دارد

Level-of-Effort  کندمی استفاده. 
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 :در این قرارداد، محصول نهایی معمولاً

  ،گزارش تحقیق 

  ،مطالعه فنی 

  ،تحلیل تخصصی 

  یا مستندات علمی 

شده است، نه الزاماً بر اساس انجام effort پرداخت بر اساس میزان :اینجاست FAR اما نکته کلیدی .است

های در پروژه .این موضوع تفاوت بنیادی این قرارداد با بسیاری از قراردادهای سنتی است .موفقیت نتیجه تحقیق

، Level-of-Effortاما در قرارداد .عادی، اگر محصول نهایی تحویل نشود، پرداخت نیز دچار مشکل خواهد شد

 :پذیرد کهدولت می

  ،نتیجه تحقیق ممکن است نامطمئن باشد 

 اما خود effort علمی و تخصصی دارای ارزش است.  

ها مطالعه به این نتیجه برسد که فناوری موردنظر اساساً برای مثال، ممکن است یک تیم تحقیقاتی پس از ماه

تواند خروجی همین کشف نیز می FAR تلقی شود، اما از نگاه« ناموفق»ید پروژه از نگاه سنتی شا .عملی نیست

 .ارزشمند پروژه باشد

 :تفاوت میان FAR دهد کهاین نگاه نشان می

 های تولیدی، پروژه 

 های تحقیقاتی و پروژه 

 .کندهای مهمی نیز تعیین میبرای جلوگیری از سوءاستفاده، محدودیت FAR اما .خوبی درک کرده استرا به

 صورت روشن و اگر پروژه را بتوان به .کار نباید قابل تعریف دقیق باشد اولین شرط این است که

  FAR .این نکته بسیار مهم است .محور تعریف کرد، دولت نباید از این قرارداد استفاده کندمحصول

 .کند استفاده   Scope    برای فرار از تعریف دقیق Level-of-Effort ا از قراردادخواهد کارفرمنمی

 :این قرارداد فقط زمانی مناسب است که ذات کار

  ،اکتشافی 

  ،پژوهشی 

  یا نامطمئن 
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 .باشد

 دومین شرط مهم این است که میزان effort یعنی دولت  .باید از ابتدا مشخص و مورد توافق قرار گیرد

 :کار باید دقیقاً بدانندو پیمان

  ،چه میزان کار تخصصی 

 ساعت، -چه تعداد نفر 

  یا چه سطحی از فعالیت 

دهد که اگرچه نتیجه نهایی ممکن است نامطمئن باشد، اما این موضوع نشان می .قرار است صرف پروژه شود

 .کنترل باشدباید کاملاً ساختاریافته و قابل effort   خود

FAR  نتیجه موردنظر با کند که دولت باید اطمینان منطقی داشته باشد کهیهمچنین تأکید م effort  کمتر

غیرضروری تعریف  effort خواهد پیمانکار عمداًنمی FAR این بند بسیار مهم است، زیرا .قابل دستیابی نیست

 .کند تا صرفاً ساعات بیشتری بفروشد

 :کند میانتلاش می FAR در واقع، 

 یقاتی، پذیری تحقانعطاف 

  و کنترل اقتصادی قرارداد 

های کوچک این است که این قرارداد معمولاً برای پروژه FAR های مهمیکی دیگر از محدودیت .تعادل ایجاد نماید

این موضوع  .شود و سقف مبلغ آن محدود است، مگر اینکه مقامات بالاتر استفاده از آن را تأیید کننداستفاده می

در  .های بزرگداند، نه قرارداد عمومی پروژهاین قرارداد را ابزار تخصصی و محدود می FAR دهد کهنشان می

 :های آمریکایی، این قرارداد معمولاً درپروژه

  ،تحقیقات علمی 

 سنجی، مطالعات امکان 

 هایپروژه R&D ، 

 های تخصصی، تحلیل 

 مدت های پژوهشی کوتاهو پروژه 

 .شوداستفاده می
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 :برای مثال

 عه فناوری رادار جدید، مطال 

 پذیری سایبری، تحلیل آسیب 

  یا تحقیقات مواد پیشرفته 

 .توانند تحت این قرارداد قرار گیرندمی

 :توان درهای نزدیک به این مدل را میدر فضای قراردادی ایران، نمونه

  ،قراردادهای پژوهشی دانشگاهی 

 های مطالعاتی مشاوره، پروژه 

 ی مراکز فناوری یا قراردادهای تحقیقات 

 :وضوح میانبه FAR اما تفاوت مهم اینجاست که .مشاهده کرد

  ،خرید نتیجه 

 و خرید effort  

 .شودتفکیک قائل می

برای  .کنندشوند و بعداً اختلافات زیادی ایجاد میدر بسیاری از قراردادهای سنتی، این دو مفهوم با هم مخلوط می

داشته باشد، در حالی که قرارداد عملاً ماهیت تحقیقاتی داشته « تیجه قطعین»مثال، ممکن است کارفرما انتظار 

 .است

FAR  در برخی  :در واقع، فلسفه اصلی این قرارداد چنین است .کند این ابهام را از ابتدا برطرف نمایدتلاش می

 .تضمین نتیجه نهاییهای تحقیقاتی، ارزش واقعی در خودِ تلاش علمی و تخصصی نهفته است، نه صرفاً در پروژه

 .شودمحسوب می R&D در مدیریت قراردادهای FAR های مهماین نگاه یکی از بلوغ
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 Firm-Fixed-Price, Level-of-Effort Term  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 :است که در آن Firm-Fixed-Price Contract این قرارداد نوعی

 ی ازپیمانکار متعهد به ارائه سطح مشخص effort شود، در مدت معین می 

 کند، و دولت مبلغ ثابتی پرداخت می 

 بینی نباشدحتی اگر نتیجه نهایی پروژه از ابتدا کاملاً قابل پیش.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد دارای قیمت ثابت است.  

 تمرکز اصلی بر effort است نه نتیجه قطعی.  

 ا مطالعاتی داردپروژه معمولاً ماهیت تحقیقاتی ی.  

 محصول نهایی اغلب گزارش یا مطالعه تخصصی است.  

 پرداخت بر اساس effort شودشده انجام میتوافق.  

 Scope  شودصورت کلی تعریف میپروژه معمولاً به.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های تحقیق و توسعه پروژه 

 سنجی مطالعات امکان 

  تحقیقات علمی 

 های تخصصی تحلیل 

 مدت های مطالعاتی کوتاهژهپرو 

 های پژوهشی فناوری پروژه 
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 شرایط مناسب برای استفاده

  دشوار بودن تعریف دقیق نتیجه نهایی 

 امکان تعیین دقیق Level of Effort  

  ماهیت تحقیقاتی یا اکتشافی پروژه 

  نیاز به فعالیت تخصصی مستمر 

  محدود بودن اندازه پروژه 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 وری واقعیشوار بودن ارزیابی بهرهد effort  

 جای ارزش واقعی ازحد بر ساعات کار بهاحتمال تمرکز بیش 

 نیاز به تعریف دقیق effort  

 محور های محصولنامناسب بودن برای پروژه 

 احتمال اختلاف درباره کفایت effort شده انجام 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 عی عدم تضمین نتیجه نهایی قط 

 دشواری سنجش ارزش واقعی effort  

 وری تحقیق احتمال پایین بودن بهره 

 ریسک پیمانکار

 الزام به ارائه effort شده کامل توافق 

  محدود بودن مبلغ قرارداد 

 ها فشار برای مستندسازی فعالیت 
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 دفاعی فناوری تحقیق — 1مثال 

 .تخصصی برای مطالعه فناوری رادار جدید ارائه کند effort ماه 12ظف است تیم تحقیقاتی مو

 سایبری امنیت پروژه — 2مثال 

 .دهدپیمانکار سطح مشخصی از تحلیل تخصصی و تحقیق فنی انجام می

 هوافضا علمی مطالعه — 3مثال 

 .کندپژوهشی تیم مهندسی را برای تحلیل فناوری جدید خریداری می effort دولت

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 دانشگاهی پژوهشی قرارداد — 1مثال 

 .علمی در بازه زمانی مشخص است effort گروه تحقیقاتی موظف به ارائه

 صنعتی سنجیامکان مطالعه — 2مثال 

 .کندتخصصی خود را برای تحلیل پروژه صرف می effort مشاور تحقیقاتی

 ریفناو تحقیقاتی پروژه — 3مثال 

 .کندمرکز تحقیقاتی روی توسعه مفهومی فناوری جدید کار می

 

 درباره این قرارداد FAR ترین درسمهم

FAR  است، نه « تلاش تخصصی»شود های تحقیقاتی، آنچه واقعاً خریداری میدر برخی پروژه کند کهتأکید می

 .تضمین قطعی نتیجه نهایی
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 فصل سیزدهم

را خریداری « مصالح»و « زمان»؛ وقتی دولت Time-and-Materials  قراردادهای

 کندمی

 :کردندبیشتر قراردادهایی را بررسی کردیم که تلاش می FAR تا اینجا در

  ،قیمت را تثبیت کنند 

  ،ریسک را منتقل نمایند 

 یا رفتار پیمانکار را از طریق Incentive کنترل کنند.  

 :گاهی دولت.ها حتی تخمین حدود واقعی کار نیز دشوار بوددر آنهایی مواجه شد که تدریج با پروژهبه FAR اما

 داند پروژه چقدر زمان خواهد برد، دقیقاً نمی 

  ،حجم واقعی کار روشن نیست 

 Scope  کند، دائماً تغییر می 

 شودقدر پویاست که تخمین هزینه و مدت زمان تقریباً غیرممکن مییا ماهیت پروژه آن.  

در عین حال  FAR اما .عملاً غیرواقعی خواهند بود Fixed-Price یاری از قراردادهایدر چنین شرایطی، بس

 Time-and-Materials اینجاست که خانواده قراردادهای .خواهد پروژه را کاملاً بدون کنترل مالی رها کندنمی

 .شوندوارد میدان می T&M یا

FAR  قراردادهای: کنددر همان ابتدای این بخش تأکید بسیار مهمی می Time-and-Materials و Labor-

Hour  جزو قراردادهای Fixed-Price زیرا بسیاری از افراد  .این جمله بسیار کلیدی است .شوندمحسوب نمی

چنین  FAR اما .است Fixed-Price کنند چون نرخ ساعتی در قرارداد ثابت است، پس قرارداد نیزتصور می

ممکن  .، مبلغ نهایی پروژه از ابتدا مشخص نیستT&M در قراردادزیرا  استدلیل آن روشن  .برداشتی ندارد

بنابراین دولت همچنان با عدم  .است نرخ هر ساعت ثابت باشد، اما تعداد ساعات واقعی کار هنوز نامعلوم است

 .قطعیت مالی مواجه خواهد بود

بسیار  T&M اصلی قراردادهای فلسفه .است Fixed-Price و قراردادهای T&M این تفاوت بنیادین میان

 .ساده اما در عین حال خطرناک است
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 :کنددر این مدل، دولت عملاً دو چیز را خریداری می

  ،زمان نیروی انسانی 

 و هزینه واقعی مواد و مصالح.  

 .است Time-and-Materials به همین دلیل نام قرارداد نیز

 FAR لی استوار استدهد که این قرارداد بر دو پایه اصتوضیح می: 

 Direct Labor Hours  
 Actual Cost of Materials  

 :یعنی دولت بابت

  ،ساعات کار واقعی نیروها 

  و هزینه واقعی مواد مصرفی 

 .کنداهمیت حیاتی پیدا می Hourly Rate در اینجا .دهدپرداخت انجام می

FAR  ولاً شاملدهد که نرخ ساعتی فقط دستمزد ساده نیست، بلکه معمتوضیح می: 

  ،حقوق 

  ،سربار 

 های عمومی و اداری، هزینه 

  و حتی سود پیمانکار 

 .شودنیز می

دلار باشد، این عدد صرفاً  200برای مثال، اگر نرخ ساعتی یک مهندس در قرارداد  .این موضوع بسیار مهم است

 :حقوق خالص آن مهندس نیست، بلکه

  ،سهم سربار شرکت 

 های مدیریتی، هزینه 

 و Profit  پیمانکار 
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 .شودپرداخت می Actual Cost صورتاز سوی دیگر، هزینه مواد و مصالح معمولاً به .اندنیز داخل آن لحاظ شده

 FAR ای ازتعریف گسترده Materials تواند شاملاین بخش می .دهدارائه می: 

  ،مواد مستقیم 

  ،خدمات جانبی 

  ،هزینه سفر 

  ،استفاده از کامپیوتر 

 Subcontract  ،ها 

 های غیرمستقیم و حتی برخی هزینه 

    درباره FAR ترین نکتهاما مهم .ای پیدا کندتواند ساختار مالی بسیار پیچیدهمی T&M این یعنی قرارداد .باشد

T&M  این قرارداد تقریباً هیچ :است این Incentive این جمله یکی  .کندمثبتی برای کنترل هزینه ایجاد نمی

 .کندزیرا هرچه ساعات بیشتری صرف شود، پیمانکار پول بیشتری دریافت می .است FAR ن هشدارهایتریاز مهم

چنین فشار اقتصادی  T&M که پیمانکار انگیزه داشت هزینه را کاهش دهد، در FPIF در نتیجه، برخلاف

ا نظارت ی  Government Surveillanceکند کهتأکید می FAR به همین دلیل .قدرتمندی وجود ندارد

 .دولت در این قرارداد حیاتی است

 FAR گویدعملاً می: 

  ،اگر دولت نظارت قوی نداشته باشد 

  ،اگر ساعات کاری کنترل نشوند 

 و اگر Scope  ،پروژه مدیریت نگردد 

این  FAR به همین دلیل .ترین قراردادها برای دولت تبدیل شودتواند به یکی از خطرناکمی T&M قرارداد

 Contracting کند کهحتی الزام می  FAR .کند، نه انتخاب اصلیتلقی می« آخرین انتخاب»را  قرارداد

Officer  تری وجود نداردهیچ نوع قرارداد مناسبکه  رسماً اعلام کند. 

بیند، نه قرارداد عنوان وضعیت استثنایی میرا به T&M دهد که دولت آمریکا استفاده ازاین موضوع نشان می

 :توانداگر کنترل نشود می T&M داند کهمی  FARدر واقع،  .عادی

 ثبات کند، هزینه پروژه را بی 

 وری را کاهش دهد، بهره 
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 و پیمانکار را به افزایش ساعات کاری تشویق نماید.  

  Ceiling هاترین آنیکی از مهم .دهدچندین لایه کنترل روی این قرارداد قرار می  FARبه همین دلیل، 

Price  حتی در قرارداد .است T&M اگر  این سقف بسیار مهم است، زیرا .کندنیز دولت سقف قیمت تعیین می

تواند در نتیجه، پیمانکار نمی .عبور کنند، ریسک اضافه هزینه بر عهده پیمانکار خواهد بود Ceiling ها ازهزینه

 .فرض کند دولت هر میزان هزینه را بدون محدودیت پرداخت خواهد کرد

FAR  دولت باید .گیر استهای ساعتی بسیار سختهمچنین درباره نرخ: 

  ،برای هر دسته شغلی نرخ جداگانه تعیین کند 

  ،نرخ پیمانکاران فرعی را کنترل نماید 

 های وابسته را بررسی کندو حتی انتقال خدمات میان شرکت.  

برای مثال، اگر یک  .آگاه است T&M نهانهای پخوبی از ریسکبه FAR دهد کهاین سطح از جزئیات نشان می

کند هایی درباره سود آن انتقال وضع میمحدودیت FAR شرکت خدمات را از شرکت وابسته خود دریافت کند، 

 .های مالی و تورم مصنوعی هزینه جلوگیری شودتا از بازی

هایی باشند مل هزینهفقط باید شا Material Handling Costs این است که FAR یکی دیگر از نکات مهم

بسیار مهم  Double Counting این موضوع برای جلوگیری از .اندکه قبلاً داخل نرخ ساعتی محاسبه نشده

 .است

 :یعنی پیمانکار نباید

 یک هزینه را هم داخل Hourly Rate  ،بگیرد 

 عنوانو هم دوباره به Material Cost مطالبه کند.  

 :شوند کهمعمولاً در شرایطی استفاده می T&M دهایهای آمریکایی، قراردادر پروژه

  Scope خوبی تثبیت نشده، هنوز به 

  ،پروژه فوریت بالایی دارد 

 یا تخمین مدت واقعی کار دشوار است.  

 :برای مثال
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 خدمات IT  ،پیچیده 

  ،پشتیبانی فنی اضطراری 

  ،تعمیرات خاص 

 های مهندسی دارای عدم قطعیت بالا، پروژه 

  مشاوره تخصصی یا خدمات 

 .اجرا شوند T&M توانند تحتمی

 :برای مثال .های مشابهی وجود دارنددر فضای قراردادی ایران نیز مدل

 ساعتی، -قراردادهای نفر 

 قراردادهای پشتیبانیIT  ، 

  ،قراردادهای مشاوره روزمزد 

 های فاقدیا پروژه Scope  شفاف 

 :شدت رویبه FAR اینجاست که اما تفاوت مهم .اندنزدیک T&M تا حدی به منطق

  ،نظارت 

  ،کنترل ساعات 

 Governance   ،مالی 

 و Ceiling Price  

ساعتی عملاً تبدیل به ساختاری بدون کنترل -های ضعیف، قراردادهای نفردر بسیاری از پروژه .کندتأکید می

 :شوند؛ جایی کهمی

  ،ساعات واقعی قابل ارزیابی نیستند 

 وری مبهم است، بهره 

 کندو هزینه پروژه دائماً افزایش پیدا می.  

 FAR  ،دقیقاً برای جلوگیری از همین وضعیت T&M در واقع،  .کندعنوان قرارداد پرریسک شناسایی میرا به

بینی نیست، دولت قابل پیش Scope وقتی :توان در یک جمله خلاصه کردرا می T&M درباره FAR فلسفه

تواند به ای میا خریداری کند؛ اما این نوع قرارداد بدون نظارت حرفهر« زمان»ممکن است مجبور شود 

 .ترین مدل قراردادی تبدیل شودخطرناک
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 Time-and-Materials (T&M)   بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

T&M  قراردادی است که در آن: 

  ،دولت بابت ساعات کاری واقعی نیروی انسانی 

 صالح و هزینه واقعی مواد و م 

 .دهدپرداخت انجام می

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد Fixed-Price شودمحسوب نمی.  

 مبلغ نهایی پروژه از ابتدا مشخص نیست.  

 های ساعتی ثابت هستندنرخ.  

 هزینه مواد بر اساس Actual Cost شودپرداخت می.  

 قرارداد نیازمند Government Surveillance قوی است.  

 ًدارای معمولا Ceiling Price است.  

 

 اجزای اصلی قرارداد

Labor Hours 

 .پرداخت بر اساس ساعات واقعی کار

Hourly Rate 

 :نرخ ثابت شامل

  ،دستمزد 

  ،سربار 
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 G&A ، 

 و Profit  

Materials 

 :شامل

  ،مواد مستقیم 

  ،سفر 

  ،خدمات جانبی 

 Subcontract  ،ها 

 های غیرمستقیمو برخی هزینه.  

Ceiling Price 

 .حداکثر مبلغ قابل پرداخت توسط دولت

 

 ترین کاربردهامهم

 خدمات IT  

 های دارایپروژه Scope  نامشخص 

  پشتیبانی فنی 

  تعمیرات پیچیده 

  خدمات مهندسی تخصصی 

 های اضطراری پروژه 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 نامشخص بودن Scope  

  دشوار بودن تخمین مدت پروژه 

 د دقیق هزینه عدم امکان برآور 
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  فوریت اجرایی 

 نبود Contract Type تر مناسب 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 ضعف Incentive  برای کنترل هزینه 

  احتمال افزایش غیرضروری ساعات کار 

  وابستگی شدید به نظارت دولت 

 وری دشواری کنترل بهره 

  احتمال تورم هزینه پروژه 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  عدم قطعیت مالی بالا بودن 

  احتمال رشد هزینه 

  نیاز به نظارت مستمر 

 ریسک پیمانکار

 محدود شدن توسط Ceiling Price  

 ها الزام به مستندسازی ساعات و هزینه 

  کنترل شدید دولت بر عملکرد 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 سایبری امنیت خدمات — 1مثال 

 .کندتحلیل و پشتیبانی پرداخت دریافت می تیم تخصصی بر اساس ساعات واقعی
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 اضطراری تعمیرات پروژه — 2مثال 

 .مدت واقعی کار از ابتدا قابل تخمین نیست

 مهندسی پیچیده پشتیبانی — 3مثال 

 .کنددولت ساعات تخصصی مهندسان و هزینه واقعی تجهیزات را پرداخت می

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 IT ساعتی-نفر ادقرارد — 1مثال 

 .کندشرکت پشتیبانی بابت ساعات واقعی خدمات پول دریافت می

 تخصصی مشاوره خدمات — 2مثال 

 .شودساعت انجام می-روز یا نفر-پرداخت بر اساس نفر

 اضطراری صنعتی تعمیرات — 3مثال 

 .شوندهزینه واقعی قطعات و ساعات تعمیر جداگانه محاسبه می

 

 T&M  بارهدر FAR ترین درسمهم

 FAR قراردادهای کند کهتأکید می T&M ها انگیزه طبیعی قوی باید آخرین انتخاب باشند، زیرا پیمانکار در آن

 ای ووری ندارد؛ بنابراین موفقیت این قراردادها وابسته به نظارت حرفهبرای کنترل هزینه و افزایش بهره

Governance  قوی دولت است. 
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 فصل چهاردهم

 شودخریداری می« نیروی انسانی»؛ وقتی فقط Labor-Hour  هایقرارداد

 :شویمترین خویشاوندان آن می، اکنون وارد یکی از نزدیک Time-and-Materialsپس از بررسی قراردادهای

Labor-Hour Contracts 

کند اً اعلام مینیز صراحت FAR به نظر برسد و در واقع T&M در نگاه اول، این قرارداد ممکن است بسیار شبیه

اما  .است Time-and-Materials ای از قراردادیا گونه Variation نوعی  Labor-Hour Contractکه

ها با هم اشتباه گرفته تفاوت کلیدی میان این دو قرارداد بسیار مهم است و اگر درست فهم نشود، ساختار مالی آن

 .خواهد شد

 :کردمیدولت دو چیز را خریداری  T&M در قرارداد

  ،زمان نیروی انسانی 

 و Materials یا هزینه واقعی مصالح، تجهیزات و اقلام جانبی.  

ساعات کاری نیروی انسانی  یعنی دولت فقط .شودحذف می Materials ، بخشLabor-Hour اما در قرارداد

 .کندرا خریداری می

 :این تفاوت ظاهراً ساده، در عمل آثار مهمی بر

  ،ساختار هزینه 

 یسک پروژه، ر 

  و نحوه مدیریت قرارداد 

 :این است که Labor-Hour فلسفه اصلی قرارداد .دارد

  ،کار هنوز قابل تخمین دقیق نیست 

  ،مدت واقعی پروژه روشن نیست 

 Scope   ،کاملاً تثبیت نشده 

 محور دارداما پروژه عمدتاً ماهیت خدماتی و نیروی انسانی.  
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 :ارد بابتدر چنین شرایطی، دولت نیازی ند

  ،مواد 

  ،تجهیزات 

  یا مصالح 

 .نیاز دارد« ظرفیت تخصصی نیروی انسانی»پرداخت کند، بلکه فقط به 

 :برای مثال

  ،خدمات مشاوره 

  ،تحلیل امنیت سایبری 

 افزار، توسعه نرم 

 پشتیبانی  IT ، 

  یا خدمات تخصصی مهندسی 

اینجاست که  .زمان و تخصص نیروی انسانی هستندباشند، وابسته به  Materials اغلب بیش از آنکه وابسته به

 .شودوارد میدان می Labor-Hour قرارداد

 :در این قرارداد، پیمانکار معمولاً بر اساس

  ،تعداد ساعات واقعی کار 

  و نرخ ثابت هر دسته شغلی 

 .کندپرداخت دریافت می

 :برای مثال

 Senior Engineer : دلار  250ساعتی 

 Cyber Analyst :دلار  180تی ساع 

 Project Consultant : دلار  220ساعتی 

 .شودشده محاسبه میو مبلغ نهایی پروژه بر اساس مجموع ساعات واقعی مصرف
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    نیز Labor-Hour قراردادکه  دهددر اینجا نیز هشدار بسیار مهمی می  T&M ،FARاما همانند قرارداد

Fixed-Price Contract  اعتی ثابت است، امازیرا اگرچه نرخ س .نیست: 

  ،تعداد واقعی ساعات کار از ابتدا مشخص نیست 

 ماندو در نتیجه مبلغ نهایی پروژه همچنان نامطمئن باقی می.  

 .دهداین قرارداد را نیز در خانواده قراردادهای پرریسک برای دولت قرار می FAR به همین دلیل، 

مثبتی  Incentive تقریباً T&M نیز مانند Labor-Hour این است که قرارداد FAR ترین نکاتیکی از مهم

 .کندبرای کنترل هزینه ایجاد نمی

 :هرچه ساعات بیشتری مصرف شود .این موضوع بسیار مهم است

  ،پیمانکار درآمد بیشتری خواهد داشت 

 شودتر میوری ضعیفو بنابراین فشار طبیعی اقتصادی برای افزایش بهره.  

یا نظارت دولت در این قرارداد  Government Surveillance  کنداره تأکید میدوب FAR به همین دلیل

 :در واقع، اگر .حیاتی است

  ،ساعات کاری کنترل نشوند 

 وری سنجیده نشود، بهره 

 یا Scope  ،پروژه مدیریت نگردد 

 Labor-Hour Contract ش واقعیتبدیل شود، نه قرارداد خلق ارز« فروش ساعت»تواند به قرارداد می. 

FAR  به همین دلیل، دولت آمریکا استفاده از .دقیقاً از همین موضوع نگران است Labor-Hour Contract 

 Contract هیچ باید رسماً اثبات کند که Contracting Officer  .کندتلقی می« آخرین انتخاب»را نیز 

Type  های فلسفهترین ویژگیاین موضوع یکی از مهم .تری وجود نداردمناسب FAR است. 

 FAR دهدطور کلی ترجیح میبه: 

 استفاده شود،  Firm-Fixed-Price ابتدا از .1

 ، Incentive Contractsسپس در صورت نیاز از .2

  Labor-Hour یا T&M و فقط در شرایط خاص از .3
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بالا  Governance را ذاتاً دارای ریسک Labor-Hour قراردادهای FAR دهد کهمراتب نشان میاین سلسله

 .داندمی

 :کند کهالزام می FAR به همین دلیل، 

  Market Research  ،انجام شود 

 Scope   ،تا حد ممکن شفاف گردد 

 و دولت توضیح دهد چرا FFP یا FP/EPA قابل استفاده نیستند.  

-ای نفرخواهد کارفرما صرفاً به دلیل راحتی مدیریتی سراغ قراردادهنمی  FAR .این بخش بسیار مهم است

 :شوندحل تنبلی مدیریتی میساعتی تبدیل به راه-ها، قراردادهای نفردر بسیاری از سازمان .ساعتی برود

  Scope شود، دقیق تعریف نمی 

  ،خروجی روشن وجود ندارد 

 کندو پروژه دائماً ساعات بیشتری مصرف می.  

FAR  ترین یکی از مهم .کندای وضع میانهگیرهای سختدقیقاً برای جلوگیری از همین وضعیت، محدودیت

 نیز دولت باید Labor-Hour Contract حتی در .است Ceiling Price در اینجا FAR ابزارهای کنترلی

 .سقف قیمت تعیین کند

 :این سقف بسیار حیاتی است، زیرا

  ،اگر پروژه کنترل نشود 

  ،ساعات کاری افزایش یابد 

 یا Scope  ،گسترش پیدا کند 

 Ceiling Price ها خواهد شدمانع رشد نامحدود هزینه.  FAR کند که اگر دولت بخواهدحتی تأکید می   

Ceiling  افزایش دهد، باید را: 

  ،تحلیل مالی انجام دهد 

  ،تصمیم را مستندسازی کند 

 و بررسی نماید که آیا افزایش سقف واقعاً به نفع دولت است یا خیر.  

 .ساعتی آگاه است-خوبی از خطرات قراردادهای نفربه FAR د کهدهاین سطح از کنترل نشان می
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  دهد کهتوضیح می  FAR .است Commercial Services ، موضوعFAR یکی دیگر از نکات بسیار مهم

Labor-Hour Contract   خدمات تجاری نیز قابل استفاده است، اما فقط در صورتی که برای: 

  ،رقابت واقعی وجود داشته باشد 

 د پیمانکار مسئول پیشنهاد ارائه دهند، چن 

 و Contracting Officer تری وجود نداردرسماً اعلام کند که هیچ مدل مناسب.  

به ابزار سوءاستفاده مالی  Labor-Hour خواهد قراردادهایزیرا دولت آمریکا نمی .این بند اهمیت زیادی دارد

تا  کند کهنیز تأکید می Indefinite-Delivery ادهایحتی برای قرارد  FAR .در بازار خدمات تبدیل شوند

یعنی حتی وقتی قرارداد  .نیز وجود داشته باشد Firm-Fixed-Price هایحد ممکن باید امکان صدور سفارش

 .هل دهد Fixed-Price کند پروژه را به سمتهمچنان تلاش می  FARاست،  Labor-Hour اصلی

بینی وجود دارد، ریسک باید به پیمانکار منتقل شود؛ نه رجا امکان پیشه :است FAR این دقیقاً فلسفه کلان

 .اینکه دولت دائماً ساعات کاری بخرد

 :معمولاً در Labor-Hour های آمریکایی، قراردادهایدر پروژه

 خدمات IT ، 

  ،پشتیبانی تخصصی 

  ،خدمات مهندسی 

 ای، مشاوره حرفه 

 های فنی و تحلیل 

 .شونداستفاده می

 :مثال برای

  ،تیم تحلیل امنیت سایبری 

 مشاوران ERP ، 

 افزار، مهندسان پشتیبانی نرم 

  یا متخصصان شبکه 

 .فعالیت کنند Labor-Hour Contract ممکن است تحت
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 :هاترین نمونهدر فضای قراردادی ایران، نزدیک

 ساعتی، -قراردادهای نفر 

 قراردادهای مشاوره Time Sheet-Based ، 

 یخدمات پشتیبان  IT ، 

 افزار بر پایهیا قراردادهای توسعه نرم Man-Hour  

 :ها آن است کهاما مشکل رایج در بسیاری از این پروژه .هستند

  ،خروجی واقعی مبهم است 

 وری ضعیف است، کنترل بهره 

 شودو پروژه تبدیل به ماشین مصرف ساعت می.  

 FAR دقیقاً برای جلوگیری از همین وضعیت، روی: 

 مت، سقف قی 

  ،مستندسازی 

  ،رقابت 

 ای و نظارت حرفه 

 .کندتأکید می

وقتی فقط تخصص نیروی انسانی  :چنین است Labor-Hour Contract درباره FAR در واقع، فلسفه اصلی

 .تر از کنترل فنی پروژه خواهد بودحتی مهم Governance شود، کنترلخریداری می
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 Labor-Hour  بندی قراردادهایجمع

 ف قراردادتعری

 Labor-Hour Contract نوعی قرارداد مبتنی بر ساعات کاری است که: 

 کند، پیمانکار بابت ساعات واقعی نیروی انسانی پرداخت دریافت می 

 اما Materials شودتوسط پیمانکار تأمین نمی.  

 

   T&M   تفاوت اصلی با

 T&M Labor-Hour موضوع

 دارد دارد پرداخت ساعات کاری

 ندارد دارد Materials  ختپردا

 خیر بله خرید مصالح و تجهیزات

 فقط نیروی انسانی Materials + نیروی انسانی تمرکز اصلی

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد Fixed-Price نیست.  

 نرخ ساعتی ثابت است.  

 مبلغ نهایی پروژه نامشخص است.  

 شودپرداخت بر اساس ساعات واقعی انجام می.  

 ازمندنی Government Surveillance قوی است.  

 معمولاً دارای Ceiling Price است.  
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 ترین کاربردهامهم

  خدمات مشاوره 

 خدمات IT  

 افزار توسعه نرم 

  تحلیل امنیت سایبری 

  خدمات مهندسی تخصصی 

  پشتیبانی فنی 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 دشوار بودن تخمین Scope  

 قعی کار نامشخص بودن مدت وا 

 محور بودن پروژه خدمات 

 نبود Contract Type تر مناسب 

 های ساعتی روشن امکان تعریف نرخ 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 ضعف Incentive وری برای افزایش بهره 

  احتمال افزایش غیرضروری ساعات کاری 

  دشواری کنترل ارزش واقعی خروجی 

  وابستگی شدید به نظارت دولت 

 هزینه پروژه  احتمال تورم 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 ها رشد هزینه 
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 وری دشواری کنترل بهره 

  نیاز به نظارت مستمر 

 ریسک پیمانکار

 محدود شدن توسط Ceiling Price  

  کنترل شدید ساعات کاری 

 ها الزام به مستندسازی دقیق فعالیت 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 سایبری امنیت خدمات — 1مثال 

 .کنندتحلیلگران امنیتی بر اساس ساعات واقعی کار پرداخت دریافت می

 افزارنرم توسعه — 2مثال 

 .گیردواقعی پول می Man-Hour نویسی بابتتیم برنامه

 مهندسی مشاوره خدمات — 3مثال 

 .شوندای پرداخت میمشاوران تخصصی بر اساس ساعات فعالیت حرفه

 

 ردادی ایرانهایی از فضای قرامثال

 IT  ساعتی-نفر قرارداد — 1مثال 

 .کندشرکت خدمات فناوری اطلاعات بابت ساعات واقعی پشتیبانی پرداخت دریافت می

 افزارنرم توسعه قرارداد — 2مثال 

 .شودنویسان انجام میبرنامه Man-Hour پرداخت بر اساس
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 تخصصی مشاوره — 3مثال 

 .کندا پرداخت میکارفرما ساعات واقعی حضور مشاور ر

 

 Labor-Hour Contract  ۀدربار FAR ترین درسمهم

 FAR ترین مسئله نه فقط اجرای گیرد، مهموقتی قرارداد بر پایه فروش ساعات کاری شکل می کند کهتأکید می

 Man-Hour پایانوری و جلوگیری از تبدیل پروژه به مصرف بی، بهرهGovernance فنی پروژه، بلکه کنترل

 .است
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 فصل پانزدهم

 پذیرد؛ وقتی دولت ریسک هزینه را میCost-Reimbursement  قراردادهای

انتقال ریسک هزینه  :تا اینجا تقریباً تمام قراردادهایی که بررسی کردیم، حول یک ایده مرکزی شکل گرفته بودند

 :کرد، دولت تلاش می Fixed-Priceدر قراردادهای .به پیمانکار

 یت کند، قیمت را تثب 

  ،ریسک افزایش هزینه را منتقل نماید 

 وری کندو پیمانکار را مجبور به کنترل هزینه و افزایش بهره.  

همچنان سعی  FAR شد، اما، اگرچه بخشی از ریسک میان طرفین تقسیم میIncentive حتی در قراردادهای

داند که این فلسفه همیشه خوبی میبه FAR اام .توجهی از ریسک مالی را بر عهده بگیردداشت پیمانکار سهم قابل

 .قابل اجرا نیست

 :قدرها آنبرخی پروژه

  ،پیچیده 

  ،نوآورانه 

  ،تحقیقاتی 

  یا نامطمئن 

در چنین شرایطی، اگر دولت بخواهد به زور از  .هستند که اساساً امکان تعیین قیمت واقعی از ابتدا وجود ندارد

 :دهدمعمولاً یکی از دو اتفاق رخ می استفاده کند، Fixed-Price قرارداد

  Claimیا پروژه وارد بحران،  شود، گذارد و قرارداد بسیار گران مییا پیمانکار ریسک افراطی را داخل قیمت می

های قراردادی ترین خانوادهترین و حساسوارد یکی از مهم FAR اینجاست که  .دو شکست اجرایی خواهد ش

 Cost-Reimbursement Contracts :شودخود می

، دولت Cost-Reimbursement در .شودمحسوب می Fixed-Price این خانواده قراردادی نقطه مقابل فلسفه

جای اینکه پیمانکار بنابراین، به .بینی دقیق نیستهزینه واقعی پروژه هنوز قابل پیش پذیرد کهآمریکا عملاً می

 :شودریسک کامل هزینه را بپذیرد، دولت متعهد می
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 های واقعی قابل قبولهزینه (Allowable Costs)  

 را طبق قرارداد بازپرداخت کند.  

 .است Cost-Reimbursement ترین مفهوماین مهم

FAR  یعنی  .کندشده را پرداخت میهای واقعی و مجاز انجامدولت هزینه دهد که در این قراردادهاتوضیح می

 :نیست، بلکه روی« قیمت قطعی»تمرکز اصلی دیگر روی 

  ،هزینه واقعی 

  ،حسابرسی 

  ،کنترل مالی 

 ها و قابلیت پذیرش هزینه 

برای جلوگیری از   FAR .دهداما این به آن معنا نیست که دولت چک سفید امضا به پیمانکار می .گیردقرار می

 :کندانضباطی مالی، دو ابزار مهم تعریف میبی

 Estimated Cost  
 Ceiling Limitation  

 :کند تادولت در ابتدای قرارداد یک برآورد کلی از هزینه پروژه تعیین می

  ،بودجه لازم را اختصاص دهد 

 و چارچوب مالی پروژه مشخص شود.  

 .حق عبور از آن را ندارد Contracting Officer شود که پیمانکار بدون تأییدهمچنین معمولاً سقفی تعیین می

هرچه خرج شد دولت »  به معنای Cost-Reimbursement لاف تصور رایج، برخ .این نکته بسیار مهم است

 :ها بایدبلکه هزینه .نیست «پردازدمی

  ،واقعی باشند 

  ،قابل اثبات باشند 

  Allowable  ،باشند 

 و تحت سیستم حسابداری مورد قبول دولت ثبت شوند.  

 :صلی قرارداد ازشود، تمرکز امی Cost-Reimbursement وارد FAR در واقع، وقتی
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 Price Management  

 :به سمت

 Cost Governance  

چه » :، سؤال اصلی این بود Fixed-Priceدر قراردادهای .این تغییر فلسفی بسیار مهم است .کندحرکت می

 :شود بهسؤال اصلی تبدیل می Cost-Reimbursement اما در «پذیرد؟کسی ریسک افزایش هزینه را می

روی سیستم حسابداری پیمانکار  FAR به همین دلیل،  «قعاً قابل قبول و قابل بازپرداخت است؟کدام هزینه وا»

 .شودالعاده حساس میفوق

FAR  کند کهصراحتاً اعلام می Cost-Reimbursement سیستم حسابداری  فقط زمانی مجاز است که

 های اصلیاین بند یکی از ستون .اد باشدهای قرارداد کافی و قابل اعتمپیمانکار برای تعیین و تفکیک هزینه

Cost-Reimbursement  است. 

 :زیرا اگر دولت نتواند

 ها را ردیابی کند، هزینه 

  ،اسناد مالی را تحلیل نماید 

  ،یا مخارج را حسابرسی کند 

 -Costهای آمریکایی، به همین دلیل، در پروژه .کل قرارداد عملاً به فضای مبهم و پرریسک تبدیل خواهد شد

Reimbursement   ًشود کهفقط به پیمانکارانی داده میمعمولا: 

  Accounting System  ،بالغ دارند 

 ای دارند، ساختار مالی حرفه 

 دهی دقیق هزینه را دارا هستندو توان گزارش.  

به  .ته باشددولت نیز باید توان مدیریت چنین قراردادی را داش .فقط نگران حسابداری پیمانکار نیست FAR اما

پیش از انعقاد قرارداد، دولت باید منابع کافی برای مدیریت و نظارت پروژه  کند کهتأکید می FAR همین دلیل

 :گویدعملاً می  FAR .داشته باشد

  ،اگر دولت توان نظارت ندارد 

  ،اگر تیم کنترل قرارداد ضعیف است 
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 یا اگر Government Surveillance  ،کافی وجود ندارد 

 :تواند مستقیماً بهزیرا در این قراردادها، ضعف نظارت می .شود Cost-Reimbursement اید واردنب

  ،انفجار هزینه 

  ،اتلاف منابع 

  و ناکارآمدی شدید 

تواند قوی می Governance بدون Cost-Reimbursement داند کهخوبی میبه FAR در واقع،  .منجر شود

فقط زمانی باید   Cost-Reimbursement کند کهتأکید می  FARل، به همین دلی .بسیار خطرناک باشد

را  Fixed-Price همچنان FAR یعنی .مناسبی وجود نداشته باشد Fixed-Price استفاده شود که هیچ نوع

 .داندهای دارای عدم قطعیت بالا میحل ویژه برای پروژهرا راه Cost-Reimbursement دهد وترجیح می

 :برای مثال

 های تحقیق و توسعه، روژهپ 

 های نوظهور، فناوری 

 های دفاعی پیشرفته، سامانه 

 های فضایی، پروژه 

 های علمی پیچیده یا برنامه 

 :هازیرا در این پروژه .شوندمی Cost-Reimbursement اغلب وارد فضای

 Scope   ،ممکن است تغییر کند 

  ،فناوری هنوز بالغ نباشد 

 بینی دقیق نباشدشو هزینه واقعی قابل پی.  

در چنین شرایطی، اگر دولت بخواهد پیمانکار را مجبور به پذیرش ریسک کامل کند، احتمال شکست پروژه بسیار 

 Commercial برای Cost-Reimbursement این است که FAR اما نکته جالب .بالا خواهد رفت

Products  و Commercial Services چرا .هم استاین بند بسیار م .ممنوع است FAR  چنین محدودیتی

وقتی بازار تجاری بالغ و رقابتی وجود دارد، دولت نباید ریسک  :این است که FAR زیرا فلسفه ؟است گذاشته

 .هزینه را بر عهده بگیرد

 :، دولت انتظار داردCommercial  در بازار
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 ها قابل کشف باشند، قیمت 

  ،رقابت واقعی وجود داشته باشد 

 بتواند قیمت قطعی ارائه دهد و پیمانکار.  

 .شودهای خاص دولتی و غیرتجاری استفاده میعمدتاً برای پروژه Cost-Reimbursement بنابراین

 .های نزدیک به این خانواده وجود دارنددر فضای قراردادی ایران نیز نمونه

 :برای مثال

  ،برخی قراردادهای پژوهشی دولتی 

 هایپروژهR&D  ، 

  محور نفت و گاز، هزینهقراردادهای 

 کند های واقعی را بازپرداخت میهایی که کارفرما هزینهیا پروژه 

 .اندنزدیک Cost-Reimbursement تا حدی به منطق

 :برای این قراردادها FAR اما تفاوت مهم اینجاست که

 Accounting Governance ، 

 Cost Audit ، 

 Government Surveillance ، 

 و Contract Administration  

عملاً   Cost-Reimbursementهای ضعیف، در بسیاری از پروژه .کندگیرانه عمل میای و سختبسیار حرفه

 :به

 انضباطی مالی، بی 

 نشده هزینه، افزایش کنترل 

 و Claims  دائمی 

 .شودمنجر می

FAR  داردده نگه میشدقیقاً برای جلوگیری از همین وضعیت، این قراردادها را محدود و کنترل. 
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وقتی عدم قطعیت پروژه بسیار  چنین است Cost-Reimbursement درباره FAR در واقع، فلسفه اصلی

بالاست، دولت ممکن است مجبور شود ریسک هزینه را بپذیرد؛ اما این پذیرش فقط در صورتی قابل دفاع است 

 .ته باشدای در بالاترین سطح وجود داشمالی و نظارت حرفه Governance که
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    Cost-Reimbursement    بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

Cost-Reimbursement Contract  قراردادی است که در آن: 

 کند، های واقعی و قابل قبول پیمانکار را بازپرداخت میدولت هزینه 

 زیرا امکان تعیین دقیق قیمت پروژه از ابتدا وجود ندارد.  

 

 قرارداد های اصلیویژگی

 قرارداد Fixed-Price نیست.  

 هزینه واقعی پروژه از ابتدا قطعی نیست.  

 هایدولت هزینه Allowable کندرا بازپرداخت می.  

 قرارداد نیازمند Accounting System قوی است.  

  Government Surveillance نقش حیاتی دارد.  

 معمولاً دارای Estimated Cost و Ceiling Limitation است.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های تحقیق و توسعه پروژه 

  صنایع دفاعی 

 های فضایی پروژه 

 های نوظهور فناوری 

 های دارای عدم قطعیت شدید پروژه 

 های علمی پیچیده برنامه 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

  غیرممکن بودن تعیین قیمت قطعی 
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  عدم بلوغ فناوری 

  پیچیدگی بسیار بالا 

 ه انعطاف اجرایی نیاز ب 

 ای وجود سیستم حسابداری حرفه 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  ریسک بالای افزایش هزینه 

 نیاز شدید به Government Surveillance  

  پیچیدگی حسابرسی مالی 

 وابستگی بالا به کیفیت Accounting System  

 احتمال ناکارآمدی در صورت ضعف Governance  

 

 ریسک طرفین

 رماریسک کارف

  پذیرش بخش عمده ریسک هزینه 

 ها احتمال افزایش شدید هزینه 

  نیاز به کنترل و حسابرسی مداوم 

 ریسک پیمانکار

  کنترل شدید مالی و حسابرسی 

 ها بهمحدود بودن هزینه Allowable Costs  

  الزام به مستندسازی دقیق 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 فضایی پروژه — 1مثال 

 .کندهای واقعی توسعه فناوری فضایی را بازپرداخت میلت هزینهدو
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 نوظهور دفاعی سامانه — 2مثال 

 .گذاری دقیق نیستفناوری هنوز قابل قیمت

 پیشرفته تحقیقاتی پروژه — 3مثال 

 .شودهزینه واقعی پروژه در طول اجرا مشخص می

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 دولتی یپژوهش پروژه — 1مثال 

 .شوندهای واقعی تحقیق بازپرداخت میهزینه

 فناوری توسعه پروژه — 2مثال 

 .کندکارفرما مخارج واقعی پروژه را جبران می

 صنعتی محورهزینه قراردادهای — 3مثال 

 .شوندهای واقعی تحت نظارت مالی پرداخت میهزینه

 

 Cost-Reimbursement  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR کند کهکید میتأCost-Reimbursement  های دارای عدم قطعیت شدید است، اما بدونحل پروژهراه 

Accounting Governance  و Government Surveillance توانند به یکی ای، این قراردادها میحرفه

 .ترین ساختارهای مالی تبدیل شونداز پرریسک
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 فصل شانزدهم

کند و هایش را دریافت می؛ وقتی پیمانکار فقط هزینهCost Contract  قراردادهای

 گیردهیچ سودی نمی

ترین اعضای ترین اما در عین حال خاص، اکنون به یکی از سادهCost-Reimbursementپس از ورود به خانواده

 Cost Contract :رسیماین خانواده می

 :ها، نوعیار معمولاً علاوه بر بازپرداخت هزینهدر بسیاری از قراردادهایی که تاکنون بررسی کردیم، پیمانک

 Profit ، 

 Fee ، 

 Incentive ، 

 یا Award  

 .کند که فلسفه آن کاملاً متفاوت استدر اینجا قراردادی را معرفی می FAR اما .کردنیز دریافت می

FAR  که گویدصراحتاً می Cost Contract  نوعی Cost-Reimbursement Contract آن  است که در

چرا یک پیمانکار  .این جمله شاید در نگاه اول عجیب به نظر برسد .کندیا سودی دریافت نمی Fee پیمانکار هیچ

 کند؟باید قراردادی را بپذیرد که در آن هیچ سودی دریافت نمی

صرفاً تجاری های دنیای قراردادهای دولتی آمریکا با قراردادهای ترین تفاوتپاسخ این سؤال ما را به یکی از مهم

 .شوندوارد پروژه نمی« سود اقتصادی مستقیم»داند که همه پیمانکاران با انگیزه می  FAR .رساندمی

 :هابرخی سازمان

 اند، دانشگاهی 

 اند، پژوهشی 

 اند، غیرانتفاعی 

 یا مأموریت علمی و اجتماعی دارند.  

 :در چنین محیطی، هدف اصلی ممکن است
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  ،توسعه دانش 

 اوری، پیشبرد فن 

  ،انجام مأموریت ملی 

 های علمی یا مشارکت در پروژه 

در این قرارداد، دولت  .کندمعنا پیدا می Cost Contract اینجاست که .باشد، نه کسب سود تجاری کلاسیک

های واقعی و قابل قبول پروژه را بازپرداخت کند، اما سودی به پیمانکار پرداخت هزینهکه  شودآمریکا متعهد می

 .واهد شدنخ

 :بنابراین پیمانکار

 کند، ضرر مستقیم مالی نمی 

 اما Profit نمایدنیز دریافت نمی.  

 :ای ازهای تجاری طراحی نشده، بلکه اکوسیستم گستردهفقط برای شرکت FAR دهد کهاین ساختار نشان می

 ها، دانشگاه 

  ،مراکز تحقیقاتی 

 ها، آزمایشگاه 

  و مؤسسات غیرانتفاعی 

 :ای علمی دربارهبرای مثال، فرض کنید دولت آمریکا پروژه .ر نظر گرفته استرا نیز د

  ،فناوری انرژی 

  ،تحقیقات پزشکی 

  یا مطالعات هوافضا 

 .را به یک دانشگاه یا مؤسسه پژوهشی واگذار کند

 :ممکن است آن سازمان

 اساساً ماهیت Nonprofit  ،داشته باشد 

  ،به دنبال سود تجاری نباشد 

 ت در پروژه برایش ارزش علمی و اعتباری ایجاد کندو مشارک.  
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 :ممکن است Profit در چنین شرایطی، پرداخت

  ،غیرضروری 

  ،نامتناسب 

  یا حتی از نظر سیاست عمومی نامطلوب 

در   FAR .این فلسفه بسیار مهم است .کندهای واقعی پروژه را جبران میبنابراین دولت فقط هزینه .تلقی شود

 :اینجا میان

 «جبران هزینه»  

  ایجاد سود»و»  

دهیم شما از پروژه ضرر کنید، اما ما اجازه نمی» :گوید، دولت میCost Contract در .شودتفکیک قائل می

 «.هدف قرارداد نیز ایجاد سود تجاری نیست

 :هایاین نوع قرارداد معمولاً در پروژه

  ،تحقیقاتی 

  ،دانشگاهی 

  ،علمی 

 های عمومی یا پژوهش 

 .شودستفاده میا

 :ویژه برایبه Cost Contract کند کهصراحتاً اشاره می FAR به همین دلیل

 nonprofit educational institutions  
 و nonprofit organizations  

 نوع پیمانکار را نیز در انتخاب FAR دهدزیرا نشان می .این بند اهمیت بسیار زیادی دارد .مناسب است

Contract Type  دانددخیل می. 

ها اما در فضای دانشگاهی یا علمی، انگیزه .موتور اصلی انگیزش است Profit در بسیاری از قراردادهای تجاری، 

 :توانند متفاوت باشندمی
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  ،اعتبار علمی 

 ها، دسترسی به داده 

  ،توسعه فناوری 

  ،انتشار پژوهش 

 های ملی یا مشارکت در پروژه 

 FAR نیز Cost Contract اما نکته مهم این است که حتی در .ستقیم باشندتر از سود مممکن است مهم

 :همچنان روی

 Accounting System ، 

 Allowable Costs ، 

 و Government Surveillance  

های واقعی را بازپرداخت کند، همچنان باید مطمئن شود یعنی چون دولت قرار است هزینه .ماندحساس باقی می

 :که

 اند، قعیها واهزینه 

 اند، قابل اثبات 

 و در چارچوب FAR قابل پذیرش هستند.  

حذف  Profit در واقع، حتی اگر .هرگز به معنای پرداخت آزاد و بدون کنترل نیست Cost Contract بنابراین

 :شود، نیاز به

  ،حسابرسی 

  ،مستندسازی 

  و نظارت مالی 

است که انگیزه پیمانکار در آن با قراردادهای تجاری کلاسیک یکی از نکات جالب این قرارداد آن  .روداز بین نمی

 :معمولاً محرک اصلی  Profitهای تجاری، در شرکت .شودمتفاوت می

 وری، بهره 

  ،کاهش هزینه 

  و کنترل منابع 
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 .کندمستقیمی دریافت نمی Profit شود، زیرا پیمانکارتر می، این محرک ضعیفCost Contractاما در .است

کند که ماهیت مأموریتی یا پژوهشی هایی میاین قرارداد را عمدتاً محدود به سازمان FAR مین دلیل، به ه

 :اگر چنین قراردادی به یک پیمانکار صرفاً تجاری داده شود، احتمال زیادی وجود دارد که .دارند

  ،انگیزه اقتصادی کافی وجود نداشته باشد 

 وری کاهش یابد، بهره 

 ًبه مصرف بودجه تبدیل شود یا پروژه صرفا.  

 FAR خوبی این خطر را درک کرده استبه. 

 :معمولاً در Cost Contract های آمریکایی، در پروژه

  ،تحقیقات دانشگاهی 

 های علمی دولتی، پروژه 

 های پزشکی، پژوهش 

  ،تحقیقات بنیادی 

 های آزمایشگاهی و پروژه 

 .شوداستفاده می

 :برای مثال

 کن است پروژه تحقیقاتی ناسا را اجرا کند، یک دانشگاه مم 

 یا یک مرکز علمی روی فناوری دفاعی مطالعه انجام دهد.  

 .کند، اما پروژه الزاماً برای سودآوری تجاری طراحی نشده استها را جبران میدر چنین مواردی، دولت هزینه

 .دهای نزدیک به این مدل وجود دارندر فضای قراردادی ایران نیز نمونه

 :برای مثال

 های پژوهشی دانشگاهی، پروژه 

 های تحقیقاتی، گرنت 

  یا قراردادهای مطالعاتی میان دولت و مراکز علمی 
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 .اندنزدیک Cost Contract تا حدی به منطق

 :هادر بسیاری از این پروژه

 کند، های واقعی تحقیق را دریافت میدانشگاه هزینه 

 اما هدف اصلی پروژه Profit نیست تجاری.  

 :این ساختار را FAR البته تفاوت مهم اینجاست که

  ،رسمی 

 شده، حسابرسی 

 و مبتنی بر Cost Governance  

 .عنوان حمایت مالی عمومی بدون چارچوب قراردادی روشننه صرفاً به .کندطراحی می

فقط به  FAR د کهدهاست، زیرا نشان می FAR ترین قراردادهاییکی از جالب  Cost Contractدر نهایت، 

خلق دانش و پیشبرد مأموریت عمومی   هاپذیرد که در برخی پروژهکند، بلکه میاقتصاد تجاری کلاسیک نگاه نمی

 .تر از ایجاد سود تجاری استمهم
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 Cost Contract     بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 Cost Contract نوعی Cost-Reimbursement Contract است که: 

 کند، های واقعی و قابل قبول پیمانکار را بازپرداخت میدولت هزینه 

 اما هیچ Fee یا Profit شودبه پیمانکار پرداخت نمی.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد در خانواده Cost-Reimbursement قرار دارد.  

 پیمانکار Profit کنددریافت نمی.  

 های واقعیهزینه Allowable شونداخت میبازپرد.  

 نیازمند Accounting System قوی است.  

 Government Surveillance  همچنان ضروری است.  

 های غیرانتفاعی مناسب استعمدتاً برای سازمان.  

 و قراردادهای دولتی آمریکا FAR در Profit و Fee مقایسه

 Profit Fee موضوع

 ا پاداش قراردادیمبلغ جبران خدمات ی سود تجاری کلاسیک مفهوم کلی

 Cost-Reimbursement  بیشتر در قراردادهای Fixed-Price  بیشتر در قراردادهای کاربرد اصلی

وابستگی به هزینه 

 واقعی
 ترتر و قراردادیمعمولاً مستقیم معمولاً غیرمستقیم

 عملکردشده برای مدیریت، تخصص یا جبران توافق بازده اقتصادی فعالیت تجاری ماهیت اقتصادی

 پذیریریسک
معمولاً با پذیرش ریسک بیشتر افزایش 

 یابدمی
 ممکن است ثابت، تشویقی یا عملکردمحور باشد

 اصطلاح رایج در

FAR 
Profit Fee 
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 Profit Fee موضوع

 FFP ،FPIF ،FP/EPA CPFF ،CPAF ،CPIF محل استفاده متداول

 ت یا انگیزشی باشدتواند ثابمی Fee  تواند تابع عملکرد باشدسود می Incentive رابطه با

 ابزار قراردادی برای جبران خدمات و انگیزش پاداش پذیرش ریسک تجاری FAR   نگاه

 بسته به نوع قرارداد ممکن است ثابت یا متغیر باشد ممکن است با هزینه واقعی تغییر کند قابلیت تغییر

 مثال
با کنترل هزینه سود  EPC پیمانکار پروژه

 بردبیشتری می
 کنددریافت می Fixed Fee یک CPFF دردانشگاه 

 ارتباط با

Nonprofit ها 
 های غیرانتفاعیمعمولاً کمتر مناسب سازمان

 FAR برای Nonprofitها بیشتر از مفهوم Fee 

 کنداستفاده می

 وجود ندارد وجود ندارد Cost Contract در

 شودپرداخت می Fixed Fee  اصطلاح غالب نیست  CPFF Profit در

 اصطلاح رایج نیست  Fee شودبر اساس فرمول تنظیم می FPIF   Profit در

 

 

 ترین کاربردهامهم

 های دانشگاهی پروژه 

  تحقیقات علمی 

 های بنیادی پژوهش 

 هایپروژه R&D  غیرانتفاعی 

  تحقیقات پزشکی 

 های علمی دولتی پروژه 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

  ماهیت غیرانتفاعی پیمانکار 

 دف علمی یا پژوهشی پروژه ه 

  نبود تمرکز بر سود تجاری 
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  نیاز به بازپرداخت هزینه واقعی 

 ای وجود سیستم حسابداری حرفه 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 ضعف Incentive  اقتصادی 

  نیاز شدید به نظارت مالی 

 وری احتمال کاهش بهره 

 وابستگی بالا به Governance  مالی 

 های تجاری کلاسیک ژهنامناسب بودن برای پرو 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  احتمال افزایش هزینه 

  نیاز به حسابرسی مداوم 

  ضعف انگیزه اقتصادی پیمانکار 

 ریسک پیمانکار

 عدم دریافت Profit  

 ها کنترل شدید هزینه 

  الزام به مستندسازی مالی دقیق 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 ناسا نشگاهیدا پروژه — 1مثال 

 .تجاری ندارد Profit کند اماهای تحقیق را دریافت میدانشگاه هزینه
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 دولتی پزشکی تحقیق — 2مثال 

 .گیردهای واقعی پروژه را بازپس میمرکز پژوهشی فقط هزینه

 دفاعی علمی پروژه — 3مثال 

 .دهدمؤسسه غیرانتفاعی روی فناوری جدید مطالعه انجام می

 

 ای قراردادی ایرانهایی از فضمثال

 دانشگاهی پژوهشی گرنت — 1مثال 

 .شودهای واقعی تحقیق توسط دولت پرداخت میهزینه

 علمی مطالعاتی پروژه — 2مثال 

 .تجاری Profit کند بدونهای پروژه را دریافت میمرکز پژوهشی هزینه

 آزمایشگاهی تحقیقات — 3مثال 

 .کنددولت هزینه اجرای تحقیق را جبران می

 

 Cost Contract  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR های علمی و اند؛ در برخی پروژههای دولتی برای خلق سود طراحی نشدههمه پروژه کند کهتأکید می

 .پژوهشی، جبران هزینه واقعی برای پیشبرد دانش و مأموریت عمومی کافی است
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 فصل هفدهم

ودش هم در هزینه پروژه شریک ؛ وقتی پیمانکار خCost-Sharing قراردادهای

 شودمی

-Cost ترین قراردادهای خانوادهترین و استراتژیک، اکنون وارد یکی از جالبCost Contract پس از بررسی

Reimbursement  شویممی: Cost-Sharing Contract 

 :مشاهده کردیم که Cost Contract در

 کند، رداخت میهای واقعی و قابل قبول پروژه را بازپدولت هزینه 

 اما پیمانکار هیچ Fee یا Profit کنددریافت نمی.  

 کند، بلکهدریافت نمی Profit تنها پیمانکاردر اینجا نه .رودیک قدم جلوتر می Cost-Sharing در FAR اما

صراحتاً توضیح  FAR  .این نکته بسیار مهم است .کندهای پروژه را نیز خودش پرداخت میبخشی از هزینه

 :Cost-Sharing Contract دهد که درمی

 پیمانکار هیچ Fee کند، دریافت نمی 

 کندهای قابل قبول پروژه را بازپرداخت میو دولت نیز فقط بخشی از هزینه.  

 :بنابراین برخلاف بسیاری از قراردادهای دیگر، هزینه پروژه میان

  دولت 

  و پیمانکار 

 :نیست، بلکه نوعی« خرید خدمت»صرفاً  Cost-Sharing که فلسفهدهد این موضوع نشان می .شودتقسیم می

  ،مشارکت راهبردی 

 گذاری مشترک، سرمایه 

 راستاسازی منافع یا هم 

شود بخشی از هزینه پیمانکار زمانی حاضر میید گومی  FAR .فلسفه اصلی این قرارداد بسیار جالب است .است

 .توجهی به دست آوردشد در آینده از پروژه منافع قابلپروژه را خودش بپردازد که انتظار داشته با
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کند زمانی استفاده می Cost-Sharing در واقع، دولت آمریکا از .است Cost-Sharing این جمله کلید فهم

 :که پروژه فقط به نفع دولت نیست، بلکه برای خود پیمانکار نیز

  ،ارزش فناوری 

  ،ارزش علمی 

  ،مزیت تجاری 

 یا فرصت بازار  

 :ای دربارهبرای مثال، فرض کنید دولت آمریکا پروژه .کندایجاد می

  ،فناوری انرژی جدید 

  ،هوش مصنوعی 

  ،مواد پیشرفته 

 های فضایی یا سامانه 

 :کند بداند کهممکن است شرکت یا دانشگاهی که پروژه را اجرا می .تعریف کرده است

 د، نتایج پروژه بعدها برای خودش نیز ارزش تجاری دار 

 تواند وارد بازار شود، یافته میفناوری توسعه 

 شده مزیت رقابتی ایجاد خواهد کردیا دانش حاصل.  

این دقیقاً  .گذاری کندبخشی از هزینه پروژه را خودش سرمایهد که شونین شرایطی، پیمانکار حاضر میدر چ

برای خود پیمانکار نیز ارزش استراتژیک اگر پروژه  گویددر واقع، دولت آمریکا می .است Cost-Sharing فلسفه

 .این نگاه بسیار مهم است دارد، چرا باید تمام ریسک مالی را دولت بپذیرد؟

 Cost-Sharing دهد کهنشان می FAR کند، بلکه گاهی آن نگاه نمی« خرید خدمت»عنوان فقط به قرارداد به

 :را نوعی

  ،همکاری فناورانه 

  ،توسعه مشترک 

 اری مشارکتی گذیا سرمایه 

 :شود کههایی استفاده میمعمولاً در پروژه  Cost-Sharingبه همین دلیل،  .بیندمی



162 
 

 محورند، فناوری 

 اند، پژوهشی 

 اند، نوآورانه 

 و دارای منافع بلندمدت برای هر دو طرف هستند.  

 .همین موضوع است Cost Contract با Cost-Sharing هایترین تفاوتیکی از مهم

 :Cost Contract  در

 کند، ها را بازپرداخت میدولت تقریباً همه هزینه 

 اما Profit شودپرداخت نمی.  

 : Cost-Sharing اما در

 کند، ها را نیز پرداخت نمیدولت حتی تمام هزینه 

 زیرا فرض FAR نفع پروژه استاین است که پیمانکار خودش نیز ذی.  

زیرا وقتی پیمانکار  .است« تعهد واقعی پیمانکار»برای سنجش  FAR ایترین ابزارهاین قرارداد یکی از شفاف

 :شودحاضر می

  ،پول خودش را وارد پروژه کند 

  ،بخشی از هزینه را بپذیرد 

 و بدون Profit  ،مستقیم کار کند 

ک بلندمدت مدت نیست، بلکه دارای ارزش استراتژیمعمولاً به این معناست که پروژه برای او فقط یک قرارداد کوتاه

 :هایاغلب در پروژه Cost-Sharing به همین دلیل،  .است

  ،تحقیق و توسعه 

 های نوظهور، فناوری 

  ،تحقیقات صنعتی 

 های دانشگاهی پیشرفته، پروژه 

 صنعتی -های علمیو همکاری 

 .شوداستفاده می
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 :برای مثال

 شرکت فناوری ممکن است بخشی از هزینه توسعه AI  ،را خودش بپردازد 

 گذاری مشترک کند، یا شرکت هوافضا در توسعه فناوری جدید سرمایه 

 داند نتایج پروژه بعداً برای خودش نیز سودآور خواهد بودزیرا می.  

FAR  در اینجا در واقع از مکانیزم Cost-Sharing برای: 

 راستاسازی منافع، هم 

  ،کاهش ریسک دولت 

  و سنجش جدیت پیمانکار 

قرار دارد و بنابراین تمام الزامات  Cost-Reimbursement ا این قرارداد همچنان در خانوادهام .کنداستفاده می

 :درباره FAR گیرانهسخت

 Accounting System ، 

 Allowable Costs ، 

 Government Surveillance ، 

 و Cost Governance  

 :اخت کند، همچنان بایدزیرا وقتی دولت قرار است بخشی از هزینه را بازپرد .در آن برقرار است

 ها حسابرسی شوند، هزینه 

  ،اسناد مالی بررسی شوند 

 و سهم واقعی هر طرف مشخص باشد.  

 .تواند به ساختار مبهم و پرتنشی تبدیل شودمی  Cost-Sharingدر غیر این صورت، 

 .ه بلندمدت داشته باشدانتظار دارد پیمانکار واقعاً انگیز FAR یکی دیگر از نکات مهم این قرارداد آن است که

 :اگر پیمانکار

  ،صرفاً به دنبال دریافت پول دولت باشد 

  ،یا منافع واقعی از پروژه نداشته باشد 
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زیرا پیمانکار باید بخشی از هزینه را از منابع خود  .شکست بخورد Cost-Sharing احتمال زیادی وجود دارد که

 .رای او منطقی نخواهد بودتأمین کند و بدون وجود منافع آتی، چنین مدلی ب

 :معمولاً در Cost-Sharing های آمریکایی، در پروژه

 های مشترک فناوری، پروژه 

  ،تحقیقات پیشرفته صنعتی 

 صنعتی، -های دانشگاهیبرنامه 

 های انرژی، پروژه 

 های راهبردی و توسعه فناوری 

 :برای مثال .شوداستفاده می

  ،پروژه توسعه باتری نسل جدید 

 وری فضایی، فنا 

  یا تحقیقات پزشکی پیشرفته 

 .اجرا شوند Cost-Sharing توانند تحتمی

 :برای مثال .های محدود اما مشابهی وجود دارنددر فضای قراردادی ایران، نمونه

 های مشترک دانشگاه و صنعت، پروژه 

  ،برخی قراردادهای فناورانه معاونت علمی 

 کند خشی از هزینه را تقبل میبنیان بهایی که شرکت دانشیا پروژه 

 :این ساختار را FAR اما تفاوت مهم اینجاست که .نزدیک هستند Cost-Sharing تا حدی به منطق

  ،قراردادی 

 شده، حسابرسی 

 و دارای Governance  مالی دقیق 

 : دربارهماند و بعداًهای ضعیف، مفهوم مشارکت هزینه صرفاً شعاری باقی میدر بسیاری از پروژه .کندمی

  ،سهم واقعی هر طرف 
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  ،مالکیت فناوری 

 ها یا بازپرداخت هزینه 

 .شوداختلافات سنگین ایجاد می

 FAR در واقع، فلسفه اصلی   .کند این مسائل را از ابتدا شفاف کندتلاش می FAR درباره Cost-Sharing 

کند، منطقی است که او نیز بخشی یجاد میوقتی پروژه برای پیمانکار نیز ارزش استراتژیک و اقتصادی ا چنین است

 .از هزینه و ریسک پروژه را بپذیرد
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 Cost-Sharing  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 Cost-Sharing Contract نوعی Cost-Reimbursement Contract است که: 

 پیمانکار Fee کند، دریافت نمی 

 هایو دولت فقط بخشی از هزینه Allowable کندوژه را بازپرداخت میپر.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد در خانواده Cost-Reimbursement قرار دارد.  

 کندپیمانکار بخشی از هزینه پروژه را خودش تقبل می.  

 هیچ Fee یا Profit شودمستقیمی پرداخت نمی.  

 پروژه معمولاً دارای منافع مشترک برای طرفین است.  

 نیازمند Accounting Governance قوی است.  

 Government Surveillance  ضروری است.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های تحقیق و توسعه پروژه 

  همکاری دانشگاه و صنعت 

 های نوظهور فناوری 

 های انرژی پروژه 

  تحقیقات صنعتی 

 بنیان های دانشپروژه 
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 شرایط مناسب برای استفاده

 مانکار وجود منافع بلندمدت برای پی 

  ارزش فناوری یا بازار برای طرف خصوصی 

  ماهیت تحقیقاتی پروژه 

 گذاری مشترک تمایل پیمانکار به سرمایه 

 ای وجود سیستم حسابداری حرفه 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 ها پیچیدگی تقسیم هزینه 

  دشواری تعیین سهم واقعی طرفین 

  احتمال اختلاف درباره منافع آینده 

 حسابرسی مالی  نیاز شدید به 

 های صرفاً خدماتی نامناسب بودن برای پروژه 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  احتمال شکست فناوری 

 ها دشواری کنترل هزینه 

  نیاز به نظارت مالی قوی 

 ریسک پیمانکار

  پرداخت بخشی از هزینه پروژه 

 نبود Profit  مستقیم 

  وابستگی بازده پروژه به موفقیت آینده فناوری 
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 انرژی فناوری توسعه — 1مثال 

 .کندشرکت صنعتی بخشی از هزینه تحقیق را خودش تأمین می

 مشترک فضایی پروژه — 2مثال 

 .دهدگذاری مشترک انجام میشرکت هوافضا در توسعه فناوری سرمایه

 AI   پروژه — 3مثال 

 .برداری خواهد کردکند چون بعدها از فناوری بهرهرا تقبل میشرکت فناوری بخشی از هزینه توسعه 

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 بنیاندانش پروژه — 1مثال 

 .کندشرکت بخشی از هزینه توسعه فناوری را خودش تأمین می

 انشگاه و صنعتد همکاری — 2مثال 

 .هر دو طرف در هزینه پروژه تحقیقاتی مشارکت دارند

 علمی معاونت پروژه — 3مثال 

 .شودشرکت خصوصی بخشی از منابع مالی پروژه را متقبل می

 

 Cost-Sharing  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR وقتی پروژه علاوه بر دولت، برای خود پیمانکار نیز ارزش فناوری، علمی یا اقتصادی ایجاد  کند کهتأکید می

 .از هزینه و ریسک پروژه را بر عهده بگیرد کند، منطقی است که پیمانکار نیز بخشیمی
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 فصل هجدهم

خواهد پیمانکار ؛ وقتی دولت میCost-Plus-Incentive-Fee (CPIF) قراردادهای

 کند« تشویق»را به کنترل هزینه 

وقتی دولت ریسک هزینه را  .رو بودیمبا یک مسئله اساسی روبه Cost-Reimbursement تا اینجا در خانواده

پیمانکار ممکن است  :آیدکند، یک خطر جدی به وجود میهای واقعی پیمانکار را بازپرداخت میو هزینه پذیردمی

 کند با مفهومتلاش می FAR ای است کهاین دقیقاً همان نقطه .انگیزه کافی برای کنترل هزینه نداشته باشد

Incentive  وارد عمل شود. 

 :دیدیم که Cost-Sharing یا Cost Contract در قراردادهای

 کند، ها را بازپرداخت میدولت هزینه 

 اما ساختار انگیزشی اقتصادی قوی وجود ندارد.  

 :های بزرگ دولتی فقط باداند که پروژهخوبی میبه FAR اما

  ،حسابرسی 

  ،کنترل 

  و نظارت 

ترین قراردادهای ه یکی از مهماینجاست ک .کند« دهیجهت»دولت باید بتواند رفتار پیمانکار را نیز  .شوندموفق نمی

    CPIF یا  Cost-Plus-Incentive-Fee :گیردشکل می FAR انگیزشی

 :این قرارداد در واقع تلاشی است برای حل یک تناقض مهم

 قدر نامطمئن است کهپروژه آن Fixed-Price  ،ممکن نیست 

 اشدتفاوت بخواهد پیمانکار نسبت به کنترل هزینه بیاما دولت نیز نمی.  

 :کند که در آنمدلی طراحی می FAR بنابراین

Fee  کندپیمانکار بر اساس عملکرد واقعی او در کنترل هزینه تغییر می. 



170 
 

 :در این قرارداد، دولت .است CPIF ترین فلسفهاین مهم

 کند، های واقعی و قابل قبول را بازپرداخت میهزینه 

 اما Fee ثابت نیست.  

 .است CPFF با CPIF این موضوع تفاوت اصلی .کندانگیزشی تغییر میبا یک فرمول  Fee بلکه

 :CPFF در

  Fee  ،ثابت بود 

 کردنظر از عملکرد واقعی پیمانکار تغییر چندانی نمیو صرف.  

 :CPIF اما در

 Fee شودتبدیل به اهرم رفتاری دولت می. 

 FAR دهد کهتوضیح می CPIF دارای چند عنصر اصلی است: 

 Target Cost  
 Target Fee  
 Minimum Fee  
 Maximum Fee  
 Fee Adjustment Formula  

 :در ابتدای قرارداد، دولت و پیمانکار درباره .هستند CPIF این پنج عنصر ستون فقرات

  ،هزینه هدف 

 Fee   ،هدف 

 و فرمول تنظیم Fee  

 .شودمقایسه می سپس در پایان پروژه، عملکرد واقعی پیمانکار با این اهداف .کنندتوافق می

 :اگر پیمانکار

 ها را بهتر کنترل کند، هزینه 

 و Actual Cost کمتر از Target Cost  ،باشد 
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 Fee اما اگر هزینه واقعی از .کنداو افزایش پیدا می Target بیشتر شودFee  این دقیقاً همان  .یابدکاهش می

ها را خوب پذیرم، اما اگر تو هزینهوژه را میمن ریسک پر» گویدیعنی دولت می .است FAR مکانیزم انگیزشی

این یکی از  «.خود را از دست خواهی داد Fee گیری؛ و اگر ضعیف عمل کنی، بخشی ازمدیریت کنی، پاداش می

 .برای کنترل رفتار پیمانکار است FAR هایترین مکانیزمهوشمندانه

 CPIF بنابراین .پذیردز ریسک هزینه را میهنوز دولت بخش بزرگی ا CPIF در نکته بسیار مهم آن است که

-Cost اما برخلاف قراردادهای ساده .است Cost-Reimbursement Contract همچنان

Reimbursementاینجا پیمانکار ،: 

 شود، نسبت به هزینه حساس می 

 کندتری پیدا میو رفتار اقتصادی فعال.  

 FAR دقیقاً به همین دلیل از واژه Incentive کندفاده میاست. 

Incentive  در FAR  ًکند بادولت تلاش می .ابزار طراحی رفتار قراردادی است نیست، بلکه« پاداش»صرفا 

Incentive : 

 وری را افزایش دهد، بهره 

  ،اتلاف را کاهش دهد 

 و مدیریت هزینه را بهبود دهد.  

اگر اهداف غیرواقعی  .قابل دستیابی باشندبینانه و ها باید واقعTarget کند کهتأکید می FAR به همین دلیل

 :باشند

  Incentive دهد، اثر خود را از دست می 

 شودیا پیمانکار وارد رفتارهای مخرب می.  

FAR  کند که فرمولهمچنین تأکید می Fee بینی تغییرات هزینه مؤثر باقی بمانددر کل دامنه قابل پیش باید. 

د عمل کند، پیمانکار ممکن است بعد از عبور از یک نقطه خاص، دیگر زیرا اگر فرمول فقط در شرایط محدو

 .ای برای کنترل هزینه نداشته باشدانگیزه

 :وجود CPIF هایترین ویژگییکی از جالب

 Minimum Fee  
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 و Maximum Fee  

 .این دو مفهوم نقش مهمی در مدیریت ریسک دارند .است

 Maximum Fee شود دولتباعث می: 

 ازحد ندهد، شپاداش بی 

 و Incentive را کنترل کند.  

 .نیز اهمیت زیادی دارد Minimum Fee اما

FAR  دهدحتی اجازه می Minimum Fee در برخی موارد: 

  ،صفر 

  یا حتی منفی 

 :یعنی اگر پیمانکار عملکرد بسیار ضعیفی داشته باشد، ممکن است عملاً .این نکته بسیار مهم است .باشد

 تمام Fee ا از دست بدهد، خود ر 

 ها را تحمل کندیا حتی بخشی از هزینه.  

 .ریسک و رفتار اقتصادی را تا حدی به پیمانکار بازگرداند کندتلاش می CPIF در FAR دهد کهاین نشان می

 :آن است که این قرارداد معمولاً در CPIF یکی دیگر از نکات مهم

 های توسعه فناوری، پروژه 

 های دفاعی، سیستم 

 های آزمایش و توسعه، وژهپر 

 های پیچیده مهندسی و برنامه 

 :هازیرا در این پروژه .شوداستفاده می

  ،عدم قطعیت هنوز بالاست 

 خواهد پیمانکار انگیزه کنترل هزینه داشته باشداما دولت همچنان می.  

 :برای مثال
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  ،توسعه سامانه موشکی 

  ،پروژه هوافضا 

  یا سیستم راداری پیشرفته 

 :داند کهها دولت میدر این پروژه .باشند CPIF ن استممک

  ،قیمت قطعی هنوز ممکن نیست 

 ها انفجاری خواهند شداما اگر پیمانکار انگیزه نداشته باشد، هزینه.  

 .کندایجاد می« تعادل میان انعطاف و کنترل»نوعی  CPIF بنابراین

FAR  دهد کههمچنین توضیح می CPIF تواند همراه بامی: 

 Technical Incentive ، 

 Delivery Incentive ، 

 یا Multiple Incentive  

 :خواهد پیمانکارگاهی دولت می .معتقد است فقط کنترل هزینه کافی نیست FAR زیرا .نیز استفاده شود

 تر تحویل دهد، سریع 

  ،عملکرد فنی بهتری ارائه کند 

 یا کیفیت بالاتری ایجاد نماید.  

 هیچ :دهدیک هشدار مهم می FAR اما .تواند چند انگیزه همزمان داشته باشدداد میدر این حالت، قرار

Multiple-Incentive Contract  های غیرمنطقی نباید باعث شود پیمانکار برای عملکرد فنی عالی، هزینه

 .ایجاد کند

 :یعنی اگر پیمانکار .العاده مهم استاین بند فوق

  ،کیفیت فنی را بالا ببرد 

 هزینه پروژه را منفجر کند،  اما 
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 FAR به همین دلیل .خواهد او همچنان پاداش بگیردنمی FAR کندتأکید می Cost Incentive  باید ستون

در طراحی قرارداد  FAR های مهماین یکی از بلوغ .باقی بماند Multiple-Incentive Contracts اصلی همه

 .است

 :بسیاری از قراردادها یا .بسیار محدود هستند CPIF اقعیهای ودر فضای قراردادی ایران، نمونه

 Fixed-Price  اند، کلاسیک 

 یا Cost-Based بدون Incentive مؤثر.  

 :هایاما پروژه

  ،دفاعی 

  ،فناوری 

  ،نفت و گاز پیچیده 

 های پیشرفته یا توسعه سامانه 

 :هازیرا در این پروژه .بهره زیادی ببرند CPIF توانند از منطقمی

  ،عدم قطعیت واقعی وجود دارد 

 اما نبود Incentive تواند پروژه را به فاجعه مالی تبدیل کندنیز می.  

ای توان در پروژهچگونه می :برای پاسخ به این سؤال است FAR هایترین تلاشیکی از پیشرفته  CPIFدر واقع، 

 ای تشویق کرد؟و مدیریت حرفهکه قیمت قطعی ممکن نیست، همچنان پیمانکار را به کنترل هزینه 
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 Cost-Plus-Incentive-Fee (CPIF)  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

CPIF  نوعی Cost-Reimbursement Contract است که: 

 های واقعی ودولت هزینه Allowable کند، را بازپرداخت می 

 اما Fee کندپیمانکار بر اساس فرمول انگیزشی تغییر می.  

 

 ای اصلی قرارداداجز

 توضیح تفصیلی مؤلفه

Target Cost  

این عدد قیمت  .هزینه هدف در واقع برآورد مورد توافق دولت و پیمانکار از هزینه منطقی پروژه است

    از  FAR   .شودبرای سنجش عملکرد پیمانکار محسوب می« خط مبنا»نهایی قرارداد نیست، بلکه 

Target Cost   ها را بهتر یا بدتر از انتظار تا بعداً مشخص شود پیمانکار هزینه کندمی استفاده

گیرد تر باشد، پیمانکار پاداش بیشتری میاز این عدد پایین Actual Cost هرچه .مدیریت کرده است

 .کندکاهش پیدا می  Feeو هرچه بالاتر برود، 

Target Fee  

 Target Fee مبلغی است که FAR ار در صورت عملکرد عادی و مطابق برنامه انتظار دارد پیمانک

   شده نیست، بلکه مبنای شروع محاسباتثابت و تضمین CPIF در Fee این .دریافت کند

Incentive  اگر پروژه نزدیک به هزینه هدف اجرا شود، پیمانکار تقریباً همین .است Fee  را دریافت

   Target از FAR در واقع .ش آن خواهد شداما عملکرد بهتر یا بدتر باعث افزایش یا کاه .کندمی

Fee   کنددهی رفتار اقتصادی پیمانکار استفاده میجهت برای. 

Minimum Fee  

Minimum Fee  حداقل Fee  قابل پرداخت به پیمانکار است، حتی اگر پروژه دچار افزایش هزینه

 دارای عدم قطعیت واقعی معمولاً CPIF هایمؤلفه را قرار داده چون پروژهاین     FAR  .شود

معمولاً  Minimum Fee با این حال .تواند تمام ریسک را به پیمانکار منتقل کندهستند و دولت نمی

در برخی موارد حتی  .شود تا پیمانکار همچنان فشار کنترل هزینه را احساس کندپایین طراحی می

رت عملکرد بسیار ضعیف بخشی صفر یا منفی باشد تا پیمانکار در صو Minimum Fee ممکن است

 .از هزینه را عملاً خودش تحمل کند

Maximum 

Fee  

 Maximum Fee العادهسقفی است که بیش از آن پیمانکار حتی در صورت عملکرد فوق Fee 

های محدودیت را برای کنترل بودجه و جلوگیری از پاداشاین  FAR  .بیشتری دریافت نخواهد کرد

خواهد پیمانکار انگیزه داشته باشد، اما نه تا حدی که یعنی دولت می .ندکغیرمنطقی ایجاد می
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 توضیح تفصیلی مؤلفه

و « تشویق پیمانکار»این مؤلفه تعادل میان  .های محدود باعث سودهای افراطی شودجوییصرفه

 .کندرا حفظ می« حفاظت از منابع عمومی»

Fee 

Adjustment 

Formula  

کند که افزایش یا کاهش هزینه واقعی ول مشخص میفرم .است CPIF این فرمول قلب واقعی قرارداد

برای مثال ممکن است توافق شود که هر دلار  .پیمانکار خواهد گذاشت Fee پروژه چه اثری بر

 FAR  .شود و هر دلار افزایش هزینه باعث کاهش آن گردد Fee جویی باعث افزایش بخشی ازصرفه

کند تا پیمانکار نسبت به کنترل هزینه فاده میواقعی است Incentive این فرمول برای ایجاد از

 .اگر فرمول ضعیف طراحی شود، کل مکانیزم انگیزشی قرارداد شکست خواهد خورد .حساس شود

 

 

 منطق عملکرد قرارداد

 اگر Actual Cost کمتر از Target Cost باشد Fee یابدافزایش می.  

 اگر Actual Cost بیشتر از Target Cost باشد Fee یابداهش میک.  

  هزینه کنترل برای انگیزه ایجادهدف اصلی.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد در خانواده Cost-Reimbursement است.  

 Fee  ثابت نیست.  

 رفتار پیمانکار با فرمول Incentive شودکنترل می.  

 پذیرددولت همچنان بخش بزرگی از ریسک را می.  

 نیازمند Accounting System قوی است.  

 Government Surveillance  حیاتی است.  

 

 ترین کاربردهامهم

 های توسعه فناوری پروژه 
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  صنایع دفاعی 

 های هوافضا پروژه 

 های پیچیده مهندسی سیستم 

 های آزمایش و توسعه برنامه 

 R&D   پیشرفته 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 ناممکن بودن Fixed-Price  

 امکان تعریف Target Cost  

  امکان طراحی فرمول انگیزشی 

 ای پیمانکار نیاز به کنترل رفتار هزینه 

  وجود عدم قطعیت متوسط تا بالا 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 هایپیچیدگی فرمول Incentive  

 دشواری تعیین Target  واقعی 

 ای نیاز به حسابداری حرفه 

 وابستگی شدید به Government Surveillance  

 طلبانه پیمانکار ل رفتارهای فرصتاحتما 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  پذیرش بخش بزرگی از ریسک هزینه 

  پیچیدگی کنترل قرارداد 

 دشواری طراحی Incentive  مؤثر 
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 ریسک پیمانکار

 کاهش Fee  در صورت رشد هزینه 

  نظارت شدید دولت 

  فشار برای کنترل هزینه و عملکرد 

 

 دادی آمریکاهایی از فرهنگ قرارمثال

 موشکی سامانه توسعه — 1مثال 

 .کندبیشتری دریافت می Fee پیمانکار در صورت کنترل بهتر هزینه، 

 هوافضا پروژه — 2مثال 

Fee  شودبر اساس عملکرد واقعی در مدیریت هزینه تنظیم می. 

 دفاعی فناوری توسعه — 3مثال 

 .دارد Technical Incentive و هم Cost Incentive قرارداد هم

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 فناوری توسعه پروژه — 1مثال 

 .کندپیمانکار در صورت کاهش هزینه یا بهبود عملکرد پاداش دریافت می

 پیچیده گاز و نفت پروژه — 2مثال 

 .شودبه کنترل هزینه وابسته می Fee بخشی از

 پیشرفته صنعتی پروژه — 3مثال 

 .بع عملکرد واقعی پروژه استپاداش پیمانکار تا
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   CPIF درباره FAR ترین درسمهم

 FAR حتی وقتی دولت مجبور است ریسک هزینه را بپذیرد، نباید اجازه دهد پیمانکار نسبت  کند کهتأکید می

ای وری و مدیریت حرفهباید رفتار اقتصادی پیمانکار را به سمت بهره Incentive تفاوت شود؛به کنترل هزینه بی

 .هدایت کند
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 فصل نوزدهم

بخشی « قضاوت مدیریتی»؛ وقتی Cost-Plus-Award-Fee (CPAF)  قراردادهای

 شوداز قرارداد می

 :کند میانچگونه تلاش می FAR دیدیم که Cost-Reimbursement تا اینجا در خانواده

  ،پذیرش ریسک توسط دولت 

  و کنترل رفتار پیمانکار 

 .تعادل ایجاد کند

 .تقریباً هیچ انگیزه اقتصادی مستقیمی وجود نداشت Cost Contract در

 .بخشی از ریسک میان طرفین تقسیم شد Cost-Sharing در

 .های ریاضی، پیمانکار را به کنترل هزینه تشویق کندتلاش کرد با فرمول FAR نیز CPIF در

 :توان صرفاً باها را نمیتدریج متوجه شد که همه پروژهبه FAR اما

  ،فرمول 

 Target Cost ، 

  یا محاسبات عددی 

 :قدرها آنبرخی پروژه .مدیریت کرد

  ،پیچیده 

  ،استراتژیک 

  ،فناورانه 

  یا چندبعدی 

 .هستند که عملکرد واقعی پیمانکار فقط با چند شاخص مالی قابل سنجش نیست

 :ای برایبرای مثال، فرض کنید دولت آمریکا پروژه
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  ،توسعه جنگنده نسل جدید 

  ،سامانه دفاع موشکی 

  ،برنامه فضایی 

  یا زیرساخت هوش مصنوعی نظامی 

 :هایی، موفقیت فقط به این بستگی ندارد کهدر چنین پروژه .تعریف کرده است

  ،هزینه چقدر شد 

 یا پروژه چند روز زودتر تحویل شد.  

 :بلکه موضوعاتی مانند

 گیری مدیریتی، کیفیت تصمیم 

  ،توان حل بحران 

 ا دولت، همکاری ب 

  ،نوآوری فنی 

  ،مدیریت ریسک 

  ،پایداری عملکرد تیم پروژه 

 ای پیمانکار و حتی رفتار حرفه 

های قراردادی خود ترین مدلترین و بالغوارد یکی از پیچیده FAR اینجاست که .کنندنیز اهمیت حیاتی پیدا می

    CPAF یا Cost-Plus-Award-Fee  :شودمی

دهی را قضاوت و پاداش« کیفیت واقعی عملکرد پیمانکار»دولت بتواند  لاشی است برای اینکهاین قرارداد در واقع ت

 .است CPAF این جمله روح اصلی .کند، نه فقط چند عدد مالی را

 :در این قرارداد، دولت

 های واقعی وهزینه Allowable کند، را بازپرداخت می 

 اما Fee نیست پیمانکار دیگر صرفاً تابع فرمول ریاضی.  

 .خواهد بود ارزیابی تخصصی و مدیریتی دولت وابسته به Fee بلکه بخشی از

 FAR دهد کهتوضیح می CPAF معمولاً دو بخش اصلی دارد: 
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 Base Fee  
 Award Fee  

Base Fee  این مبلغ معمولاً .شودای است که در ابتدای قرارداد تعیین میمبلغ پایه: 

  ،محدود 

  ،کوچک 

 ر و گاهی حتی صف 

  این است که FAR هدف .متمرکز شود Base Fee خواهد انگیزه اصلی پیمانکار روینمی FAR زیرا .است

به همین دلیل بخش اصلی  .تلاش کند، نه فقط برای انجام حداقل تعهدات قراردادی« عالی بودن»پیمانکار برای 

 .گیردقرار می Award Fee جذابیت مالی قرارداد در

 Award Fee عدر واق: 

  ،پاداش عملکرد 

 ای، پاداش مدیریت حرفه 

 و پاداش دستیابی به Excellence  

معمولاً با فرمول خشک و مکانیکی   Award Fee :اینجاست CPIF با CPAF اما تفاوت بسیار مهم .است

 .شودتعیین نمی

 :CPIF در

 اگر هزینه کمتر شد Fee شد، بیشتر می 

 اگر هزینه بالاتر رفت Fee  کردمیکاهش پیدا.  

 :خواهد بتواند درباره موضوعاتی قضاوت کند کهدولت می .تر از این استپیچیده CPAF اما

 بندی دقیق نیستند، قابل فرمول 

 ها فقط با اعداد ممکن نیستیا سنجش آن.  

 :برای مثال

 ای داشت؟ آیا پیمانکار در بحران عملکرد حرفه 
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  آیا همکاری مناسبی با تیم دولت انجام داد؟ 

  آیا در حل مسائل فنی خلاق بود؟ 

  آیا کیفیت مدیریت پروژه بالا بود؟ 

  آیا رفتار پیمانکار به موفقیت بلندمدت برنامه کمک کرد؟ 

 در FAR به همین دلیل .ها را داخل یک فرمول ساده قرار دادها موضوعاتی نیستند که همیشه بتوان آناین

CPAF  مفهوم Award Fee Plan ندکرا ایجاد می. Award Fee Plan  مغز مدیریتی قرارداد CPAF 

 :کنداین سند مشخص می .است

 شوند، چه چیزهایی ارزیابی می 

  ،معیارها چیست 

  ،وزن هر بخش چقدر است 

 اند، های ارزیابی چگونهدوره 

 و Award Fee شودچگونه تخصیص داده می.  

 :زیرا هرجا .خطرناکی تبدیل شودتواند به قرارداد بسیار می  Award Fee Plan ،CPAFبدون

  ،قضاوت انسانی 

  ،ارزیابی کیفی 

  و اختیار مدیریتی 

 :وارد قرارداد شود، خطر

 ای شدن، سلیقه 

  ،سیاسی شدن 

  یا حتی فساد 

 .کندنیز افزایش پیدا می

 FAR کند کهبه همین دلیل تأکید می .فهمدخوبی این خطر را میبه: 

  ،معیارها باید شفاف باشند 

 ها مستندسازی شوند، زیابیار 

 و Award Fee Board وجود داشته باشد.  
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Award Fee Board  در واقع هیئت تخصصی ارزیابی عملکرد پیمانکار است. 

 :این هیئت

 کند، عملکرد پروژه را بررسی می 

 کند، کیفیت اجرای کار را تحلیل می 

 و درباره میزان Award Fee گیردتصمیم می.  

 :کند قضاوت مدیریتی راتلاش می FAR در واقع، 

  ،ساختاریافته 

  ،مستند 

 و Governance-Based  

بلکه برای ارزیابی  .کنداکتفا نمی« رضایت کلی»صرفاً به  FAR آن است که CPAF یکی دیگر از نکات مهم .کند

 :کندبندی تعریف میسطوح مختلف عملکرد، نظام رتبه

  Award Fee  درصد تقریبی رتبه

Excellent   91%  100تا% 

Very Good 76%   90تا% 

Good  51%  75تا% 

Satisfactory  50حداکثر% 

Unsatisfactory صفر 

 FAR   دهدزیرا نشان می .این جدول بسیار مهم است

   Excellence را از Good کند، جدا می 

 داندو فقط انجام حداقل کار را کافی نمی.  
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 :انکار فقط به دنبالها، پیمدر بسیاری از پروژه

  ،جلوگیری از جریمه 

  یا تحویل حداقلی پروژه 

 :خواهد رفتار پیمانکار را به سمتمی CPAF اما .است

  ،نوآوری 

  ،همکاری 

 ای، مدیریت حرفه 

  و عملکرد ممتاز 

 Awardاگر عملکرد کلی پروژه زیر سطح قابل قبول باشد،  کند کهتأکید می FAR به همین دلیل .هدایت کند

Fee تواندیعنی پیمانکار نمی  .نباید پرداخت شود: 

  ،در یک بخش عملکرد عالی داشته باشد 

  اما کل پروژه را دچار بحران کند 

 و همچنان Award Fee کامل بگیرد.  

 FAR یکی  .باید در کنار هم دیده شوند و کیفیت مدیریت عملکرد فنی، بندی،زمان هزینه، .نگاه سیستمی دارد

نشده به دوره بعد منتقل پرداخت Award Fee دهداجازه نمی FAR این است که CPAF کات مهمدیگر از ن

 .شود

 :خواهدزیرا دولت میاست؟   چنین محدودیتی گذاشته FAR چرا .است No Rollover این همان مفهوم

  ،هر دوره ارزیابی مستقل باشد 

 و پیمانکار دائماً تحت فشار عملکرد باقی بماند.  

 :این صورت، پیمانکار ممکن است در غیر

  ،یک دوره ضعیف عمل کند 

 و امید داشته باشد بعداً همه چیز را جبران کند.  

 FAR خواهدنمی Incentive چنین رفتاری ایجاد کند. 
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 :معمولاً در CPAF های آمریکایی، در پروژه

 های دفاعی بزرگ، پروژه 

 های فضایی، برنامه 

 پیچیده، های فوقسامانه 

 های راهبردی ملی، روژهپ 

 های حساس و توسعه فناوری 

 :برای مثال .شوداستفاده می

  ،ناسا 

  ،وزارت دفاع آمریکا 

 های هوافضا یا برنامه 

 .کننداستفاده می CPAF بسیار از

 :ها فقط بهزیرا موفقیت این پروژه

  ،هزینه 

  یا زمان 

 .اتی داردبلکه کیفیت واقعی مدیریت پروژه اهمیت حی .وابسته نیست

 .تقریباً نادر هستند CPAF ایهای حرفهدر فضای قراردادی ایران، مدل

 :بسیاری از قراردادها

 محورند، یا صرفاً جریمه 

 ای و فاقدها سلیقهیا پاداش Governance هستند.  

 :هایدر پروژه .نیز باید مهندسی و ساختارمند باشد« پاداش دادن»حتی  دهد کهنشان می FAR اما

 فت و گاز، ن 

 ونقل، حمل 

  ،صنایع دفاعی 
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 های ملی فناوری، پروژه 

 یا EPC های پیچیده 

 :تواندمی CPAF منطق

  ،کیفیت مدیریت پروژه را ارتقا دهد 

  ،همکاری دولت و پیمانکار را تقویت کند 

 و رفتار پیمانکار را به سمت عملکرد ممتاز هدایت نماید. 
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 Cost-Plus-Award-Fee (CPAF)  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 CPAF نوعی Cost-Reimbursement Contract است که: 

 های واقعی ودولت هزینه Allowable کند، پروژه را بازپرداخت می 

 و پیمانکار علاوه بر Base Fee  ،ممکن است بر اساس ارزیابی عملکردAward Fee  دریافت کند.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

  در خانوادهقرارداد Cost-Reimbursement قرار دارد.  

  Award Fee شودبر اساس قضاوت مدیریتی تعیین می.  

 قرارداد معمولاً دارای Base Fee و Award Fee Pool است.  

 شودای انجام میصورت دورهارزیابی عملکرد به.  

 Government Surveillance  و Governance نقش حیاتی دارند.  

 داد رویتمرکز قرار Excellence در عملکرد است، نه فقط انجام حداقل تعهدات.  

 

 اجزای اصلی قرارداد

 توضیح مؤلفه

Base Fee مبلغ پایه ثابت که معمولاً محدود یا حتی صفر است. 

Award Fee پاداش عملکردی که ممکن است کامل، جزئی یا صفر پرداخت شود. 

Award Fee Plan رد پیمانکارسند اصلی ارزیابی عملک. 

Award Fee Board گیری دربارههیئت ارزیابی و تصمیم  Award Fee   
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 توضیح مؤلفه

Evaluation Period های زمانی ارزیابی عملکرد پیمانکاردوره. 

Adjectival Rating هایی مانندبندیرتبه  Excellent ،Very Good ،Good و غیره. 

 

 ترین کاربردهامهم

 های دفاعی پیچیده پروژه 

 های فضایی رنامهب 

 های فناوری راهبردی پروژه 

 های پیشرفته توسعه سامانه 

 های دارای عدم قطعیت بالا پروژه 

 هایی که عملکرد کیفی اهمیت حیاتی دارد پروژه 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 دشوار بودن تعریف Incentive  فرمولی 

  پیچیدگی بالای پروژه 

  اهمیت کیفیت مدیریت و همکاری 

  نیاز به ارزیابی کیفی عملکرد 

 وجود Government Oversight  قوی 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 پیچیدگی Governance  

 ها ای شدن ارزیابیاحتمال سلیقه 

  نیاز به مستندسازی گسترده 
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 وابستگی شدید به کیفیت Award Fee Plan  

  هزینه بالای نظارت و ارزیابی 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 ای شدنی یا سلیقهسیاس Award Fee  

  دشواری ارزیابی واقعی عملکرد 

 های نظارت و مدیریت قرارداد افزایش هزینه 

 ریسک پیمانکار

 نامطمئن بودن Award Fee  

  وابستگی درآمد به ارزیابی دولت 

  فشار بالا برای حفظ کیفیت عملکرد در همه ابعاد پروژه 

 

   CPIF و CPAF تفاوت اصلی

 CPIF CPAF موضوع

 ارزیابی مدیریتی فرمول ریاضی    Incentive  مبنای 

 مبتنی بر قضاوت دولت خودکار و فرمولی   Fee  نحوه تنظیم

 بسیار بالا محدود انعطاف ارزیابی

 های پیچیده و کیفیپروژه گیریهای قابل اندازهپروژه مناسب برای
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 ناسا فضایی ژهپرو — 1مثال 

 Award Fee شودبر اساس کیفیت مدیریت بحران، همکاری و عملکرد فنی تعیین می. 

 نظامی جنگنده توسعه — 2مثال 

 .کندگیری میتصمیم Award Fee هیئت ارزیابی درباره میزان

 پیچیده دفاعی سامانه — 3مثال 

 .شودعملکرد کلی پیمانکار در هزینه، زمان و کیفیت فنی ارزیابی می

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 پیچیده EPC پروژه — 1مثال 

 .شودبخشی از پاداش پیمانکار بر اساس کیفیت واقعی مدیریت پروژه تعیین می

 ملی فناوری پروژه — 2مثال 

 .کندکارفرما عملکرد کیفی و همکاری پیمانکار را ارزیابی می

 راهبردی صنعتی پروژه — 3مثال 

 .شودوژه فقط وابسته به تحویل فنی نیست، بلکه کیفیت عملکرد کلی نیز سنجیده میپاداش پر

 

  CPAF  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR کند کهتأکید می: 
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تنهایی کافی نیستند و دولت باید بتواند کیفیت واقعی مدیریت، های مالی بههای پیچیده، فرمولدر برخی پروژه

 .ای پیمانکار را نیز از طریق ارزیابی تخصصی وارد نظام پاداش قراردادی کندرفههمکاری، نوآوری و عملکرد ح
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 فصل بیستم

پذیرد اما ؛ وقتی دولت ریسک را میCost-Plus-Fixed-Fee (CPFF) قراردادهای

 ماندپاداش پیمانکار ثابت می

-Cost ادهای خانوادهترین و پرکاربردترین قرارد، اکنون به یکی از کلاسیکCPIFو CPAF پس از بررسی

Reimbursement  رسیممی:   Cost-Plus-Fixed-Fee یا CPFF  

 :قراردادی است که در آن CPFF اگر بخواهیم ساده بگوییم، 

 کند، های واقعی و قابل قبول پروژه را بازپرداخت میدولت هزینه 

 و علاوه بر آن، یک Fee شودثابت نیز به پیمانکار پرداخت می.  

 CPIF با CPFF ترین تفاوتاین مهم .کندبا هزینه واقعی پروژه تغییر نمی Fee این :کلیدی اینجاست اما نکته

 .است

 :CPIF در

 Fee  شد، بالا و پایین می 

 و فرمول Incentive وجود داشت.  

 :CPFF اما در

 Fee شوداز همان ابتدای قرارداد ثابت می. 

FAR  دهد که اینتوضیح می Fee : 

 شود، قاد قرارداد مذاکره میهنگام انع 

 ماندنظر از هزینه واقعی پروژه ثابت باقی میو معمولاً صرف.  

 :نیز اصلاح شود، اما Fee پروژه تغییر کند، ممکن است Scope البته اگر

  ،صرف افزایش یا کاهش هزینه 

  Fee دهدرا تغییر نمی.  
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داً انگیزه مالی مستقیم برای کنترل هزینه را کاهش عم CPFF در FARدر واقع،  .العاده مهم استاین نکته فوق

 :شود کهزیرا این قرارداد معمولاً زمانی استفاده می .دهدمی

  ،عدم قطعیت پروژه بسیار زیاد است 

  ،ماهیت کار تحقیقاتی یا اکتشافی است 

 قدر مبهم است که طراحییا پروژه هنوز آن Incentive واقعی ممکن نیست.  

اگر بخواهیم همه ریسک را روی دوش پیمانکار بگذاریم، هیچ پیمانکار » :گوید، دولت آمریکا میدر چنین شرایطی

 :کند تااستفاده می CPFF از FAR بنابراین «.ای وارد پروژه نخواهد شدحرفه

 های پرابهام را بپذیرد، پیمانکار حاضر شود پروژه 

 بدون اینکه مجبور باشد ریسک غیرواقعی تحمل کند.  

 :ترین قراردادهاییکی از مهم CPFF همین دلیلبه 

  ،تحقیق و توسعه 

  ،مطالعات اولیه 

 های آزمایشگاهی، پروژه 

 های ناشناخته و فناوری 

 .شودمحسوب می

دانم پروژه مبهم و پرریسک من می» :گویددولت عملاً می .بسیار مهم و در عین حال خطرناک است CPFF فلسفه

 :کنداما همین موضوع یک خطر بزرگ ایجاد می «.پذیرماز ریسک مالی را می است؛ بنابراین بخش بزرگی

به همین  .فهمددقیقاً این مشکل را می  FAR ها را کنترل کند؟ثابت باشد، چرا پیمانکار باید هزینه Fee اگر

 :یمانکارپ CPFF در  .کندفقط حداقل انگیزه برای کنترل هزینه ایجاد می  CPFF :گویددلیل صراحتاً می

 کند، های واقعی را دریافت میهزینه 

 و Fee دهدخود را نیز از دست نمی.  

 در Government Surveillance به همین دلیل .بنابراین فشار اقتصادی شدیدی برای کاهش هزینه ندارد

CPFF  شودالعاده مهم میفوق. 
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 :دولت باید

 ها را کنترل کند، هزینه 

  ،عملکرد را نظارت کند 

 رویه مخارج شودمانع رشد بی و.  

 .ترین قراردادها برای دولت تبدیل شودتواند به یکی از خطرناکمی  CPFFدر غیر این صورت، 

 FAR دهد کهتوضیح می CPFF زمانی مناسب است که: 

 شرایط Cost-Reimbursement  ،وجود داشته باشد 

 و استفاده از Incentive عملی یا مؤثر نباشد.  

 :لبرای مثا

 های تحقیقاتی اولیه، پروژه 

 سنجی، مطالعات امکان 

  ،توسعه اولیه فناوری 

 های پیچیده یا آزمایش 

 :هازیرا در این پروژه  .هستند CPFF معمولاً

  Scope  ،هنوز دقیق نیست 

  ،داده تاریخی کافی وجود ندارد 

 و امکان طراحی فرمول Incentive واقعی پایین است.  

 :خواهد روید دولت آمریکا میفرض کنی برای مثال

  ،فناوری کوانتومی 

  ،موتور نسل جدید 

  یا سامانه فضایی نوظهور 

 :در ابتدای پروژه هنوز مشخص نیست  .تحقیق کند

  ،دقیقاً چه مشکلاتی رخ خواهد داد 
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  ،چه میزان تلاش لازم است 

 یا حتی آیا پروژه کاملاً موفق خواهد شد یا نه.  

 .خواهد بود CPIF یا Fixed-Price تر ازمنطقی CPFF در چنین فضایی، 

 دلیل ازپس از کاهش عدم قطعیت، نباید بی این است که CPFF درباره FAR هایترین بخشیکی از مهم

CPFF  دار استفاده شودادامه. FAR  گویدمی: 

  ،وقتی مطالعات اولیه 

  ،کاهش ریسک 

  و توسعه مقدماتی 

 :است، دولت باید به سمتنشان دادند که پروژه قابل تحقق 

 Incentive Contracts ، 

 یا حتی Fixed-Price  

 :های بالغدر پروژه CPFF زیرا ادامه استفاده از .حرکت کند

 کند، انگیزه کنترل هزینه را تضعیف می 

 تواند هزینه پروژه را انفجاری کندو می.  

 .بلوغ پروژه تغییر کند نوع قرارداد باید همگام با :است FAR های مهماین یکی از بلوغ

 FAR دهد کهتوضیح می CPFF دو فرم اصلی دارد: 

 Completion Form  
 Term Form  

 .شوداین بخش بسیار مهم است و اغلب درک نمی

 : Completion Form در

  ،هدف نهایی 

  ،خروجی مشخص 
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  و محصول مورد انتظار 

 :رای مثالب .نتیجه مشخصی تحویل دهد پیمانکار باید .شودتعریف می

  ،گزارش نهایی تحقیق 

  ،نمونه اولیه 

  یا نتیجه آزمایش مشخص 

 .قرارداد باشد Deliverable ممکن است

 :در این مدل، دولت بیشتر به

  ،نتیجه نهایی 

  و تحقق هدف پروژه 

 .کندتوجه می

FAR  دهد که اگر پروژه با هزینه تخمینی اولیه کامل نشود، دولت ممکن استحتی توضیح می: 

  ،بودجه بیشتری اختصاص دهد 

 اما Fee را افزایش ندهد.  

 .یعنی پیمانکار موظف است تا حد ممکن پروژه را در چارچوب برآورد اولیه مدیریت کند

 :، تمرکز اصلی رویTerm Form در 

  ،میزان تلاش 

  ،نیروی انسانی 

 زمان فعالیت و مدت 

ماه با سطح مشخصی از تلاش  12مثلاً » :گویدبلکه می .دخواهقطعی نمی Deliverable اینجا دولت الزاماً .است

 :اگر پیمانکار «.روی موضوع کار کن

 شده را ارائه دهد، سطح تلاش توافق 

 بخش بداند، و دولت عملکرد را رضایت 
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Fee  شودپرداخت می. 

 :این مدل معمولاً در

  ،تحقیقات بلندمدت 

 های اکتشافی، پروژه 

  یا مطالعات باز 

 :Completion Form زیرا .ترجیح دارد Completion Form کند کهتأکید می FAR اما .شودمیاستفاده 

 محورتر، نتیجه 

 تر، کنترلقابل 

 تر ایو حرفه 

 :شود کهفقط زمانی استفاده می  Term Form .است

 تعریف Deliverable  ،دقیق دشوار باشد 

 ًیا ماهیت پروژه صرفا exploratory باشد.  

 CPAF و CPIF با CPFF قعیتفاوت وا

 CPFF CPIF CPAF موضوع

 محورمتغیر ارزیابی متغیر فرمولی ثابت Fee  نوع

Incentive   مدیریتی و کیفی زیاد بسیار کم مستقیم 

 مدیریتی فرمولی ترضعیف کنترل رفتار

 پروژه پیچیده کیفی سازیپروژه قابل مدل مبهم R&D   مناسب برای

 بالا بالا الابسیار ب ریسک دولت
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 :در واقع CPFF دهد کهاین جدول نشان می

 .است Fee دارای Cost-Reimbursement ترین نوع قراردادهایانگیزهترین و کمساده

 :های ایرانیدر بسیاری از پروژه

  ،پروژه هنوز مبهم است 

  Scope  ،روشن نیست 

 ،و فناوری ناشناخته است 

 اما نتیجۀ آن می شود:  .شوداما همچنان قرارداد مقطوع بسته می

 Claims   ،سنگین 

  ،اختلافات قراردادی 

 یا شکست پروژه.  

 FAR ها را نباید زودهنگام وارد فضایهمه پروژه دهد کهنشان می Fixed-Price کرد. 

 :هایدر پروژه

  ،تحقیقاتی 

  ،فناوری 

 بنیان، دانش 

 ها یا توسعه اولیه سامانه 

 :تواندمی CPFF منطق

  غیرواقعی پیمانکار را کاهش دهد، ریسک 

 های متخصص به پروژه را فراهم کندو امکان ورود شرکت.  

های بالغ تبدیل شود؛ زیرا انگیزه کنترل نباید به قرارداد دائمی پروژه CPFF دهدهمزمان هشدار می FAR اما

 .هزینه در آن محدود است
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   Cost-Plus-Fixed-Fee (CPFF)      بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 CPFF نوعی Cost-Reimbursement Contract است که: 

 های واقعی ودولت هزینه Allowable کند، را بازپرداخت می 

 و پیمانکار Fee کندکند که با هزینه واقعی پروژه تغییر نمیثابتی دریافت می.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 قرارداد در خانواده Cost-Reimbursement قرار دارد.  

 Fee شوددر ابتدای قرارداد ثابت می. 

 افزایش یا کاهش هزینه واقعی Fee دهدرا تغییر نمی.  

 انگیزه مستقیم کنترل هزینه محدود است.  

  Government Surveillance بسیار مهم است.  

 های دارای عدم قطعیت بالا استمناسب پروژه.  

 

 دو فرم اصلی قرارداد

 توضیح فرم

Completion Form تمرکز بر Deliverable و نتیجه نهایی مشخص 

Term Form تمرکز بر Level of Effort در بازه زمانی مشخص 

 

 ترین کاربردهامهم

  تحقیق و توسعه 



201 
 

  مطالعات اولیه 

 های آزمایشگاهی پروژه 

  توسعه فناوری نوظهور 

 های اکتشافی پروژه 

 سنجی مطالعات امکان 

 

 رای استفادهشرایط مناسب ب

  بالا بودن عدم قطعیت پروژه 

 دشوار بودن تعریف دقیق Scope  

 نامناسب بودن Incentive Formula  

 ماهیت تحقیقاتی یا exploratory  پروژه 

  ریسک بالای فنی 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  انگیزه محدود برای کنترل هزینه 

  ریسک بالای مالی برای دولت 

 نیاز شدید به Government Oversight  

 ها رویه هزینهاحتمال رشد بی 

 بینی پیشهای بالغ و قابلنامناسب بودن برای پروژه 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

  پذیرش عمده ریسک هزینه 

  احتمال افزایش شدید مخارج 

  وابستگی بالا به کیفیت نظارت دولت 
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 ریسک پیمانکار

  محدود بودن سود واقعی 

 Fee  های دشوار هثابت حتی در پروژ 

 فشار برای ادامه پروژه بدون افزایش Fee  

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 ناسا تحقیقاتی پروژه — 1مثال 

 .شودثابت پرداخت می Fee کند وها را بازپرداخت میدولت هزینه

 نوظهور فناوری توسعه — 2مثال 

 .پذیرده را دولت میکند و ریسک عمدپیمانکار روی فناوری ناشناخته کار می

 دفاعی آزمایشگاهی مطالعات — 3مثال 

 Scope دقیق پروژه هنوز مشخص نیست و CPFF شوداستفاده می. 

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 بنیاندانش پروژه — 1مثال 

 .فناوری هنوز اثبات نشده و قیمت مقطوع منطقی نیست

 سنجی صنعتیامکان مطالعه — 2مثال 

 .قطعی Deliverable روی تحقیق و تحلیل است، نه تمرکز

 پیچیده سامانه اولیه توسعه — 3مثال 

 .دهدواقعی نمی Fixed-Price عدم قطعیت بالا اجازه
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  CPFF درباره FAR ترین درسمهم

 FAR کند کهتأکید می: 

پذیرد تا پیمانکاران متخصص وقتی پروژه هنوز دارای ابهام و ریسک بالاست، دولت باید بخشی از ریسک مالی را ب

 .ای و کنترل هزینه شودحاضر به ورود شوند؛ اما این انعطاف نباید باعث حذف نظارت حرفه
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 فصل بیست و یکم

 هنوز دقیق معلوم نیست« نیاز آینده»؛ وقتی Indefinite-Delivery قراردادهای

ریسک هزینه و » :سؤال اصلی شکل گرفته بودند تا اینجا تقریباً تمام قراردادهایی که بررسی کردیم، بر محور یک

شویم که مسئله اصلی آن چیز ای میاما اکنون وارد خانواده «عملکرد چگونه میان دولت و پیمانکار تقسیم شود؟

اگر دولت هنوز دقیق نداند چه مقدار کالا یا خدمت، در چه زمانی و با چه حجمی نیاز خواهد » :دیگری است

را معرفی  Indefinite-Delivery Contracts خانواده FAR این دقیقاً جایی است که «؟داشت، چه باید کرد

 .کندمی

 :خصوص درترین و پرکاربردترین ساختارهای قراردادی در دولت آمریکا است؛ بهاین خانواده یکی از مهم

 های بزرگ دولتی، پروژه 

  ،خدمات فناوری اطلاعات 

  ،لجستیک 

  ،نگهداری تجهیزات 

 های نظامی، خرید 

 ونقل، حمل 

 های مهندسی، پروژه 

 و قراردادهای چندساله عملیاتی.  

 :برخلاف بسیاری از قراردادهای قبلی، در اینجا مسئله اصلی فقط

  ،قیمت 

 Fee ، 

 یا Incentive  

 .داندنیاز آینده را نمی« زمان دقیق»یا « مقدار دقیق»دولت هنوز  بلکه مشکل اصلی این است که .نیست

 :سال آینده 5داند که طی ی مثال، فرض کنید وزارت دفاع آمریکا میبرا

  ،به قطعات خاص نیاز خواهد داشت 
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 ،یا خدمات تعمیر و نگهداری لازم خواهد بود 

  :اما

 داند چه زمانی، دقیقاً نمی 

  ،با چه حجم 

 ای از کشورو در چه نقطه.  

 :اگر دولت بخواهد برای هر نیاز کوچک

 رگزار کند، مناقصه جداگانه ب 

  ،قرارداد جدید بنویسد 

 و فرآیند Procurement  ،را تکرار کند 

ابتدا چارچوب قراردادی بلندمدت ایجاد  کند کهحلی طراحی میراه FAR بنابراین .سیستم کاملاً فلج خواهد شد

 Indefinite-Delivery Contracts این روح اصلی .تدریج صادر شوندهای واقعی بعداً و بهشود، اما سفارش

 .است

 :بسیاری از نیازهای دولت .ترین خریداران جهان استدولت آمریکا یکی از بزرگ

  ،مستمر 

  ،متغیر 

 بینی و غیرقابل پیش 

 :برای مثال .هستند

  ،تعمیر تجهیزات نظامی 

 خدمات ابری و IT ، 

  ،قطعات هواپیما 

 ونقل، حمل 

  ،خدمات مشاوره 

 هایا نگهداری زیرساخت.  

 :ایط، اگر دولت بخواهددر این شر

  ،از ابتدا مقدار دقیق را تعیین کند 
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  ،یا برای هر سفارش قرارداد جدید ببندد 

 :کند کهساختاری طراحی می FAR بنابراین .بسیار سنگین خواهد شد Transaction Cost هزینه

  ،قرارداد مادر ایجاد شود 

  ،پیمانکار انتخاب گردد 

 شوند های واقعی بعداً صادراما سفارش.  

 .را وارد نظام قراردادها کند« انعطاف عملیاتی» کندتلاش می FARدر واقع، 

 FAR کنددو مفهوم مهم معرفی می: 

 کاربرد مفهوم

Delivery Order Contract برای خرید کالا و Supply 

Task Order Contract برای خرید خدمات و Tasks 

 :رداداگر موضوع قرا .این تفاوت بسیار مهم است

  ،کالا 

  ،تجهیزات 

  یا اقلام فیزیکی 

 :اما اگر موضوع .شوداستفاده می Delivery Order باشد، معمولاً

  ،خدمات 

 های مهندسی، پروژه 

 پشتیبانی IT ، 

 های تخصصی یا فعالیت 

 :اما در هر دو حالت، منطق اصلی یکی است .رودبه کار می Task Order باشد، معمولاً

 .ها از ابتدا مشخص نیستق سفارشمقدار و زمان دقی
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  Indefinite-Delivery Contracts اصلی سه نوع 

FAR دهد که این خانواده سه مدل اصلی داردتوضیح می: 

 منطق اصلی نوع قرارداد

Definite-Quantity Contract مقدار کل تقریباً مشخص است 

Requirements Contract خردکار میدولت تمام نیاز واقعی را از پیمان 

Indefinite-Quantity Contract (IDIQ) فقط حداقل و حداکثر مشخص است 

اما در اینجا باید منطق  .اند و در ادامه کتاب هرکدام را جداگانه بررسی خواهیم کردالعاده مهماین سه مدل فوق

 .ها را بفهمیمکلی آن

 بلی ترکیب شودهای قتواند با خانوادهنکته بسیار مهم؛ این خانواده می

 :خودش  Indefinite-Delivery Contract .است FAR هایترین بخشاین یکی از بالغ

 مدل Pricing  ،نیست 

 مدل Incentive  ،نیست 

 و مدل Fee هم نیست.  

توانند تقریباً این قراردادها می :گویدصراحتاً می FAR به همین دلیل .دهی استچارچوب تحویل و سفارش بلکه

 .ترکیب شوند Pricing اختاربا هر س

 :برای مثال

 IDIQ + Firm-Fixed-Price  

 IDIQ + Time & Materials  

 IDIQ + CPFF  

 IDIQ + CPIF  

 :در واقع .شوندالعاده مهم است و بسیاری از افراد آن را اشتباه متوجه میاین نکته فوق .همگی ممکن هستند

 توزیع ریسک و»های قبلی بیشتر درباره خانواده Pricing»  ،بودند 
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 اما Indefinite-Delivery  انعطاف»بیشتر درباره Procurement و Ordering» است.  

 :در آمریکا این بود که IDIQ ترین دلایل رشدیکی از مهم

 خواستدولت می Procurement تر شود، سریع 

 اما همچنان رقابت حفظ گردد.  

 :ممکن است دولت برای مثال

 5 پیمانکار IT  انتخاب کند، را 

 یک قرارداد IDIQ  ،چندساله ببندد 

 و سپس برای هر نیاز واقعی، میان همان پیمانکاران رقابت محدود برگزار کند.  

 :شوداین ساختار باعث می

 سرعت Procurement  ،بالا برود 

  ،انعطاف حفظ شود 

 و دولت مجبور نباشد هر بار کل فرآیند مناقصه را از صفر شروع کند.  

 .آمریکا است Procurement های اصلیامروز یکی از ستون IDIQ ین دلیلبه هم

FAR  در این بخش تأکید زیادی روی Multiple Award دهدیعنی دولت ترجیح می .دارد: 

  ،قرارداد را فقط به یک پیمانکار ندهد 

 بلکه چند پیمانکار را همزمان انتخاب کند.  

 :زیرا

 شود، رقابت حفظ می 

 کوابستگی به ی Vendor یابد، کاهش می 

 شودو ریسک عملیاتی دولت کمتر می.  

 :وزارت دفاع ممکن است برای مثال

  10  ،پیمانکار سایبری 
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 ونقل یا چند شرکت حمل 

 .قرار دهد IDIQ را داخل یک

 :سپس برای هر سفارش جدید

 ها رقابت داخلی ایجاد کند، میان آن 

 یا Task Order صادر نماید.  

 .آمریکا بسیار مهم است Procurement ر دنیایاین مفهوم د

 FAR  برای این نوع قرارداد برمی شمرد: چند مزیت کلیدی را 

 کاهش موجودی انبار دولت (۱

 :دولت مجبور نیست

  ،همه کالاها را یکجا بخرد 

 یا انبار عظیم نگه دارد.  

 انعطاف زمانی (2

 :توانددولت می

  ،هر زمان نیاز ایجاد شد 

 ر کندسفارش واقعی صاد.  

 انعطاف مقداری (3

 .دولت مجبور نیست از ابتدا حجم دقیق را بداند

 Procurement سرعت (۴

 .شودتر میها بسیار سریعپس از ایجاد قرارداد اصلی، صدور سفارش

 حفظ رقابت (۵
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  Multiple Award IDIQ ویژه دربه

 

 های ایرانیارتباط این خانواده با پروژه

 :شوداین ساختار دیده میهایی شبیه در ایران نیز نمونه

  ،قراردادهای تامین مستمر 

  ،قراردادهای خدمات پشتیبانی 

 یا قراردادهای چارچوبی.  

 :این است که FAR اما تفاوت بزرگ

 ساختار  Ordering ، 

 Governance ، 

 Competition ، 

  و حدود تعهدات 

 .کندرا بسیار دقیق مهندسی می

 :های ایرانیدر بسیاری از پروژه

 شوند، ردادهای باز و مبهم ایجاد میقرا 

 ایاما مکانیزم حرفه Ordering وجود ندارد.  

 نتیجه چیست؟

  ،اختلافات 

 Claims ، 

 ابهام در Scope ، 

 و سوءاستفاده قراردادی.  

 FAR ساختارمند، مستند و قابل کنترل نماید. کند این مسائل راتلاش می 
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 Indefinite-Delivery  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 Indefinite-Delivery Contracts قراردادهایی هستند که: 

  ،مقدار دقیق 

  ،زمان دقیق 

 ها یا حجم دقیق سفارش 

 .شوندها بعداً صادر میدر زمان انعقاد قرارداد مشخص نیست و سفارش

 

 های اصلی قراردادویژگی

  مناسب نیازهای متغیر و بلندمدت 

 دهی ارشانعطاف بالا در سف 

 امکان صدور Delivery Order یا Task Order  

 قابلیت ترکیب با انواع Pricing Models  

 مناسب Multiple Award Procurement  

 مناسب Procurement  سریع و چابک 

 

 سه نوع اصلی قرارداد

 ویژگی نوع

Definite-Quantity مقدار تقریباً مشخص 

Requirements ک پیمانکارتمام نیاز واقعی از ی 

IDIQ فقط حداقل و حداکثر مشخص 
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 ترین کاربردهامهم

 خدمات IT  

  نگهداری تجهیزات 

 ونقل حمل 

  خدمات مهندسی 

  لجستیک 

  خریدهای نظامی 

  خدمات پشتیبانی 

  تامین قطعات 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

  نامشخص بودن زمان سفارش 

  نامشخص بودن مقدار دقیق 

 یر نیاز مستمر اما متغ 

 نیاز به Procurement  سریع 

 های تکرارشونده وجود سفارش 

 

 هاها و چالشمحدودیت

 ها پیچیدگی مدیریت سفارش 

 دشواری Forecasting  

 نیاز به Governance  قوی 

 احتمال سوءاستفاده از Scope  

 مدیریت پیچیده Multiple Awards  
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 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 هاکنترل دشوار حجم سفارش  

  مدیریت چند پیمانکار 

 احتمال رشد Scope  

 ریسک پیمانکار

  نامشخص بودن حجم واقعی کار 

  عدم قطعیت درآمد آینده 

 رقابت دائمی در Multiple Award Contracts  

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 وزارت دفاع IT پشتیبانی قرارداد — 1مثال 

Task Orders شوندواقعی صادر می مرور و بر اساس نیازبه. 

 هواپیما قطعات تامین — 2مثال 

Delivery Orders گردنددر طول چند سال صادر می. 

 دولت سایبری خدمات — 3مثال 

 .کنندرقابت می IDIQ چند پیمانکار داخل یک

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 ریلی قطعات مستمر تامین قرارداد — 1مثال 

 .شوندادر میمرور صها بهسفارش



214 
 

 شبکه نگهداری خدمات قرارداد — 2مثال 

Taskشوندها بر اساس نیاز عملیاتی تعریف می. 

 ونقلحمل چارچوبی قرارداد — 3مثال 

 .حجم دقیق خدمات در ابتدای قرارداد مشخص نیست

 

      Indefinite-Delivery     درباره FAR ترین درسمهم

FAR  بندی قطعی غیرواقعی پیچیده و پویا، دولت نباید خود را به حجم و زمان هایدر محیط کند کهتأکید می

ها متناسب با نیاز واقعی و در عین حفظ رقابت پذیر ایجاد نماید تا سفارشمحدود کند؛ بلکه باید چارچوبی انعطاف

 .صادر شوند Governance و
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 فصل بیست و دوم

ها ل مشخص است اما زمان سفارش؛ وقتی مقدار کDefinite-Quantity  قراردادهای

 تدریجی است

، اکنون وارد اولین عضو اصلی این خانواده Indefinite-Delivery Contractsپس از آشنایی با خانواده

 .در نگاه اول ممکن است این قرارداد کمی عجیب به نظر برسد Definite-Quantity Contract :شویممی

مقدار کل قرارداد از ابتدا  گویدقرار داده، اما همزمان می Indefinite-Delivery آن را داخل خانواده FAR زیرا

 .مشخص است

محسوب  Indefinite-Delivery اگر مقدار مشخص است، چرا این قرارداد هنوز :پس سؤال مهم این است

-Definite در .پذیر استهنوز انعطاف« زمان و نحوه تحویل» :پاسخ در یک نکته کلیدی نهفته است شود؟می

Quantity Contractداند، دولت از ابتدا می: 

  ،چه مقدار کالا 

  یا چه میزان خدمت 

 .نیاز خواهد داشت

 :اما

 خواهد همه چیز را یکجا تحویل بگیرد، دقیقاً نمی 

 یا همه خدمات را همزمان دریافت کند.  

 :کند کهساختاری ایجاد می FAR بنابراین

  ،مقدار کل مشخص باشد 

 تدریج انجام شوندها بهها و تحویلشاما سفار.  

 .است Definite-Quantity Contract این روح اصلی

فرض کنید دولت آمریکا  .برای فهم این قرارداد باید تفاوت آن را با قراردادهای عادی خرید مستقیم درک کنیم

 :داند که طی یک سال آیندهمی
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  ًقطعه خاص نیاز دارد،  1000دقیقا 

  ًساعت خدمات مشخص لازم خواهد داشت 5000یا مثلا.  

 :اما دولت

  ،فضای انبار کافی ندارد 

 خواهد کل مبلغ را یکجا هزینه کند، نمی 

 تر استای برایش منطقییا تحویل مرحله.  

 :دهدبه دولت اجازه می Definite-Quantity Contract در این حالت، 

  ،مقدار کل را از ابتدا قفل کند 

 اما Delivery یا Taskای مدیریت نمایدصورت مرحلهها را به.  

 :بنابراین این قرارداد نوعی تعادل میان

  ،قطعیت مقداری 

  و انعطاف اجرایی 

 .کندایجاد می

 FAR این قرارداد را داخل خانواده Indefinite-Delivery ها هنوززیرا تحویل داردنگه می: 

 ای، مرحله 

 مبتنی بر Order ، 

 بندی اجرایی و وابسته به زمان 

 :یعنی دولت ممکن است .هستند

  ،امروز بخشی از سفارش را بخواهد 

  ،چند ماه بعد بخش دیگر را 

 ها نیز متفاوت باشدو محل تحویل.  

  -Indefinite آن را در خانواده FAR به همین دلیل .ماندپذیر باقی میهنوز کاملاً انعطاف  Delivery بنابراین

Delivery  ددارمی نگه. 
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 FAR دولت بتواند از قبل مقدار کل نیاز را تخمین  کند که این قرارداد فقط زمانی مناسب است کهتأکید می

انتخاب اشتباهی خواهد  Definite-Quantity   اگر مقدار واقعی نامشخص باشد، .این بند بسیار مهم است .بزند

 :در آن حالت معمولاً  .بود

 Requirements Contract  

 یا IDIQ  

 :هایی مناسب است کهبرای محیط Definite-Quantity بنابراین .تر هستندمناسب

  ،تقاضا نسبتاً پایدار است 

 شده است، الگوی مصرف شناخته 

 و Forecasting قابل اتکاست.  

 FAR اشاره مهمی به Lead Time یعنی کالا یا خدمت باید .کندمی: 

 طور منظم در دسترس باشد، به 

  کوتاه قابل تولید و تحویل باشدیا در زمان.  

 :زیرا اگر

  Lead Time  ،بسیار طولانی باشد 

  ،یا زنجیره تامین نامطمئن باشد 

 .ای ممکن است شکست بخوردهای مرحلهDelivery  برنامه

 :برای مثال

  ،قطعات استاندارد صنعتی 

  ،خدمات نگهداری متداول 

 یا تجهیزات دارای Supply Chain  پایدار 

 :هایی بااما پروژه .ترندمناسب Definite-Quantity برای

  ،فناوری بسیار خاص 

  ،تولید سفارشی پیچیده 
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  یا زنجیره تامین شکننده 

 .ممکن است برای این مدل مناسب نباشند

 :کنداین قرارداد چند مزیت مهم برای دولت ایجاد می

 ایقطعیت بودجه (۱

  .ستحجم کل تعهد چقدر اکه  دانددولت از ابتدا می

 کاهش ریسک کمبود (2

 .داند کل حجم را باید تامین کندپیمانکار می

 تحویل تدریجی (3

  .یا همزمان دریافت نماید یکجا انبار کند، :دولت مجبور نیست همه چیز را

 Transaction Cost کاهش (۴

 .جدید برای هر سفارش کوچک نیست Procurement نیازی به

بنابراین  .شده استحجم کل کار تقریباً تضمین  IDIQ زیرا برخلاف .تبرای پیمانکار نیز این قرارداد جذاب اس

 :تواندپیمانکار می

  ،ظرفیت تولید طراحی کند 

 ریزی نماید، نیروی انسانی برنامه 

 تری انجام دهدگذاری مطمئنو سرمایه.  

 .است IDIQ معمولاً کمتر از Definite-Quantity به همین دلیل ریسک پیمانکار در

 Definite-Quantity در آمریکا معمولاً برای: 

  ،قطعات استاندارد 

  ،تجهیزات مصرفی 
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  ،خدمات تکرارشونده 

 بینی یا نیازهای قابل پیش 

 :برای مثال .شوداستفاده می

  ،تامین قطعات ناوگان 

  ،خدمات نگهداری استاندارد 

 یا خرید تجهیزات مصرفی سازمانی.  

 :برای مثال .های مشابه وجود دارنددر فضای قراردادی ایران نیز نمونه

  ،قرارداد تامین سالانه قطعات ریلی 

 ای تجهیزات، قرارداد سرویس دوره 

 یا قرارداد تامین مستمر اقلام مصرفی.  

 :این است که FAR اما تفاوت مهم

  Order ،ها 

 بندی تحویل، زمان 

  ،تعهدات مقداری 

 و مکانیزم Delivery  

 :در بسیاری از قراردادهای ایرانی .ندکرا بسیار دقیق مهندسی می

 شود، حجم کلی ذکر می 

 اما مکانیزم تحویل و Scheduling ماندمبهم باقی می.  

 نتیجه چیست؟

  ،اختلاف بر سر تحویل 

  ،تاخیر 

 یا Claims عملیاتی.  

FAR  ها را از ابتدا کنترل کندکند این ابهامتلاش می. 
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 Definite-Quantity  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

Definite-Quantity Contract  قراردادی است که: 

  مقدار مشخصی از کالا یا خدمت 

  برای دوره زمانی مشخص 

 .گرددانجام می Order ای و بر اساسصورت مرحلهها و اجرا بهشود، اما تحویلتوافق می

 

 های اصلی قراردادویژگی

 مقدار کل از ابتدا مشخص است.  

 Delivery  یا  Taskای هستندها مرحله.  

 قرارداد در خانواده Indefinite-Delivery قرار دارد.  

 ریسک تقاضا برای پیمانکار نسبتاً پایین است.  

 بینی استمناسب نیازهای قابل پیش.  

 

 ترین کاربردهامهم

  تامین قطعات استاندارد 

  خدمات نگهداری تکرارشونده 

  خرید اقلام مصرفی 

  عملیاتی پشتیبانی 

 خدمات دارای Forecast  مشخص 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 بینی بودن مقدار نیاز قابل پیش 
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  وجود الگوی مصرف پایدار 

 کوتاه بودن Lead Time  

 در دسترس بودن Supply یا Service  

  نیاز به تحویل تدریجی 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  نامناسب برای تقاضای نامطمئن 

 نسبت به انعطاف کمتر IDIQ  

 وابستگی به Forecast  دقیق 

 احتمال مشکل در Scheduling ها تحویل 

 

 ریسک طرفین

 ریسک کارفرما

 اشتباه در Forecast  مقدار واقعی 

  ریسک انبار یا مازاد نیاز 

 ای پیچیدگی مدیریت تحویل مرحله 

 ریسک پیمانکار

 شده الزام به تامین کل حجم توافق 

 گی عملیاتی فشار برای حفظ آماد 

 مدیریت Deliveryشده بندیهای زمان 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 نظامی قطعات تامین — 1مثال 

 .شوندای صادر میها مرحله Delivery داند امادولت حجم سالانه را می



222 
 

 نگهداری خدمات — 2مثال 

 .شوندریزی میها تدریجی برنامه Task سطح خدمات مشخص است اما

 دولتی مصرفی تجهیزات — 3مثال 

 .شوندها ماهانه صادر میحجم کل سالانه مشخص است اما سفارش

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 واگن قطعات تامین — 1مثال 

 .اندها تدریجیمقدار کل سالانه مشخص است اما تحویل

 هیزاتتج سرویس قرارداد — 2مثال 

 .ای استی آن مرحلهحجم خدمات مشخص ولی زمان اجرا

 سازمانی مصرفی اقلام تامین — 3مثال 

 .کندمرور آزاد میها را بهدولت یا شرکت سفارش

 

 Definite-Quantity  درباره FAR ترین درسمهم

FAR  بینی است اما تحویل تدریجی و انعطاف عملیاتی اهمیت وقتی مقدار کل نیاز قابل پیش کند کهتأکید می

 Delivery ای طراحی شود که هم قطعیت مقداری حفظ شود و هم مدیریت اجرایی وگونهباید بهدارد، قرارداد 

 .پذیر باقی بمانندها انعطاف
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 فصل بیست و سوم

 «خرمتمام نیازم را از تو می»گوید ؛ وقتی دولت میRequirements  قراردادهای

ترین ترین و در عین حال خطرناکاز مهم، اکنون وارد یکی Definite-Quantity Contract پس از بررسی

 Requirements Contract :شویممی Indefinite-Delivery قراردادهای خانواده

-Definite در را توضیح دهیم، باید بگوییم Definite-Quantity اگر بخواهیم خیلی ساده تفاوت این قرارداد با

Quantity اما در .مقدار کل از ابتدا مشخص بود Requirements Contract  مقدار واقعی هنوز مشخص

 .این تفاوت بنیادین است .نیست

 :داند، دولت نمیRequirements Contractدر

  ،دقیقاً چه مقدار کالا 

  یا چه حجم خدمات 

تمام نیاز واقعی خود را فقط از همان پیمانکار که  کنداما یک تعهد بسیار مهم ایجاد می .در آینده نیاز خواهد داشت

 .است Requirements Contract این جمله روح اصلی .خریداری خواهد کرد

کنم دقیقاً چقدر سفارش خواهم داد، اما من تضمین نمی» :گویددر این قرارداد، دولت آمریکا عملاً به پیمانکار می

دولت  IDIQ برخلافیعنی  .العاده مهم استاین نکته فوق «.هرچه واقعاً نیاز داشته باشم، فقط از تو خواهم خرید

 .دهدانحصار تامین نیاز واقعی را به پیمانکار می بلکه کند،خرید را تضمین نمیفقط 

 :شوددر مقابل، پیمانکار نیز متعهد می

  ،هر زمان دولت سفارش داد 

 نیاز واقعی را تامین کند.  

 :نوعی Requirements Contract بنابراین

  ،رابطه بلندمدت عملیاتی 

 ار تامین، همکاری پاید 

 و Partnership  اجرایی 
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 .کندایجاد می

 FAR کند کهالزام می Contracting Officer  اما   .در قرارداد درج کند بینانه از مقدار کلیک تخمین واقع

 Requirements زیرا در .العاده مهم استاین بند فوق .این تخمین تضمین نیست :دهدبلافاصله هشدار می

Contract: 

 Forecast   ،ممکن است اشتباه باشد 

  ،شرایط عملیاتی تغییر کند 

  ،بودجه دولت تغییر کند 

 یا مصرف واقعی کمتر و بیشتر شود.  

 :کندتلاش می FAR بنابراین

  ،هم به پیمانکار دید عملیاتی بدهد 

 و هم دولت را از Claims ناشی از اختلاف Forecast محافظت کند.  

ترین این یکی از مهم .برآورد دولت به معنی تضمین حجم سفارش نیست گویدصریحاً می FAR به همین دلیل

 .با بسیاری از قراردادهای سنتی است FAR های ذهنیتتفاوت

 .این قرارداد از نظر ریسک بسیار جالب است

 ریسک دولت

 انعطاف خرید از Vendorدهد، های دیگر را از دست می 

 شودو عملاً به پیمانکار وابسته می.  

 ریسک پیمانکار

 ها چقدر خواهد بود، داند حجم واقعی سفارشنمی 

 اما باید آمادگی تامین داشته باشد.  

 .شوندمی رابطه وابستگی متقابل عملیاتی بنابراین هر دو طرف وارد نوعی

 



225 
 

 Requirements Contract زیرا اگر، تواند خطرناک باشدمی: 

 Forecast   ،اشتباه باشد 

  بسیار کمتر شود، یا مصرف واقعی 

 :پیمانکار ممکن است

  ،ظرفیت بلااستفاده ایجاد کند 

  ،موجودی اضافه نگه دارد 

 فایده انجام دهدگذاری بییا سرمایه.  

 :خواهد دولتنمی  FAR .بینانه باشندبرآوردها باید تا حد ممکن واقع کندتأکید می FAR به همین دلیل

  ،اعداد غیرواقعی اعلام کند 

 کار را گمراه نمایدیا پیمان.  

FAR  برای مثال .اگر ممکن است، سقف و حدود تعهدات مشخص شوند کند کهتوصیه می: 

  ،حداکثر سفارش ماهانه 

  ،حداکثر کل خرید 

 یا حداقل حجم هر Order  

 :هازیرا بدون این محدودیت

  ،مدیریت ظرفیت 

 ریزی تولید، برنامه 

 و کنترل Supply Chain  

  .هد شدبسیار دشوار خوا

خدمات و فعالیت های مشاوره ای  محدودیت رویدر مورد این نوع قراردادها،  FAR هایترین بخشیکی از جالب

 :نگران است که FAR  است زیرا
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 ای انحصاری ایجاد کند، دولت قراردادهای عظیم مشاوره 

 و رقابت از بین برود.  

 :گذارد کهمحدودیت می FAR به همین دلیل

  Requirements Contractای های بزرگ مشاوره 

 منبعی باشنددلیل تکنباید بی.  

 .است Competition نگران حفظ حتی در قراردادهای بلندمدت نیز FAR دهد کهاین نشان می

 :معمولاً برای در آمریکا این نوع قرارداد کاربرد واقعی

  ،تامین قطعات مستمر 

  ،خدمات نگهداری 

  ،پشتیبانی عملیاتی 

 ک، لجستی 

  و نیازهای تکرارشونده 

 :برای مثال .شوداستفاده می

  ،پشتیبانی ناوگان نظامی 

  ،خدمات تعمیر تجهیزات 

 های نظامییا تامین اقلام مصرفی پایگاه.  

   .حجم دقیق آن هنوز معلوم نیست اما نیاز واقعی وجود خواهد داشت، داندزیرا دولت می

 :جود دارنددر ایران گاهی قراردادهایی شبیه این و

  ،قرارداد تامین مستمر 

  ،قراردادهای پیمان بلندمدت 

 یا قراردادهای چارچوبی.  

 :این است که FAR اما تفاوت مهم

  ،تعهدات خرید 
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  ،انحصار تامین 

 حدود Forecast ، 

 و Allocation  ریسک 

 :در بسیاری از قراردادهای ایرانی .کندرا بسیار دقیق تعریف می

 کامل دارد،  دولت انتظار انعطاف 

 ،اما پیمانکار نیز انتظار حجم تضمینی دارد 

  .در حالی که قرارداد این موضوع را روشن نکرده است

 نتیجه چیست؟

  ،اختلاف 

 Claims ، 

 و دعوا بر سر Forecast و Capacity     

 FAR کنترل کندشفاف، قراردادی، و قابل ها راکند این ابهامتلاش می. 

 .است( Supply Chain Managementدر مدیریت زنجیره تأمین )بردهای این قرارداد ترین کاریکی از مهم

 :زیرا پیمانکار

 ریزی کند، تواند برای دولت برنامهمی 

  ،موجودی محدود نگه دارد 

 و زنجیره تامین پایدار ایجاد نماید.  

FAR  داند دولت چون می رد،حاضر شود موجودی آماده نگه دا دهد که پیمانکار ممکن استحتی توضیح می

 .است Requirements Contract ترین مزایایاین یکی از مهم   .تمام نیاز واقعی را از او خواهد خرید
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 Requirements  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

Requirements Contract  قراردادی است که: 

  در حالی  کند،قط از یک پیمانکار خریداری میف طی دوره مشخص قرارداد  دولت تمام نیاز واقعی خود را

  .ها از ابتدا مشخص نیستکه مقدار دقیق سفارش

 

 های اصلی قراردادویژگی

 ها نامشخص استمقدار واقعی سفارش.  

 دولت متعهد به خرید تمام نیاز واقعی از پیمانکار است.  

 ها از طریقسفارش Orders شوندصادر می.  

 Forecast  لزاماً تضمین نیستقراردادی ا.  

 قرارداد در خانواده Indefinite-Delivery قرار دارد.  

 

 ترین کاربردهامهم

  تامین مستمر قطعات 

  خدمات نگهداری 

  پشتیبانی لجستیکی 

  خدمات تکرارشونده 

  عملیات بلندمدت 

  تعمیر و پشتیبانی تجهیزات 

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 وجود نیاز مستمر و تکرارشونده  
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  نامشخص بودن حجم دقیق مصرف 

  نیاز به تامین پایدار 

 دهی اهمیت سرعت سفارش 

 وجود Supply Chain  قابل اتکا 

 

 هاها و چالشمحدودیت

  وابستگی دولت به یک پیمانکار 

 دشواری Forecast  دقیق 

  احتمال اختلاف بر سر حجم واقعی نیاز 

 پیچیدگی مدیریت Capacity  

  خطر کاهش رقابت 

 

 ک طرفینریس

 ریسک کارفرما

 وابستگی به Vendor  واحد 

 کاهش انعطاف Procurement  

  خطر ضعف عملکرد پیمانکار 

 ریسک پیمانکار

  نامشخص بودن حجم واقعی سفارش 

  الزام به حفظ آمادگی تامین 

 گذاری روی ظرفیت بدون تضمین دقیق حجم سرمایه 
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 نظامی قطعات تیبانیپش — 1مثال 

 .شودتمام نیاز واقعی پایگاه نظامی از یک پیمانکار خریداری می

 ناوگان تعمیر خدمات — 2مثال 

 .دهدها را به پیمانکار منتخب میداند اما همه سفارشدولت حجم دقیق تعمیرات را نمی

 لجستیکی خدمات — 3مثال 

 .شودمدیریت می Orders گیرد و از طریقمرور شکل مینیاز واقعی به

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 ریلی قطعات مستمر تامین — 1مثال 

 .کندکننده منتخب خریداری میونقل تمام نیاز واقعی خود را از تامینشرکت حمل

 تجهیزات پشتیبانی قرارداد — 2مثال 

 .ها دقیق مشخص نیست اما پیمانکار انحصار خدمات داردحجم خرابی

 صنعتی مصرفی اقلام تامین — 3مثال 

 .شودانجام می Vendor مصرف واقعی در طول سال متغیر است ولی خرید از یک

 

 Requirements Contract  درباره FAR ترین درسمهم

FAR  ای طراحی شود گونهبینی دارد، قرارداد باید بهوقتی دولت نیاز مستمر اما غیرقابل پیش کند کهتأکید می

صورت شفاف و طاف عملیاتی حفظ گردد و هم رابطه تامین بلندمدت و پایدار میان دولت و پیمانکار بهکه هم انع

 .کنترل مدیریت شودقابل
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 فصل بیست و چهارم

قطعیت حداکثری برای ؛ انعطاف حداکثری برای دولت، عدمIDIQ قراردادهای

 پیمانکار

 :خیلی ساده کنار هم بگذاریمرا  Indefinite-Delivery اگر بخواهیم سه عضو خانواده

 آیا دولت تعهد خرید دارد؟ آیا مقدار مشخص است؟ نوع قرارداد

Definite-Quantity بله بله 

Requirements بله، برای تمام نیاز واقعی خیر 

IDIQ فقط حداقل مقدار خیر 

، دولت IDIQدر .کنددیل میتب FAR ترین ابزارهای قراردادیرا به یکی از منعطف  IDIQو دقیقاً همین نکته، 

 .کنمفقط یک حداقل کوچک را تضمین می .دانم چقدر سفارش خواهم دادمن دقیقاً نمی» گویدبه پیمانکار می

 .است IDIQ این جمله هسته اصلی «.ها بسیار بیشتر شوداما ممکن است حجم سفارش

   Requirements Contract   برخلاف

 د را از یک پیمانکار بخرددولت تعهد ندارد تمام نیاز خو.  

    Definite-Quantity  و برخلاف

 مقدار کل نیز از ابتدا مشخص نیست.  

 .کندبالاترین سطح انعطاف را برای دولت ایجاد می IDIQ در نتیجه

 :زیرا دولت  .دارد  IDIQ علاقۀ زیادی به دولت آمریکا 

 خواهد از ابتدا تعهد سنگین ایجاد کند، نمی 

 خواهدنمی Forecast  ،دقیق بدهد 

 خواهدو می Procurement تر کندرا بسیار سریع.  
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های بزرگ و پروژه لجستیک،  خدمات مهندسی،  فناوری اطلاعات،  های نظامی، پروژه در IDIQ به همین دلیل

 .بسیار محبوب شده است دولتی

اگر دولت هیچ  می کنیم:با یک پرسش شروع  .نهفته است Minimum Guaranteeدر  IDIQ  لب حقوقیق

دولت باید حداقل مقداری  روشن است FAR پاسخ آور است؟پس چرا این قرارداد الزام تعهد واقعی نداشته باشد،

   Minimum Guarantee یا Minimum Quantity این .را تضمین کند

 قرارداد را Binding کند، می 

 دهد دولت واقعاً تعهدی ایجاد کرده استو نشان می.  

 :تواندیعنی دولت نمی .نباید صرفاً نمادین باشد Minimum این دهدهمزمان هشدار می FAR اما

  ،یک قرارداد چندصد میلیون دلاری ببندد 

  دلار 1ولی فقط Minimum Guarantee بدهد.  

 .حداقل باید منطقی و واقعی باشد

 زیرا اگرچه .هستند IDIQ ی ورود بهعلاقه مند براپیمانکارها باز هم  با این تواصیف باید دقت شود که

Minimum  ،اما کوچک است: 

  ،سقف قرارداد ممکن است عظیم باشد 

  Orders  ،فراوانی صادر شود 

 ها ادامه پیدا کندو پروژه سال.  

حتی  .بزرگ، یعنی ورود به اکوسیستم خرید دولت فدرال IDIQ ورود به یک برای بسیاری از پیمانکاران آمریکایی

 .ابتدا حجم واقعی کار مشخص نباشداگر در 

FAR  کنددر اینجا دو مفهوم کلیدی معرفی می: 

 کاربرد نوع

Delivery Order برای کالا 

Task Order برای خدمات 
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فعالیت  پروژه،  خدمت،  اگر موضوع .شودصادر می  Delivery Order باشد یا تجهیز  قطعه،  کالا،  اگر موضوع

زیرا بسیاری  .العاده مهم استفوق FAR این موضوع در .شودصادر می Task Order  اشدب یا عملیات مهندسی، 

 :های بزرگ آمریکااز پروژه

 ابتدا یک IDIQ Base Contract  ،هستند 

 و سپس صدها Task Order شودزیر آن صادر می.  

 IDIQ انقلابی در Procurement زیرا دولت دیگر مجبور نبود  .آمریکا ایجاد کرد: 

 برای هر پروژه Procurement  ،کامل اجرا کند 

 یا هر بار مناقصه جدید برگزار نماید.  

 :در عوض

  .شودایجاد می IDIQ ابتدا .1

  .شوندمی Pool پیمانکاران منتخب وارد .2

  .گردندها سریع صادر میTask Order  سپس .3

 :را Procurement این مدل

  ،چابک 

  ،سریع 

 پذیر و بسیار مقیاس 

 .کرد

 .جای یک پیمانکار، چند پیمانکار انتخاب شوندبهتر است به این بود که گفت FAR هایترین تحولی از بزرگیک

 :یعنی .است Multiple Award IDIQ این همان

 چند شرکت وارد Contract Pool شوند، می 

 و سپس برای هر Order کنندبا هم رقابت می.  

  .یابدریسک وابستگی کاهش می ،شودقیمت بهتر می شود، ظ میرقابت حفاین است که  دولتاین برای مزیت 
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های متعدد Order امکان دریافت  ،شودفرصت ورود به بازار دولت ایجاد می مزیت این پیمانکار این است که 

 .فدرال آمریکاست Procurement این مدل امروز ستون اصلی  .وجود دارد

 همه باید فرصت منصفانه برای رقابت روی هر گویدمی  FAR باشند، IDIQ وقتی چند پیمانکار داخل یک

Order به این مفهوم  .داشته باشندFair Opportunity پیمانکار همیشه به ی :تواندیعنی دولت نمی .گویندمی

 .یا دلایل قانونی مشخص وجود داشته باشد تخصص انحصاری،  شرایط اضطراری،  مگر اینکه بدهد، Order خاص

 .است Competition در حفظ FAR ز شاهکارهایاین یکی ا

 IDIQ در  بسیار محبوب است چونهای فناوری برای پروژه IT  

 Scope  کند، دائماً تغییر می 

 نیازها evolve شوند، می 

 تواند همه چیز را از ابتدا تعریف کندو دولت نمی.  

 :بنابراین

  Base Contract شود، ایجاد می 

 و سپس Task Orderشوندتدریجاً صادر می ها.  

 :به همین دلیل بسیاری از

  ،قراردادهای سایبری 

 Cloud ، 

 AI ، 

 و Digital Transformation  

 .هستند IDIQ شدت مبتنی بردر آمریکا به

در بسیاری   .یمانکار انتظار حجم تضمینی داردپ اما کارفرما دوست دارد انعطاف کامل داشته باشد، در ایران معمولاً

  .شوداین تعادل دقیق تعریف نمی راردادهای ایرانیاز ق

   IDIQ در FAR اما

 Minimum Guarantee ، 
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 Maximum Ceiling ، 

 Ordering Procedure ، 

 Fair Opportunity ، 

 و Competition Mechanism  

 Procurement صرفاً یک قرارداد نیست؛ بلکه یک اکوسیستم  IDIQ به همین دلیل .کندرا دقیق مهندسی می

زیرا دولت   .باید مشخص باشد Maximum Valueیا  Maximum Quantityگویدمی  FAR .است

  .نهایت باز ایجاد کندقرارداد بی خواهدنمی

 :بنابراین

  ،کف تعهد مشخص است 

  ،سقف نیز مشخص است 

 کنداما مقدار واقعی میان این دو حرکت می.  

 IDIQ ًو دارای چندساله است معمولا Option Period باشدمی.   

 .کندبلندمدت را ممکن می Procurement این موضوع . Optionسال به صورت  چهار و سال پایه 1 برای مثال

جا رقابت داخلی وجود دارد، و پول بسیار بزرگی جابهشوند، متعدد صادر می  Ordersدر این قرارداد،  از آنجا که

عملاً یک بازار رقابتی دائمی   IDIQ دهداین نشان می .یف کرده استسازوکار اعتراض، تعر حتی  FARشود، می

 .کندداخل دولت آمریکا ایجاد می
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 IDIQ (Indefinite-Quantity Contracts)  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 IDIQ یا Indefinite-Quantity Contract قراردادی است که در آن: 

 داند، مات موردنیاز خود را از ابتدا نمیدولت مقدار دقیق کالا یا خد 

 کند، اما یک حداقل تعهد خرید تعیین می 

 ها را در طول دوره قرارداد از طریقو سفارش Task Order یا Delivery Order نمایدصادر می.  

 :در این مدل، پیمانکار موظف است

 شده، حداقل تا سقف تعیین 

 های دولت را اجرا کندسفارش.  

 

 های اصلی قراردادویژگی

 توضیح مولفه

 نامشخص ولی داخل یک بازه حداقل و حداکثر مقدار قرارداد

 شودفقط حداقل مقدار تضمین می تعهد دولت

 ها تا سقف قرارداداجرای سفارش تعهد پیمانکار

 Delivery Order یا Task Order از طریق نحوه اجرا

 Option معمولاً چندساله همراه با مدت قرارداد

 Multiple Award   یا Single Award  نوع رقابت

 بسیار بالا برای کارفرما سطح انعطاف
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 توضیح مولفه

 بینینیازهای تکرارشونده و غیرقابل پیش مناسب برای

 

 IDIQ  ترین کاربردهایمهم

 مثال حوزه

 Cloud ،Cybersecurity ،AI خدمات فناوری اطلاعات

 پشتیبانی لجستیکی و فنی نظامی

 های طراحی و توسعهپروژه سیمهند

 نگهداری ناوگان و تامین قطعات ونقلحمل

 مشاوره، تحلیل، پشتیبانی ایخدمات حرفه

 ای عمرانیهای چندمرحلهپروژه زیرساخت

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 توضیح شرایط

 دانددولت حجم دقیق کار را نمی عدم قطعیت در مقدار

 گیرندور شکل میمرنیازها به نیاز مستمر

 باید سریع انجام شود Procurement  ضرورت سرعت
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 توضیح شرایط

 کنندنیازها در طول زمان تغییر می Scope تغییرپذیری

 شودهای متعدد تقسیم میTask  پروژه به ای بودنچندپروژه

 

 هاها و چالشمحدودیت

 توضیح چالش

 مشخص نیست Orders حجم واقعی عدم قطعیت درآمد پیمانکار

 ممکن است صادر شود Task Order صدها هایچیدگی مدیریت سفارشپ

 نگیرند Order برخی پیمانکاران ممکن است ریسک تمرکز سفارش

 باید کنترل شود Fair Opportunity قوی Governance نیاز به

 دشوار است Multiple Award مدیریت پیچیدگی قراردادی

 

 Definite-Quantity  و Requirements با IDIQ تفاوت

 مولفه
Definite-Quantity 

Contract 

Requirements 

Contract 
IDIQ Contract 

 فلسفه اصلی قرارداد

مقدار کل مشخص است اما 

تحویل تدریجی انجام 

 شودمی

دولت تمام نیاز واقعی خود را از 

 کندیک پیمانکار تامین می

دولت فقط حداقل خرید را 

ها کند و سفارشتضمین می

 یجی هستندتدر

 نامشخص نامشخص دقیق و مشخص وضعیت مقدار کل

 پذیربسیار انعطاف پذیرانعطاف پذیرانعطاف هاوضعیت زمان سفارش
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 مولفه
Definite-Quantity 

Contract 

Requirements 

Contract 
IDIQ Contract 

 شدهخرید کل مقدار تعیین تعهد دولت
خرید تمام نیاز واقعی از همان 

 پیمانکار

فقط خرید حداقل مقدار 

 شدهتضمین

 ها تا سقف قراردادتامین سفارش تامین تمام نیاز واقعی دولت تامین کل مقدار قرارداد تعهد پیمانکار

قطعیت سطح عدم

 پیمانکار
 بالا متوسط پایین

 بسیار بالا بالا متوسط سطح انعطاف دولت

 های بسیار پویا و متغیرمحیط نیازهای تکرارشونده اما نامشخص بینینیازهای قابل پیش مناسب برای

 ترپایین بالا متوسط دولت Forecast ریسک

 Capacity ریسک

 پیمانکار
 بالا متوسط پایین

 Multiple قابلیت

Award 
 بسیار رایج محدودتر معمولاً کمتر

 بالا متوسط کم تا متوسط Competition  شدت

 مناسب

Procurement  سریع 
 بسیار بالا بالا متوسط

 هایمناسب پروژه

Agile 
 بسیار مناسب متوسط محدود

بر سر  Claims احتمال

 حجم سفارش
 متوسط زیاد کم

 اکوسیستم رقابتی پویا رابطه بلندمدت تامین قراردادی نسبتاً پایدار نوع رابطه طرفین

وابستگی دولت به 

 پیمانکار
 کمتر زیاد متوسط

و  IT هایمناسب پروژه

 سایبری
 بسیار عالی خوب گاهی

 پیچیدگی

Governance 
 بسیار بالا بالا متوسط

 مدیریت پیچیدگی

Orders 
 بسیار بالا بالا متوسط
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 مولفه
Definite-Quantity 

Contract 

Requirements 

Contract 
IDIQ Contract 

 سطح بلوغ

Procurement 

 موردنیاز

 بسیار بالا بالا متوسط

 

 های اصلی هر قراردادریسک

 ریسک اصلی پیمانکار ریسک اصلی دولت نوع قرارداد

Definite-Quantity اشتباه در Forecast شدهالزام به تامین کل حجم توافق مقدار واقعی 

Requirements وابستگی شدید به Vendor نامشخص بودن حجم واقعی مصرف 

IDIQ کنترل دشوار Orders و Competition عدم تضمین حجم واقعی کار 

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 آمریکا دفاع وزارت سایبری خدمات قرارداد — 1مثال 

 :در ابتدای قرارداد فقط .کندبری منعقد میچندساله با چند شرکت امنیت سای IDIQ وزارت دفاع آمریکا یک

  ،حداقل تعهد خرید 

  ،سقف کل قرارداد 

  و چارچوب خدمات 

 :سپس هر زمان .شودمشخص می

  ،حمله سایبری 

  ،نیاز امنیتی 

  ،یا پروژه جدیدی ایجاد شود 

Task Order  گردد و پیمانکاران داخلجداگانه صادر می Pool کنندروی آن رقابت می. 
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 فدرال دولت اطلاعات فناوری هایپروژه — 2 مثال

 .کندایجاد می Multiple Award IDIQ و هوش مصنوعی، یک Cloud دولت آمریکا برای توسعه خدمات

 :گیرند و طی چند سالچند شرکت بزرگ فناوری داخل قرارداد قرار می

 صدها Task Order  

 های مختلف برای پروژه 

نیز  Competition جدید اجرا کند و در عین حال Procurement هر بار دولت مجبور نیست .شودصادر می

 .شودحفظ می

 

 نظامی هوایی ناوگان پشتیبانی — 3مثال 

 :داند طی پنج سال آیندهنیروی هوایی آمریکا دقیقاً نمی

  ،چه تعداد قطعه 

  ،چه حجم تعمیرات 

  و چه میزان خدمات پشتیبانی 

 :کند تامنعقد می IDIQ بنابراین یک .نیاز خواهد داشت

  ،قطعات 

  ،خدمات تعمیر 

  و پشتیبانی فنی 

 .تامین شوند Delivery Order صورت تدریجی و از طریقبه

 های مشابه در ایراننمونه

 ریلی واگن قطعات تامین قرارداد — 1مثال 

 :خواهد داشت، اما داند که طی چند سال آینده به قطعات مصرفی واگن نیازونقل ریلی ایرانی مییک شرکت حمل
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 ها، حجم دقیق خرابی 

 ها، زمان سفارش 

  و مقدار واقعی مصرف 

تدریج و بر اساس ها بهایجاد کرد تا سفارش IDIQ توان یک قرارداد چارچوبی شبیهدر نتیجه می .مشخص نیست

 .نیاز واقعی صادر شوند

 

 اطلاعات فناوری زیرساخت و شبکه خدمات قرارداد — 2مثال 

 :گ بزرگ ایرانی چندین شرکت زیرمجموعه دارد و دائماًیک هلدین

  ،نیازهای شبکه 

  ،امنیت 

  ،سرور 

 و پشتیبانی IT  

ایجاد  IDIQ توان یک ساختار شبیهجای اجرای مناقصه جداگانه برای هر درخواست، میبه .در حال تغییر است

 .مرور صادر نمودها را بهTask Order کرد و

 

 تعمیرات و صنعتی انیپشتیب قرارداد — 3مثال 

 :بینی کندتواند پیشیک مجتمع صنعتی بزرگ نمی

 شود، چه تجهیزی چه زمانی خراب می 

 یا حجم تعمیرات سالانه چقدر خواهد بود.  

 یا Work Order صورتکند و هر عملیات تعمیراتی را بهبنابراین با یک پیمانکار قرارداد بلندمدت منعقد می

Task Order  نمایدبلاغ میجداگانه ا. 
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 سازمانی دیجیتال تحول هایپروژه — 4مثال 

 :های تحول دیجیتال ایراندر بسیاری از پروژه

  Scope کند، پروژه دائماً تغییر می 

 شوند، نیازهای جدید ظاهر می 

 یابندها تغییر میو اولویت.  

 :تواندمی IDIQ در چنین شرایطی، استفاده از ساختار شبیه

 ه را افزایش دهد، انعطاف پروژ 

  Procurement تر کند، را سریع 

 تر نمایدو مدیریت تغییرات را ساده. 

 

 IDIQ  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR های بزرگ و متغیر، قرارداد نباید فقط ابزار خرید باشد؛ بلکه باید به یک سکوی در پروژه دهد کهنشان می

 .ل ریسک و انعطاف اجرایی تبدیل شوددهی، رقابت، کنترمدیریت پویا برای سفارش

 :ترین ابزارهای دولت آمریکا برایامروز یکی از مهم IDIQ به همین دلیل

 های پیچیده، پروژه 

 های نو، فناوری 

 های چندساله و برنامه 

 .شودمحسوب می
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 فصل بیست و پنجم

رارداد هنوز ؛ وقتی پروژه باید فوراً شروع شود اما ق Letter Contractقراردادهای

 کامل نشده است

تواند منتظر های نظامی، امنیتی، فناورانه یا شرایط بحرانی، دولت نمیویژه پروژههای بزرگ، بهدر بسیاری از پروژه

ای است که اگر کار فوراً آغاز نشود، گونهگاهی شرایط عملیاتی به .بماند تا تمام جزئیات قرارداد نهایی شود

را معرفی  Letter Contract ابزاری ویژه به نام FAR در چنین وضعیتی .جاد خواهد شدهای سنگینی ایخسارت

 .کندمی

Letter Contract   ابزار قراردادی موقت و مقدماتی»در واقع یک قرارداد کامل و نهایی نیست، بلکه نوعی »

 .برای قرارداد اصلی هنوز ادامه دارددهد فوراً کار را آغاز کند، در حالی که مذاکرات است که به پیمانکار اجازه می

ابتدا کار  گویدمی FAR بلکه .به معنی حذف قرارداد نهایی نیست  Letter Contractاین نکته بسیار مهم است

استفاده  Definitization از واژه FAR به همین دلیل .را سریع شروع کنید، سپس قرارداد کامل را نهایی نمایید

 .به قرارداد قطعی و نهایی Letter Contract دیلکند؛ یعنی فرآیند تبمی

 :توانای فوری باشد میکنند اگر پروژهدر فضای قراردادی ایران، بسیاری از افراد تصور می

  ،بدون قرارداد 

  ،یا صرفاً با یک نامه اداری 

  یا دستور شفاهی 

در شرایط اضطراری نیز باید چارچوب  حتی گویدمی  FAR  .کنددقیقاً برعکس فکر می FAR اما .کار را آغاز کرد

کند میان دو نیاز متضاد تعادل ایجاد تلاش می Letter Contract در واقع .قراردادی اولیه وجود داشته باشد

 :کند

  ،سرعت شروع پروژه 

 و کنترل حقوقی و مالی قرارداد.  

 :هفقط زمانی مجاز است ک Letter Contract کند کهتأکید می FAR به همین دلیل

  ،منافع دولت اقتضا کند کار فوراً آغاز شود 
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 و زمان کافی برای مذاکره قرارداد نهایی وجود نداشته باشد.  

حالت اضطراری »این قرارداد بیشتر شبیه  .عادی نیست Procurement ابزار Letter Contract بنابراین

 .در نظام قراردادهای دولتی آمریکا است« شدهکنترل

 :اصرار دارد حتی این قرارداد موقت نیز تا حد ممکن FAR های این قرارداد آن است کهویژگی ترینیکی از مهم

  ،کامل 

  ،روشن 

  و دقیق 

این دقیقاً همان  «.کنیمفعلاً شروع کنید، بعداً همه چیز را حل می» تواند بگویدیعنی دولت نمی .تنظیم شود

 :شود اماپروژه آغاز می .شوندحال توسعه دچار بحران میها در کشورهای در ای است که بسیاری از پروژهنقطه

 Scope   ،روشن نیست 

  ،قیمت مشخص نیست 

 اند، ها مبهممسئولیت 

 ًو بعدا Claims گیردو اختلافات انفجاری شکل می.  

 FAR به همین دلیل .کند این آشفتگی را کنترل کندتلاش می FAR کند کهالزام می Letter Contract 

 :دارایحتماً 

 برنامه Definitization ، 

 بندی مذاکره، زمان 

 مهلت ارائه Proposal ، 

 و Target Date سازی قرارداد برای نهایی 

شدن آن از ابتدا مسیر کامل FAR یعنی حتی وقتی قرارداد هنوز کامل نیست،  .العاده مهم استاین فوق .باشد

 .کندرا مهندسی می

اگر قرارداد مبتنی بر رقابت  .است Price Ceiling ، موضوعLetter Contractترین مفاهیم دریکی از مهم

 Letter Contract ترین خطرزیرا بزرگ .سقف قیمتی کلی مشخص شود کند کهالزام می FAR قیمتی باشد، 

 :این است که
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  ،پروژه شروع شود 

 ها رشد کنند، هزینه 

 و دولت بعداً در موضع ضعف مذاکره قرار گیرد.  

سرعت  .بسیار مهم است FAR این نگاه .کنداز ابتدا نوعی سقف حفاظتی مالی ایجاد می FAR ین دلیلبه هم

 .نباید باعث نابودی کنترل مالی شود

 :کند کهتصریح می FAR  .موضوع بسیار مهم دیگر در این قرارداد، محدودیت مسئولیت مالی دولت است

 هد بود، دولت فقط تا سقف مشخصی مسئول تعهدات مالی خوا 

  مگر با مجوز خاص درصد هزینه تخمینی قرارداد نهایی بیشتر شود، 50و این سقف معمولاً نباید از.  

 :حتی در شرایط اضطراری نیز FAR دهد کهاین بند نشان می

 Budget Control ، 

 Fiscal Discipline ، 

 و Risk Containment  

 :ها در صنایعLetter Contract در عمل، بسیاری از .کندرا رها نمی

  ،دفاعی 

  ،هوافضا 

  ،انرژی 

 های پیچیده و فناوری 

 :برای مثال تصور کنید ارتش آمریکا فوراً نیاز به .شونداستفاده می

  ،تولید قطعات جنگی 

  ،ارتقای سیستم راداری 

  یا تعمیر ناوگان هوایی 

 :دهداجازه می Letter Contract لتدر این حا .بر باشدداشته باشد، اما مذاکرات قراردادی کامل هنوز زمان

  ،کار متوقف نشود 
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 اما دولت نیز بدون چارچوب حقوقی باقی نماند.  

این است که اگر دولت و پیمانکار بعداً بر سر قیمت نهایی توافق نکنند، پروژه  FAR هایترین بخشیکی از جالب

 :ید مقام بالاتربا تای Contracting Officer دهداجازه می  FAR  .شودمتوقف نمی

  ،قیمت منصفانه را تعیین کند 

 و پیمانکار نیز حق اعتراض قراردادی خواهد داشت.  

 .حتی برای شکست مذاکرات نیز مکانیزم طراحی کرده است FAR دهد کهاین نشان می

 :وجود دارند Letter Contract هایی شبیهدر فضای قراردادی ایران، نمونه

  ،دستور شروع به کار 

 غ اولیه، ابلا 

 یا نامه آغاز عملیات.  

 :این است که FAR اما تفاوت مهم

 کند، این وضعیت موقت را رها نمی 

 ًبلکه آن را کاملا Governance کندمی.  

 :های ایرانیدر بسیاری از پروژه

 شود، پروژه شروع می 

 شود، ها بعد تنظیم میها یا حتی سالاما قرارداد نهایی ماه 

 و در این فاصله Claims شودعظیم ایجاد می.  

FAR  کند این فضای خاکستری را محدود نمایدتلاش می. Letter Contract  دهد که در در واقع نشان می

 .حتی فوریت و بحران نیز باید دارای معماری قراردادی باشند FAR نگاه
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 Letter Contract  بندی قراردادهایجمع

 تعریف قرارداد

 Letter Contract شدن دهد پیش از نهاییک ابزار قراردادی مقدماتی و موقت است که به پیمانکار اجازه میی

 .قرارداد اصلی، فوراً کار را آغاز کند

 

 های اصلی قراردادویژگی

 توضیح مولفه

 موقت و مقدماتی وضعیت قرارداد

 شروع فوری کار هدف اصلی

 شودل میتکمی Definitization بعداً از طریق قرارداد نهایی

 تر از قرارداد کاملپایین سطح قطعیت

 بسیار شدید FAR کنترل

 شرایط فوری و اضطراری مناسب برای

 

 ترین کاربردهامهم

 مثال حوزه

 تولید فوری تجهیزات جنگی نظامی

 تعمیرات اضطراری هوافضا

 های امنیت سایبری فوریپروژه فناوری

 تامین اضطراری قطعات لجستیک

 عملیات بحرانی زیرساختی انرژی
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 شرایط مناسب برای استفاده

 توضیح شرایط

 پروژه باید فوراً شروع شود فوریت بالا

 مذاکره کامل ممکن نیست نبود زمان کافی

 توقف پروژه خطرناک است نیاز عملیاتی حیاتی

 شودقرارداد نهایی بعداً تکمیل می بعدی Definitization امکان

 

 هاالشها و چمحدودیت

 توضیح چالش

 هنوز همه چیز نهایی نشده است Scope  ابهام

 قیمت نهایی قطعی نیست ریسک رشد هزینه

 دولت ممکن است در موضع ضعیف قرار گیرد فشار مذاکره بعدی

 اختلافات احتمالی بالاست Claims  پیچیدگی

 کنترل قراردادی حیاتی است Governance  نیاز شدید به

 

 قرارداد ریسک طرفین

 هاترین ریسکمهم طرف

 افزایش هزینه، ضعف کنترل، فشار برای پذیرش قیمت بالا دولت

 Definitization  نامشخص بودن قیمت نهایی، ریسک نقدینگی، اختلاف در پیمانکار

 

 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 نظامی تجهیزات فوری تولید — 1مثال 

 .شودشدن قرارداد اصلی آغاز میقطعات نظامی دارد و پروژه پیش از نهایی ارتش آمریکا نیاز فوری به
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 سایبری اضطراری پروژه — 2مثال 

 .کند تا عملیات بلافاصله آغاز شودصادر می  Letter Contractدولت آمریکا برای مقابله با حمله سایبری فوری، 

 هوایی ناوگان تعمیرات — 3مثال 

 .شودتظر مذاکرات طولانی بماند و تعمیرات حیاتی فوراً شروع میتواند مننیروی هوایی نمی

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 عمرانی پروژه شروع دستور — 1مثال 

 .شود تا زمان از دست نرودشدن قرارداد رسمی آغاز میپروژه پیش از نهایی

 صنعتی اضطراری تعمیرات — 2مثال 

 .کندوقف تولید، عملیات تعمیر را فوراً آغاز میمجتمع صنعتی برای جلوگیری از ت

 ونقلحمل قطعات فوری تامین — 3مثال 

 .شدن قرارداد خرید، تامین قطعات را شروع کندشرکت ریلی ناچار است قبل از نهایی

 

 Letter Contract  درباره FAR ترین درسمهم

 FAR کنترل قراردادی، مالی و حقوقی از بین برودحتی در شرایط بحرانی و فوری نیز نباید  دهد کهنشان می. 

 .تری تبدیل کندتواند پروژه را به بحران بزرگمی Governance سرعت مهم است، اما سرعت بدون
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 فصل بیست و ششم

Basic Agreement ؛ وقتی دولت هنوز قرارداد نداده اما قواعد بازی را از قبل

 کندمهندسی می

شده نظام ، اکنون وارد یکی از مفاهیم بسیار مهم اما کمتر شناختهFARدها درپس از بررسی خانواده قراردا

قرارداد »شود که هنوز وارد دنیایی می FAR در این بخش .Agreements می شویم یعنی:اکتساب فدرال آمریکا 

 :خواهدشکل نگرفته، اما دولت می« واقعی

  ،قواعد 

  ،زبان قراردادی 

  و چارچوب حقوقی همکاری 

 .است Basic Agreement ترین عضو این خانوادهمهم .از قبل تثبیت کندرا 

 .همان قرارداد است Basic Agreement در نگاه اول ممکن است بسیاری از مخاطبان ایرانی تصور کنند که

العاده مهم این جمله فوق  .قرارداد نیست Basic Agreement کنداز همان ابتدا صریحاً اعلام می FAR  اما

 .ستا

Basic Agreement: 

 کند، پول ایجاد نمی 

 کند، تعهد خرید ایجاد نمی 

 کند، سفارش ایجاد نمی 

 کندو حتی دولت را مجبور به عقد قرارداد آینده نیز نمی.  

 Basic Agreement در واقع نوعی: 

 نامه قراردادی استاندارد، تفاهم 

 شده، توافقچارچوب ازپیش 

 یا Architecture اده حقوقی آم 

 .برای قراردادهای آینده است
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FAR  های بلندمدت میان دولت و پیمانکارمتوجه شده است که در بسیاری از همکاری: 

 شود، مذاکره روی برخی بندها دائماً تکرار می 

 گیرد، اختلافات مشابه بارها شکل می 

 و زمان Procurement رودهدر می.  

   این دقیقاً فلسفه .بار برای همیشه توافق کنیمکراری و پایدار را یکهای تبیایید بخش گویدمی FAR بنابراین

Basic Agreement  است. 

 :برای مثال فرض کنید یک شرکت دفاعی آمریکایی طی چند سال

 ها قرارداد مختلف، ده 

  ،پروژه تعمیراتی 

 یا Task های متنوع 

 :اگر هر بار .با دولت خواهد داشت

 Clause ،ها 

 ،بندهای حقوقی  

  ،الزامات امنیتی 

 های حسابداری، رویه 

 هاییا چارچوب Cost Reimbursement  

 .فلج خواهد شد Procurement دوباره مذاکره شوند، سیستم

 :تنظیم کنند تا Basic Agreement دهد دولت و پیمانکار ابتدا یکاجازه می FAR به همین دلیل

  ،اصول کلی همکاری 

 Clause ،های ثابت 

 مشترک  هایو رویه 

 :سپس هر قرارداد جدید فقط .از قبل تعیین شوند

 Scope ، 
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  ،قیمت 

  ،زمان تحویل 

  و شرایط خاص همان پروژه 

 .کندرا اضافه می

مستقل  Delivery و Scope ، Priceهر قرارداد جدید باید همچنان کند کهتأکید می FAR به همین دلیل

های در بسیاری از سیستم .گیردقرارداد واقعی را نمیجای  Basic Agreement یعنی .خود را داشته باشد

 اما .ای امضا شد، پس تعهد خرید نیز ایجاد شده استنامهکنند اگر تفاهمای، افراد تصور میقراردادی غیرحرفه

FAR  کندعمداً این دو را از هم جدا می. 

 Basic Agreement و نه  نه تعهد بودجه،  تعهد خریدنه و  .کندرا ایجاد می زیرساخت حقوقی همکاری فقط

 .را فراهم می نماید نه تعهد سفارش

FAR  کند کهحتی صریحاً ممنوع می Basic Agreement    

 ای رابودجه Commit  ،کند 

 Competition   ،را محدود کند 

 یا این تصور را ایجاد نماید که دولت حتماً در آینده قرارداد خواهد داد.  

 :خواهدمی FAR زیرا .بالغ است بسیار FAR این نگاه

  ،انعطاف دولت حفظ شود 

  ،رقابت از بین نرود 

 و Procurement به شکل انحصاری قفل نشود.  

 :توانندآن است که هر دو طرف می Basic Agreement هایترین ویژگییکی از جالب

  روزه،  30با اعلام کتبی 

 کاربرد آینده آن را متوقف کنند.  

 :ین چارچوب همکاری نیزاین یعنی حتی ا

  ،دائمی 
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  ،مقدس 

 تغییر یا غیرقابل 

 .نیست

FAR  کند کههمچنین الزام می Basic Agreement هر سال بازبینی شود تا: 

  ،با قوانین جدید 

 تغییرات FAR ، 

  و الزامات جدید دولت 

ند، نه سندی ثابت و بیقرارداد را موجودی زنده می FAR دهد کهاین موضوع نشان می .هماهنگ باقی بماند

 :هایی کاربرد دارد کهبیشتر در محیط Basic Agreement در عمل،  .زدهیخ

  ،تعداد قراردادها زیاد است 

  ،روابط بلندمدت وجود دارد 

 اندو مشکلات مذاکره تکرارشونده.  

 :ویژه در صنایعبه

  ،دفاعی 

  ،هوافضا 

  ،انرژی 

 های تحقیق و توسعهو پروژه.  

 فقط از طریق اصلاح خود Basic Agreement تغییر این است که FAR بسیار مهمیکی از نکات 

Agreement  تواندیعنی دولت نمی .ممکن است: 

  ،از طریق یک قرارداد فرعی 

 یا Modification ای پروژه 

 .بسیار مهم است FAR محور Governance این نگاه .صورت غیرمستقیم چارچوب اصلی را تغییر دهدبه

 :وجود دارند Basic Agreement ای قراردادی ایران، ساختارهایی شبیهدر فض
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 های همکاری، نامهتفاهم 

  ،قراردادهای مادر 

  ،چارچوب همکاری بلندمدت 

 های استراتژیکنامهیا موافقت.  

 :این است که FAR اما تفاوت اصلی

 جایگاه حقوقی Basic Agreement کند، را کاملاً شفاف می 

 آن را از Contract کند، واقعی جدا می 

 دهد ابزار دورزدنو اجازه نمی Competition شود.  

 :های ایرانیدر بسیاری از پروژه

 شوند، ها عملاً به قرارداد پنهان تبدیل مینامهتفاهم 

  ،یا بدون رقابتProcurement  کنندرا قفل می.  

     دهد کهدر واقع نشان می Basic Agreement  .کند جلوی همین مسئله را بگیرددقیقاً تلاش می FAR اما

FAR   نیست؛ بلکه درباره« خرید»درباره فقط: 

  ،مهندسی روابط قراردادی بلندمدت 

  ،کاهش اصطکاک مذاکره 

 و استانداردسازی تعاملات Procurement  

 .است
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 Basic Agreement  بندیجمع

 تعریف ساختار

 Basic Agreement شده میان دولت و پیمانکار است کهتوافقرچوب حقوقی ازپیشنامه یا چایک تفاهم   

Clauseشودکند، اما خودِ آن قرارداد محسوب نمیها و اصول مشترک قراردادهای آینده را تعیین می. 

 

 های اصلیویژگی

 توضیح مولفه

 نامه، نه قراردادتفاهم ماهیت حقوقی

 ندارد ایجاد تعهد خرید

 ندارد ایجاد بودجه

 ندارد Order یجادا

 کاهش مذاکرات تکراری هدف اصلی

 بله های بلندمدتمناسب همکاری

 روزه 30با اعلام  قابلیت خاتمه

 الزامی بازبینی سالانه

 

 ترین کاربردهامهم

 مثال حوزه

 های مستمر نظامیهمکاری دفاعی

 ایهای چندمرحلهپروژه هوافضا

 R&D قراردادهای تحقیق و توسعه

 های بلندمدت فنیپروژه یانرژ
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 مثال حوزه

 تکرارشونده Procurement روابط خدمات پیچیده

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 توضیح شرایط

 وجود همکاری مستمر تعداد زیاد قراردادهای آینده

 های ثابت Clause تکرار مذاکرات مشابه

 کاهش اصطکاک قراردادی نیاز به استانداردسازی

 چندسالهروابط  همکاری بلندمدت

 

 هاها و چالشمحدودیت

 توضیح چالش

 اشتباه گرفته شود Contract ممکن است با ایجاد سوءبرداشت حقوقی

 نسبت به این موضوع حساس است  FAR خطر محدودکردن رقابت

 روزرسانی مداومبازبینی و به قوی Governance نیاز به

 مهم است هاVersion  مدیریت پیچیدگی هماهنگی بین قراردادها

 

 ریسک طرفین

 هاترین ریسکمهم طرف

   Competition  ، کاهش Procurementشدن غیررسمیقفل دولت

 تصور اشتباه از تضمین قراردادهای آینده پیمانکار
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 هایی از فرهنگ قراردادی آمریکامثال

 دفاعی بلندمدت همکاری — 1مثال 

کند تا قراردادهای بعدی ثابت همکاری چندساله توافق می های Clause پنتاگون با یک پیمانکار نظامی روی

 .تر منعقد شوندسریع

 هوافضا هایپروژه — 2مثال 

NASA  تر تعریف های متعدد آینده سریعکند تا پروژهچارچوب حقوقی و فنی مشترک را از قبل تعیین می

 .شوند

 توسعه و تحقیق قراردادهای — 3مثال 

 .کندرا استاندارد می IP و Cost هایابتدا چارچوب R&D های مکرردولت آمریکا برای همکاری

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 استراتژیک همکاری نامهتفاهم — 1مثال 

کنند اما هنوز پروژه مشخصی تعریف نشده دو سازمان دولتی و پیمانکار چارچوب همکاری بلندمدت تعیین می

 .است

 صنعتی ماتخد مادر قرارداد — 2مثال 

 .تر اجرا شوندکند تا قراردادهای جزئی سریعکننده را تثبیت میشرکت بزرگ صنعتی اصول کلی همکاری با تامین

 اطلاعات فناوری همکاری چارچوب — 3مثال 

های آینده کنند تا پروژهتوافق می Governance و  SLAروی استانداردهای امنیت،  Vendor هلدینگ و

 .ندتر منعقد شوساده
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     Basic Agreement درباره FAR ترین درسمهم

 FAR بخشی از بلوغ .های بزرگ و تکرارشونده، همه چیز نباید از صفر مذاکره شوددر پروژه دهد کهنشان می  

Procurement  های پایدار همکاری را از قبل استاندارد و مهندسی کند، این است که سازمان بتواند چارچوب در

 .ه رقابت و شفافیت قربانی شوندبدون آنک
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 فصل بیست و هفتم

Basic Ordering Agreement (BOA)خواهد خریدهای آینده را ؛ وقتی دولت می

 سریع کند اما هنوز قرارداد واقعی شکل نگرفته است

 شویم که از نظر ظاهری بسیار شبیه آن است، اکنون وارد ساختاری میBasic Agreement پس از آشنایی با

    BOA یا  Basic Ordering Agreement :تری داردتر و اجراییاما در عمل نقش عملیاتی

میان این  FAR است، اما Basic Agreement همان BOA در نگاه اول ممکن است مخاطب تصور کند که

 .شوددو تفاوت مهمی قائل می

 Basic Agreement بیشتر یک: 

  ،چارچوب حقوقی 

 مجموعه Clauseترک، های مش 

  و بستر استاندارد همکاری 

 :کندها و اصول همکاری، تلاش میClause علاوه بر  BOA .رودیک گام جلوتر می BOA اما .بود

 دهی، روش سفارش 

 Pricing Mechanism ، 

 Delivery Method ، 

 و نحوه صدور Order ها 

     Basic Agreement  نسبت به BOA به همین دلیل .را نیز از قبل طراحی کند

 تر، اجرایی 

 تر، عملیاتی 

 تر بهو نزدیک Procurement  واقعی 

 .العاده مهم استاین جمله باز هم فوق .نیز قرارداد نیست  BOA کندهمچنان تأکید می FAR با این حال .است

    BOA    یعنی



261 
 

 کند، پول ایجاد نمی 

 کند، تعهد خرید قطعی ایجاد نمی 

 کندنده نمیو دولت را مجبور به سفارش آی.  

این  BOA فلسفه اصلی .های آینده استشده برای سفارشمهندسییک زیرساخت ازپیش در واقع BOA بلکه

 :کندبینی میاست که دولت پیش

 های متعددی خواهد داشت، در آینده سفارش 

 اما هنوز:  

o  ،مقدار 

o  ،قیمت 

o ها یا زمان دقیق سفارش 

 :بخواهد برای هر خریددر چنین شرایطی اگر دولت  .مشخص نیست

  ،دوباره مذاکره کند 

 Clause ،ها را بازنویسی نماید 

 و فرآیند Procurement  ،را از صفر شروع کند 

ابتدا مکانیزم همکاری را  گویدمی FAR به همین دلیل .بسیار زیاد خواهد شد Lead Time هزینه اداری و

 .است BOA ین دقیقاً فلسفها .ها را سریع صادر نماییدOrder استاندارد کنید، سپس

 :باید BOA آن است که Basic Agreement با BOA هایترین تفاوتیکی از مهم

  ،روش تعیین قیمت 

 نحوه Delivery ، 

 و مکانیزم صدور Order  

 :های حقوقی نیست، بلکه دربارهClause فقط درباره BOA یعنی .را مشخص کند

 Architecture ها اجرایی سفارش 

 :امضا کند تا BOA نظامی Vendor برای مثال دولت ممکن است با یک .نیز هست
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  ،قطعات 

  ،خدمات تعمیر 

  یا تجهیزات پشتیبانی 

 :در چنین ساختاری .تر سفارش داده شونددر آینده سریع

 نحوهPricing  ، 

 روش Delivery ، 

 های احتمالی، سقف 

 و فرآیند Acceptance  

 .کندصادر می Order ی نیاز واقعی ایجاد شد، دولت فقطدر نتیجه وقت .شوداز قبل طراحی می

زیرا خطر اصلی  .را محدود کند Competition نباید BOA آن است که FAR العاده مهمیکی از نکات فوق

 :چنین ساختارهایی آن است که

  Procurement صورت پنهان انحصاری شود، به 

 یا رقابت واقعی از بین برود.  

 :نیز BOA زیر Order کند که حتی هنگام صدورالزام می FAR به همین دلیل

 Competition   ،رعایت شود 

 یا Justification قانونی وجود داشته باشد.  

 .کندرقابت را قربانی سرعت نمی نیز Procurement حتی در ساختارهای سریع FAR دهد کهاین نشان می

آور به قرارداد الزام Order چه زمانی یک کندمیدقیقاً مشخص  FAR آن است که BOA موضوع مهم دیگر در

 :های قراردادی مبهمزیرا در بسیاری از سیستم .العاده مهم استاین فوق .شودتبدیل می

 معلوم نیست Order چه زمانی Binding شود، می 

 یا آیا Contractor واقعاً موظف به اجراست یا خیر.  

 :کنداین موضوع را صریح می FAR اما

 ن است هنگام صدورممک Order ، 
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 هنگام پذیرش Contractor ، 

  یا در صورت عدم رد سفارش طی زمان مشخص 

 موضوع بسیار مهم دیگر در .است FAR های مهماین دقت حقوقی یکی از ویژگی .تعهد قراردادی ایجاد شود

BOAمسئله ، Pricing است. 

FAR  مگر در شرایط خاص .باید تعهد نهایی ایجاد شودتا زمانی که قیمت تعیین نشده، ن کند کهتأکید می: 

 یا وجود Ceiling Price ، 

 یا شرایط اضطراری شدید.  

 :را بگیرد Procurement هایترین ریسکخواهد جلوی یکی از بزرگمی FAR این بند بسیار مهم است زیرا

 .شروع کار بدون کنترل مالی

 :های ایرانیدر بسیاری از پروژه

 ود، شکار آغاز می 

  ،قیمت نهایی هنوز معلوم نیست 

 ًو بعدا Claims شودو اختلافات مالی انفجاری ایجاد می.  

 :سریع نیز Procurement کند حتی درتلاش می FAR اما

 Pricing Governance  
 و Cost Discipline  

 .را حفظ کند

 :در صنایع BOA ترین کاربردهاییکی از جالب

  ،نظامی 

  ،هوافضا 

 چیده، تعمیرات پی 

  و پشتیبانی لجستیکی 

 :هازیرا در این محیط .است
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 ها زیادند، سفارش 

 شوند، نیازها دائماً تکرار می 

 و سرعت Procurement حیاتی است.  

 BOA کندتلاش می: 

  ،زمان اداری 

  ،موجودی انبار 

 و Obsolescence  

 :تواند باعث کاهشمی BOA کند کهحتی اشاره می  FAR .را کاهش دهد

 Inventory Investment ، 

 شدن قطعات و ریسک منسوخ 

 :فقط یک نظام حقوقی نیست؛ بلکه عمیقاً  FAR دهد کهاین نشان می .شود

 Supply Chain ، 

 Logistics ، 

 و Procurement Engineering  

 :وجود دارند BOA در فضای قراردادی ایران نیز ساختارهایی شبیه .کندرا نیز درک می

 محور، ادر سفارشقراردادهای م 

 کنندگان تاییدشده، لیست تامین 

 های تامین قطعات، چارچوب 

 های بلندمدت خدماتییا توافق.  

 :آن است که FAR اما تفاوت مهم

 نقطه Binding شدنOrder ، 

 مکانیزم Pricing ، 

 روشDelivery  ، 

 و Governance ها سفارش 
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 :های ایرانیاری از پروژهدر حالی که در بسی .کندرا بسیار دقیق طراحی می

  Orderاند، ها مبهم 

  ،حدود تعهدات مشخص نیست 

 و اختلافات فراوانی بر سر Scope و Price شودایجاد می.  

 BOA دهد کهدر واقع نشان می FAR کندچگونه تلاش می Procurement  تکرارشونده را به یک سیستم

 .شده تبدیل کندسریع اما کنترل
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 Basic Ordering Agreement (BOA)  بندیجمع

 تعریف ساختار

 BOA های آینده است کهشده برای سفارشتوافقیک چارچوب ازپیش: 

  Clause ،ها 

 روش  Pricing ، 

 مکانیزم  Delivery ، 

 و نحوه صدور Order ها 

 .شودکند، اما خودِ آن قرارداد محسوب نمیرا مشخص می

 

 های اصلیویژگی

 توضیح مولفه

 تفاهم اجرایی، نه قرارداد حقوقیماهیت 

 ندارد تعهد خرید

 ندارد ایجاد بودجه

 بله های تکرارشوندهمناسب سفارش

  Procurement  تسریع تمرکز اصلی

 بله Pricing Method  دارای

 بله Ordering Process  دارای

 باید حفظ شود   Competition  قابلیت
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 ترین کاربردهامهم

 مثال حوزه

 تامین قطعات و پشتیبانی امینظ

 تعمیرات و خدمات فنی هوافضا

 های مکررسفارش لجستیک

 IT  خدمات تکرارشونده فناوری

 قطعات و تعمیرات تخصصی صنعت

 

 شرایط مناسب برای استفاده

 توضیح شرایط

 نیازهای تکرارشونده های مکررسفارش

 ستهنوز معلوم نی Quantity  نامشخص بودن مقدار دقیق

 Administrative Lead Time  کاهش اهمیت سرعت

 کاهش مذاکره تکراری Procurement  نیاز به استانداردسازی
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 هاها و چالشمحدودیت

 توضیح چالش

 نسبت به آن حساس است Competition   FAR خطر محدودکردن

 ضعیف باشد Governance اگر  Pricing ابهام در

 نیاز به کنترل قوی Orders  پیچیدگی مدیریت

 واقعی Urgency یا Ceiling نیازمند ریسک شروع کار بدون قیمت قطعی

 

 ریسک طرفین

 هاترین ریسکمهم طرف

 ، ایجاد انحصار غیررسمی Pricingضعف کنترل دولت

  Price Determination ها، اختلاف درنامشخص بودن حجم واقعی سفارش پیمانکار

 

 راردادی آمریکاهایی از فرهنگ قمثال

 نظامی تجهیزات پشتیبانی — 1مثال 

 .کندکننده اصلی منعقد میبا تامین BOA ارتش آمریکا برای سفارش سریع قطعات یدکی یک

 هوافضا تعمیرات — 2مثال 

NASA  کند تا هنگام خرابی، دهی سریع خدمات تعمیراتی را از قبل طراحی میچارچوب سفارش

Procurement  متوقف نشود. 
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 اطلاعات فناوری پشتیبانی — 3مثال 

 .کندرا از قبل استاندارد می Ordering و Pricing مکانیزم IT دولت آمریکا برای خدمات مکرر

 

 هایی از فضای قراردادی ایرانمثال

 صنعتی قطعات تامین مادر قرارداد — 1مثال 

 .تر انجام شودسریع Procurement کند تایک شرکت صنعتی چارچوب سفارش قطعات را از قبل تعیین می

 اطلاعات فناوری پشتیبانی خدمات توافق — 2مثال 

 .کنندرا از قبل استاندارد می SLA مکانیزم سفارش و Vendor هلدینگ و

 ریلی تعمیراتی خدمات تامین — 3مثال 

ن خرابی سریع کند تا در زماتعمیرات را از قبل تعیین می Delivery و Pricing ونقل ریلی روششرکت حمل

 .عمل شود

 

   BOA   درباره FAR ترین درسمهم

FAR  سرعت دهد کهنشان می Procurement نباید به معنای آشفتگی Procurement اگر سازمانی  .باشد

تواند هم سرعت بالا داشته را از قبل مهندسی کند، می Governance و  Pricing  ،  Orderingبتواند مکانیزم

 .رل قراردادی و مالی را حفظ کندباشد و هم کنت
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 مؤخره

 گام بعدی

ای از قراردادها صرفاً مجموعه FAR اید کهاگر تا اینجای کتاب با دقت پیش آمده باشید، احتمالاً اکنون متوجه شده

یا بندهای حقوقی نیست. آنچه در پشت این نظام قراردادی قرار دارد، نوعی فلسفه عمیق در مدیریت ریسک، 

ی انگیزه، حکمرانی پروژه و طراحی رفتار سازمانی است. در این نظام، قرارداد فقط ابزاری برای خرید نیست؛ مهندس

 .قطعیت، توزیع مسئولیت و خلق عملکرد استبلکه مکانیزمی برای هدایت پروژه، کنترل عدم

کسانی مفید است که با فقط برای  FAR بسیاری از مخاطبان ایرانی ممکن است در ابتدا تصور کنند که مطالعه

آن « طرز فکر»در  FAR کنند. اما واقعیت این است که ارزش اصلیالمللی کار میهای بیندولت آمریکا یا پروژه

توان با های پیچیده را نمیدهد که پروژهبه ما یاد می  FAR. اشنهفته است، نه صرفاً در جغرافیای استفاده

قطعیت بیشتر باشد، طراحی قرارداد نیز باید مدیریت کرد. هرچه عدمای قراردادهای ساده، مبهم و کلیشه

 .تر شودهوشمندانه

ها، نه فقط فرسایشی، تاخیرهای مزمن و انفجار هزینه  Claimsهای ایرانی، اختلافات سنگین، در بسیاری از پروژه

خواهد تمام ریسک را به ما میدهند. گاهی کارفربه دلیل ضعف فنی، بلکه به دلیل ضعف معماری قراردادی رخ می

بینی است. گاهی پیمانکار بدون داشتن سیستم حسابداری پیشپیمانکار منتقل کند، در حالی که پروژه ذاتاً غیرقابل

وری، جای بهرهشوند و پیمانکار بهها اشتباه طراحی میIncentive شود. گاهیمناسب وارد قراردادهای پیچیده می

ای پاسخ تلاش کرده است برای چنین مسائل پیچیده  FAR  .کندقراردادی سوق پیدا میبه سمت اتلاف و بازی 

 .ساختاری ارائه دهد

فقط یک فرم حقوقی نیست؛ بلکه « نوع قرارداد»کند بفهمیم که به ما کمک می FAR مطالعه انواع قراردادهای

یوه اداره پروژه است. اینکه چه زمانی نوعی تصمیم استراتژیک درباره توزیع ریسک، رفتار اقتصادی طرفین و ش

 Incentive تر است، چه زمانیمنطقی Cost Reimbursement استفاده شود، چه زمانی Fixed Price باید

است،  Formula Incentive تر ازمناسب Award Fee تواند رفتار پیمانکار را اصلاح کند و چه زمانیمی

 .شوندیت قرارداد محسوب میهمگی بخشی از هنر مدیریت پروژه و مدیر

« عنوان متن حقوقیقرارداد به»زبان آن باشد که نگاه او را از ترین دستاورد این کتاب برای مخاطب فارسیشاید مهم

های بزرگ، قرارداد صرفاً سندی برای تغییر دهد. در دنیای پروژه« عنوان سیستم مدیریت پروژهقرارداد به»به 

تواند پروژه را نجات دهد یا نابود کند. ه بخشی از معماری اجرایی پروژه است. قرارداد میشکایت و دعوا نیست؛ بلک
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تواند همکاری خلق کند یا جنگ فرسایشی میان کارفرما تواند انگیزه ایجاد کند یا فساد رفتاری تولید نماید. میمی

 .و پیمانکار به وجود آورد

 وغ قراردادی بدون بلوغ سازمانی ممکن نیست. مفاهیمی ماننددهد که بلبه ما نشان می FAR از سوی دیگر، 

Contracting Officer ،Acquisition Planning ،Incentive Structuring ،Contractor 

Accounting System  و Performance Evaluation ای دهند که مدیریت قرارداد حرفههمگی نشان می

فقط مطالعه قرارداد نیست؛ بلکه مطالعه حکمرانی  FAR ن دلیل، مطالعهای است. به همینیازمند اکوسیستم حرفه

 .های پیچیده استپروژه

تر تر و عمیقتر، پیچیدهبسیار گسترده FAR تردیدای اولیه به این جهان باز کند. بیاین کتاب تلاش کرد پنجره

 :عث شود مخاطب ایرانیاز آن چیزی است که در این صفحات مطرح شد. اما اگر این کتاب بتواند با

 تر به مفهوم ریسک قراردادی نگاه کند، دقیق 

 اهمیت انتخاب Contract Type  ،را درک نماید 

  ،و قرارداد را بخشی از مهندسی پروژه بداند 

 .آنگاه به هدف اصلی خود رسیده است

 :شاید گام بعدی برای بسیاری از خوانندگان این باشد که

 FAR  نند، تر مطالعه کرا عمیق 

 Contract Management   ،را فقط حقوق قرارداد نبینند 

 و پروژه را از منظر Acquisition و Governance نیز تحلیل نمایند.  

 :های بزرگ، بیش از هر زمان دیگر، متعلق به کسانی خواهد بود که بتوانندزیرا آینده پروژه

  ،ریسک را بفهمند 

  ،انگیزه را طراحی کنند 

 به ابزاری برای خلق ارزش تبدیل نمایند، نه صرفاً ابزاری برای انتقال دعوا و مسئولیت و قرارداد را. 
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